ROLE

\ PARTNERSKEHO
WPRISTUPUNEE Y
A SKUPINOVE PRACE

v pripraveé déti na odchod
z détského domova

Olga Kus3, Ingrid Hanzlikova, Dagmar Krisova, Michal Dord




Tato publikace byla vytvorena diky projektu ,Cesta

z labyrintu samostatného Zivota“, ktery byl podporen
Nadacf Sirius v ramci grantového fizeni 2015 ,Podpora
mladistvych pfi vstupu do samostatného Zivota”.

Role partnerskeho pristupu
a skupinove prace v priprave deti
na odchod z detskeho domova

Privodce pro vychovatele, vychovatelky
i dalsi pracovniky a pracovnice
v détskych domovech

Odborna recenzentka: PhDr. Hana Pazlarova, Ph.D.,
Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy

© Vtefina poté, z.s., 2017
ISBN 978-80-906928-0-0

00.00.01 \& @

vtefina poté  SiRIUS

Obsah

uvob

1. ZAKLADNIi VYCHODISKA A PRINCIPY
1.1 Nejlepsi zajem ditéte
1.2 Participace jako predpoklad tspésného rozvoje
socialnich dovednosti déti a mladistvych

1.3 Standardy kvality péce o déti ve skolskych zafizenich
pro vykon ustavni a ochranné vychovy a preventivné
vychovné péce

1.4 Individualni planovani jako zakladni nastroj péce o dité
v zafizeni

2. SKUPINOVA PRACE JAKO JEDNA Z MOZNYCH FOREM
ROZVOJE SOCIALNiCH DOVEDNOSTi A PARTICIPACE

2.1 Dfive nez zaneme
211 Predpoklady Uspésné skupinoveé prace

21.2 Pro¢ investovat energii do respektuijici,
rovnocenné komunikace?

21.3 Jak pozname, Ze uplatnujeme partnersky
rovnocennou komunikaci?

214 Metodické poznamky k realizaci aktivit

2.2. Praktické ukazky technik
2.21 Uplatnéni participace pfi vytvareni pravidel, partnersky
rovnocenna komunikace jako predpoklad pro budovani
davery
2.2.2 Sebepoznani
2.2.3. Zachazeni s emocemi - poznani emoci a jak s nimi pracovat
2.2.4 Agrese, zvladani hnévu

3.CO FUNGUJE A NEFUNGUJE PRI PROGRAMECH ZAJISTOVANYCH
EXTERNiMI PRACOVNIKY A PRACOVNICEMI

ZAVER

DEKUJEME

Pouzité literatura, zdroje

PRILOHA €. 1 Algoritmus hledani nejlepsiho zajmu ditéte
PRILOHA €. 2 Hraci pole hry s emocemi

PRILOHA C. 3 Sablona élovéka

(<]

10

19

24

30
31
31

32

33
36
39

41
46
52
59

66
68
70

7
73




UvobD

Vazené ctenarky, vazeni Ctenari,

mate pred sebou text, ktery je urCen pfedevsim vychovatelkdm a vycho-
vatelm détskych domova. Jisté nam date za pravdu, Ze pomahat détem,
aby se umély lépe orientovat v samostatném Zivoté a aby umély navazovat
kvalitni vztahy se svym okolim, je jedno z dilezZitych a zaroven velmi naroc-
nych poslani kazdého pedagoga. U déti, které vyrdistaji mimo svou rodinu,
klade situace na pedagogy v mnohém vétsi naroky a zodpovédnost, nebot
se stavaji dulezitou soucasti nejblizsiho a vlivného okruhu lidi, se kterymi
jsou déti v kontaktu. Jsme si védomi fady omezeni, ktera Zivot a fungovani
v détskych domovech prinasi. Nase zkusenosti v oblasti prevence a inter-
vencénich programd ukazuji, Ze jsme to také my, pedagogové a pedagozky,
kdo mize vyraznym zplsobem ovliviovat vztahy mezi détmi, vztahy déti k
nam i ke svétu jako takovému. Jsme to také my, kdo muze zvysit Sanci déti
na Uspésné zarazeni do samostatného zivota.

S védomim toho, Ze text by nebyl Uplny a upfimné vypovidajici o realité, kdy-
by nevznikal v soucinnosti s témi, kterych se tyka nejvice, byl nas metodicky
privodce tvofen ve spolupraci s byvalymiisoucasnymi klienty détskych do-
movU, vychovateli a vychovatelkami, socialnimi pracovnicemi i odborniky
z univerzitniho prostfedi. Diky jejich cennym zpétnym vazbam jsme v textu
zohlednili jak aktudlni témata a potreby, tak realné podminky a moznosti
détskych domovd. Paralelné s tvorbou tohoto privodce probihaly vyjezdy
do dvou détskych domovd, ve kterych byly principy a aktivity zde popisova-
né realizovany v praxi. Prostfednictvim individualnich rozhovor( nebo sku-
pinovych diskuzi s détmi, byvalymi klienty a klientkami détskych domov(
a s vychovatelkami a vychovateli, jsme ziskali vypovédi, kterymi je nas text
doplnén. Véfime, Ze tak docilime vétsi autenticnosti textu.

Cela nase prace, jak pfi vyjezdech, tak zde v textu, stavi na participaci, na
partnerské a oteviené komunikaci. V nasem prlvodci naleznete zakladni
informace, které se na pojem participace vazi, v SirSim kontextu predsta-
vujeme nejlepsi zajem ditéte a zminujeme Standardy kvality péce o déti ve
skolskych zafizenich pro vykon Ustavni a ochranné vychovy a preventivné
vychovné péce. Cilem nasi prace je pokusit se Vam pfibliZit vyuZiti skupi-
nové prace, jako jedné z moznosti, jak jesté navic podporovat ¢i rozvijet
téma odchodu do samostatného Zivota. Chceme poukazat na potencial

skupinovych aktivit, béhem nichz dochazi k cilenému rozvoji socialnich
dovednosti, kde prostfednictvim vzajemnych interakci a konfliktd maze-
me poskytnout prostor pro poznani vlastniho podilu na daném problému
a zaroven nabidnout pfileZitost ucit se novym, zadoucim formam chovani.
Jde ndm predevsim o aktivni a védomy rozvoj tzv. participativniho vedeni
skupin. K vyuZivani téchto principl a zaméreni se na zplsob vedeni komu-
nikace vychovatell a vychovatelek s détmi nas privedly i cetné rozhovory,
které jsme s détmi z détskych domov vedli. V nich bylo jako problematické
mnohokrat popsano téma dlvéry déti vaci vychovateliim a vychovatelkam.

Domnivame se, ze nedostatek ddvéry mize pfi otevirani jakychkoliv té-
mat, odchodu do samostatného Zivota nevyjimaje, znamenat vyznam-
nou prekazku. Zaroven nase zkuSenosti ukazuji, ze jednim z moznych
zplsobd, jak tento vztah postupné ménit a aktivné pracovat na budovani
dlvéry mezi vychovateli/kami a détmi, je reflexe vlastniho zpisobu ko-
munikace a jeji postupné smérovani k respektujicimu a partnerskému
pristupu, jako jakysi predpoklad pro vybudovani ddvérného vztahu s détmi.
Pri takovém procesu je vsak dulezZita schopnost vychovatelll a vychovatelek
déti dobte provést jednotlivymi technikami, aktivné budovat pocit bezpeci
a pfijeti a usilovat v co nejvétsi mife o partnersky rovnocennou komunikaci.
Zvladnout tyto procesy vsak nemusi byt pro kazdého z nas samozrejmosti,
pro nékoho mohou byt méné znamé nebo upiné nové, nebo dokonce z nich
muUzZeme mit i obavy. Pokusili jsme se pfipadné nejistoty ¢i rliznou miru zku-
Senosti s vedenim skupinovych aktivit zohlednit a do naseho metodického
privodce zafazujeme jen takové postupy, o kterych jsme presvédceni, Ze
jsou bezpecné a s urcitou mirou podpory v podobé metodického textu
zvladnutelné. Zaroven vénujeme velkou pozornost poukazani na pfipadna
rizika a doporuceni, jak pfedchazet moznym komplikacim.

Metodicky prlivodce vychazi v rdmci projektu Cesta z labyrintu samostat-
ného Zivota, ktery financné podpofila Nadace Sirius. Projekt byl realizovan
spolkem Vtefina poté. Ten zalozili mladi lidé, ktefi prosli détskym domo-
vem, s cilem posilit hlas ditéte v institucionalni péci. Na tvorbé metodic-
kého priivodce se podilel jeden ze zakladajicich &lenti spolku Michal Dord
spolu s externimi spolupracovnicemi projektu, pedagozkami Olgou Kusou,
Ingrid Hanzlikovou a Dagmar KriSovou.

Prejeme si, aby byl text pro Vas inspiraci, povzbuzenim a abyste v ném
nalezli doporuceni, ktera budete moci vyuzit pfimo ve své praxi.

Za autorsky tym Olga Kusa




1. ZAKLADNI VYCHODISKA

A PRINCIPY

Odchod z détského domova predstavuje pro kazdého, kdo v ném
prozil ¢ast svého détstvi, vyznamny a emocné narocny okamzik, ktery
se Casto poji s obavami z budoucnosti. Prvni kroky mimo zdi zafizeni
s sebou prinasi nejen kyzeny pocit svobody, ale i odpovédnost za
vlastni zivot.

Uspésnost odchodu ditéte ze zafizeni ovliviiuje cela Fada okolnosti,
jako jsou stabilita prostredi, do kterého dité odchazi, ndvaznost social-
nich sluzeb a dostupnost prace a bydleni v misté budouciho bydliste,
dobra ¢i Spatna rozhodnuti mladého dospélého tésné po odchodu. Jak-
koli kolektivni zarfizeni usiluje o co nejvyssi moznou miru pfiblizeni se
pfirozenému prostredi ditéte, vzdy nutné narazi na objektivné neodstra-
nitelné prekazky a limity Ustavnosti. Pomoci ucelné a efektivni spolupra-
ce s mladym dospélym lIze radu rizik minimalizovat tak, aby mél moz-
nost dosahnout svého potencialu. Dalezitou roli sehrava zpUsob, jakym
bylo dité v pribéhu svého pobytu v détském domové pripravovano na
odchod ze zarizeni, a také vztahy, které byli vychovatelé a vychovatelky
s détmi schopni navazat.

V této kapitole predstavime zakladni principy zajisStovani péce o dité
v détském domové. Vice se budeme zabyvat konceptem tzv. nejlep-
Siho zajmu ditéte, ktery je zakladem pro rozvoj participace ditéte
v pribéhu vychovného procesu, zminime také Standardy kvality péce
o déti, o které by se pribéh vychovy a vzdélavani mél opirat a popi-
Seme podstatu individualniho planovani jako zakladniho nastroje péce
a pripravy ditéte/mladé osoby na samostatny zivot.

1.1 Nejlepsi zajem ditéte’

4

Jaky je zpiisob Jakouroli ve vyhodnocovani
vyhodnocovani nejlepsiho zajmu ditéte hraje nazor
nejlepsiho zajmu ditéte akdy aproé jej zjiStovat?
ditéte podie

Umluvy o pravech Jak se tento postup uplatni

ditéte a jak jej v procesu planovani pripravy ditéte
aplikovatdo na odchod ze zaFizeni?

praxe?

Zakladnim pravnim principem uplatnovanym v pristupu k détem je
koncept tzv. nejlepsiho zajmu ditéte. Tento koncept je bohuzel nékdy
uplatriovan tak, ze odbornici pouze uskutec¢nuji své predstavy o tom, co
by bylo pro dité nejlepsi. Tento pristup je vSak nespravny a na budouci
zivot mladych lidi opoustéjici ustavni péc¢i ma negativni vliv.

Nejlepsi zajem ditéte nema predem definovany konkrétni obsah,
ktery by platil od umisténi ditéte do détského domova az do jeho od-
chodu. Naopak, jeho urc¢ovani je nekoncici proces, v némz jsou pra-
bézné zohlednovany aktualni okolnosti konkrétniho pripadu. Nejlepsi
zajem ditéte je hledani optimalni rovnovahy mezi jednotlivymi zajmy
(pravy?) ditéte, aby v pfipadé pfijimani konkrétniho opatfeni, rozhod-
nuti ¢i kroku byla v co nejvyssi mozné mire zachovana vSechna prava,
ktera ditéti garantuje Umluva o pravech ditéte.

1HOFSCHNEIDEROVA, Anna, Prakticky pravni privodce nejlepsim zaimem ditéte, Liga lidskych prav, 2016.

2 Typickymi slozkami nejlepsiho zajmu ditéte relevantnimi v kontextu ustavni vychovy, jsou zejména (a nikoli vylucné):
osobni svoboda (pravo na svobodu pohybu mimo domov: k tomu viz nélez Ustavniho soudu ze dne 2. 4. 2009, sp. zn. II. US 1945/08:
,,Rodlinné prostiedi je tedly pro dité prostorem svobodly a jakékoliv jiné prostiedi za prostor osobni svobody diitéte proto povaZovat
Zzésadne nelze.); pravo na ochranu rodinného Zivota (pravo byt se svymi rodi¢i a svou rodinou, pravo rozvijet vztahy se svou
rodinou); pravo na ochranu soukromého Zivota (pravo rozvijet vztahy s prateli, spoluzaky a dalsimi lidmi v pfirozeném prostredii
mimo zdi domova; pravo na soukromi; prévo na dlistojné zachazeni); pravo na zachovani a rozvijeni své identity (vcetné etnickeé
a narodnostni identity, jazykové identity, ndbozenské identity i kulturni identity); pravo na vzdélani (pravo na pristup ke kvalitnimu
vzdélani v rdmci bézné sité skol, které odpovida zajmtm i pfanim ditéte); pravo na volny Cas, odpocinek a hru (prévo podilet
se na kulturnim Zivoté v pfirozeném prosttedi - krouzky, volnoGasové aktivity apod.); pravo ditéte na péci, ochranu a bezpeci
(prévo ditéte na zajisténi blaha a rozvoje, napinéni potfeby lasky a bezpeci, jakoz i zakladnich materidlnich, télesnych, vzdélavacich
aemocionalnich potfeb); aj.




Dité s naFizenou
ustavni vychovou by
mélo mit co mozna
nejsirs§i moznost:

B udrZovat kontakt se svou
rodinou, a to vcetné pobytu
u své rodiny, neceli-li tam

v priibéhu svého pobytu
neprimérenému ohrozeni;
B zapojovat se do aktivit

Vv pfirozeném prostredi,

tj. do aktivit organizovanych
subjekty mimo zarizeni a urce-
nych obecné verejnosti,
nikoli vylu¢né détem v zafri-
zeni, a to véetné vzdélavani
a mimoskolnich aktivit;

B navazovat a rozvijet vzta-
hy mimo zarizeni, typicky
se svymi spoluzaky apod.

Za timto ucelem déti
potrebuji co nejsirsi
moznost:

B samostatnych vychazek;
B pavstév;

B pristupu ke komuni-
kacnim prostredkim, a to
véetné mobilniho telefonu
a internetu (zajisténi pri-
stupu muzZe spocivat téz

ve financni a materialni
podpore ditéte);

B pristupu k dopravé

(za svymi rodici nebo jinymi
blizkymi osobami; i v této
souvislosti mize zajisténi
pristupu k dopravé spocivat
téz ve financni podpore
ditete).

Ani jeden ze zminénych vy-
¢td neni vyCerpavajici. Zminé-
pro snizeni rizika instituciona-
lizace ditéte. Zaroven se jedna
o oblasti, které nemohou byt
konkrétné regulovany vnitfnim
radem. Z konceptu nejlepsiho
zajmu ditéte totiz vyplyva, ze
pravidla obsazena ve vnitinim
fadu zafizeni se musi omezo-
vat skutecné pouze na nezbyt-
né minimum objektivné nutné
k chodu zafizeni. Plosna opat-
feni (plosné zakazy mobild,
vychazek apod.) u vyse zmi-
nénych oblasti odporuji prin-
cipu hledani pfimérenosti mezi
jednotlivymi zajmy ditéte. Za-
sah prostrednictvim plosnych
opatfeni, formulovanych napf.
ve vnitfnim fadu, mlze byt pri-
méreny ve vztahu k nékterym
détem, avsak jiné déti muze
zcela neodpovidajicim zpUso-
bem omezovat. PfiméFenost?
nikdy nelze urcit bez vazby na
konkrétni dité, jeho osobnost,
schopnosti a aktualni Zivotni
situaci.

Nejvyznamnéjsi slozkou, kte-
ra je pfi posuzovani nejlepsiho
zajmu ditéte vzdy pritomna
a kterou nelze nikdy opome-
nout, je nazor ditéte. Nazor
ditéte a nejlepsi zajem ditéte
jsou existencné provazany. Ne-
jsou-li dodrzeny povinnosti vy-

3 Ktématu hledani priméfenosti mezi jednotlivymi zajmy ditéte viz piilohu ¢. 1: Algoritmus posuzovani nejlepsiho zajmu ditéte.

plyvajici z prava ditéte na zohlednéni jeho nazoru, neni a nemUze byt
respektovan ani koncept nejlepsiho zajmu ditéte. Pravo na zohlednéni
svého nazoru ma kazdé dité bez ohledu na jeho vék ¢i postizeni. Na-
zor ditéte pritom musi byt zohlednén v mife pfimérené rozvijejicim se
schopnostem ditéte. To mj. znamena, ze ¢im je dité starsi, tim vice je
tfeba posilovat partnersky pristup k ditéti. S rostoucim vékem ditéte
by se tak méla ménit i role vychovatele. Ten, kdo dava pokyny k tomu,
jak by se mélo co udélat, se postupné méni v mentora, starsiho a zku-
Senéjsiho , partaka”, ktery respektuje osobnost ditéte, nerozhoduje za
néj, neuklada mu prikazy, ale diskutuje s nim, nastinuje mu mozné du-
sledky jeho rozhodnuti, sdili s nim jeho prani a probira moznosti, které
by mohly vést k jejich naplnéni. Takovy zplsob poskytovani podpory
ditéti pfi prijimani jeho vlastnich rozhodnuti je z hlediska naplhovani
nejlepsiho zajmu ditéte zcela stézejni.

Z pravniho hlediska je k Ustavni vychové nutné pristupovat tak, ze dité
sva prava ma automaticky. Bohuzel se vSak v praxi objevuji i pfipady,
kdy jsou détem jejich prava (napft. propustky, vychazky, navstévy, zapo-
jeni se do aktivit mimo zafizeni) vychovateli, vychovatelkami a vedenim
pfiznavana za odménu. Oddivodiovat je vSak tfeba odepreni prava di-
téti, nikoliv jeho ,,pFiznani”. PFicemz diivodem k odepfeni nékterého
prava ditéti mtize byt pouze ochrana jiného jeho prava (zajmu).




telG a vychovatelek

1'.2 Participace jal.<o pre.o!po’klad 2 fingoh dospalyeh
uspésného rozvoje socialnich shodné s priorta.

r's v . r ° ” mi etl. etsina etl
dovednosti déti a mladistvych e schopna vyjadiit své
pocity a prani, ale dé-

tem mladsim ¢i détem
' s néjakym znevyhodné-

Z VYPOVEDI DETI:
My uz nevime, co mame de-
lat. Rekli jsme svdij nézor, ale nic se
nestalo.” ,Nema smysl nic rikat, stejnak
se nic hezmeni.” ,Dospéeli nam sdéli, co
potrebuji rict, vynadaji nam, kdyz se jim
néco na nas nelibl nebo nase chovani, ale
Ze by se zeptali nas na nas nazor, pro¢
tak reagujeme a co my potrebujeme,

to ne. A kdyz jo, tak si to jen po-
slechnou, ale to je vsechno.”®

Jakmoc Co je participace a proc tento nim a potizemi v komu-

bychom chtéli pristup k détem uplatiovat? nikaci je tfeba poskytnout

byt souéasti podporu a srozumitelné
néceho, k éemu informace, aby vibec mély
nemiizeme moznost se rozhodnout.

vyjadFit sviij

nazor? Jak participacizaélenit do Participaci déti v kontextu péce

kazdodenniho Zivotav DD?

.Rozvijet u déti schopnost participovat se zohlednénim jejich véku,
vyspélosti a dalSich souvislosti, vytvaret prilezitosti, v nichz maji moz-
nost vyjadrit své nazory na véci, které je ovliviuji a okoli jim nasloucha -
to vSechno jim pomaha dospét, ziskat sebedivéru a zazivat pocity sebe-
urceni pfi prebirani roli a Ukoll za soucasného respektovani ze strany
dospélych.”#

S naplnovanim vyse definovaného nejlepsiho zajmu ditéte Uzce sou-
visi moznost ditéte aktivné se zapojovat do rozhodovani o sobé a déni
kolem sebe. Umoznit ditéti participovat na zivoté uvnitf i vné détske-
ho domova je klicové pro rozvoj jeho socialnich dovednosti, které pro
né budou nepostradatelné po odchodu z Ustavni péce. Pro Uspésné
fungovani ve spolecnosti je nezbytné, aby se mlady ¢lovék orientoval
v socialnich situacich a aktivné prebiral zodpovédnost za své jednani.

Dospéli ¢asto Cini zasadni rozhodnuti, ktera maji primy dopad na Zivo-
ty déti bez jakékoli jejich ucasti. Ne vzdy jsou priority rodicd, vychova-

v détskych domovech rozumime ce-

lou skalu ¢innosti zajistujicich podil déti na

rozhodovani o vécech, které se jich tykaji (pfimo i nepfimo) a které
ovlivauji jejich zivot v détském domové i mimo néj (napf. zména vycho-
vatele/vychovatelky, nastavovani pravidel DD ¢&i vnitfniho radu, nabidka
volnocasovych aktivit, tvorba jidelni¢ku, vyuzivani internetu aj.). Patfi
sem rozhodovaci procesy tykajici se vSech déti jako skupiny ¢i rodin-
né bunky, ale predevsim rozhodovani v individualnich pripadech (napf.
tvorba individualniho planu, planu rozvoje osobnosti ditéte - PRODu).
Zapojeni probiha prostrednictvim interaktivni a partnerské komunika-
ce, a co je dulezité, vede k redlnym zménam v ¢innosti détského domo-
va. Kdyz déti vidi zajem dospélych oteviené komunikovat, naslouchat
a reagovat na zakladé jejich sdéleni a délat pripadné zmény, spolupra-
ce je mnohem efektivnéjsi. Déti vnimaji smysluplnost celého procesu.
Bez viditelnych vysledk( se motivace déti ke spolupraci méni v rezig-
naci a pocit zmaru.

5 Vlypovedi byly ziskavany prostfednictvim piedem domluvenych rozhovort v détskych domovech, které Vitefina poté, z. s. v obdo-

4 Chei se zapojit do rozhodovani o svém Zivoté: Naslouchej mil, Zprava z projektu Inclusion Europe, Brusel: Inclusion Europe, 2014
http://www.inclusion-europe.org/childrights4all/images/2779-Hear_my_voice_life_CZ_FINAL_dec_2014 pdf odchodu a sdilet své zkusenosti.

bi 2015-2017 oslovila ke spolupréci. V rémci tzv. fokusnich skupin se mohli vychovatelé a déti vyjadiovat k procesu planovaného



Participace mUlze mit rlizné formy - mlze probihat formou détské
rady, parlamentu, pracovni skupiny nebo pfimé konzultace (diskuze)
s détmi. Tyto zplsoby zapojovani déti do procesu, které se jich tykaiji,
Ize za dodrzeni urcitych principl participace vyuzit i v détském domo-
vé. Konzultace mohou byt individualni nebo skupinové, pfricemz skupi-
nové mohou byt rlizné organizované v zavislosti na tématu a potrebach
zUcCastnénych (napf. zasedani v Cisté détském obsazeni, smiSené zase-
dani za ucasti vychovatell a vychovatelek, reditele nebo reditelky ci
socialni/ho pracovnice ¢i pracovnika).

Zakladni principy participace

6 VEASNOST

- v kazdém projektu &i iniciativeé by déti mély byt zapojeny

o TRANSPARENTNOST UCELU

- od zacatku kazdého participacniho procesu by meli byt
vSichni zucastnéni pIné informovani o tom, kam proces sméruje,
jaky je jeho cil a jaka je jejich role v ném. Podavané informace by
mély byt srozumitelné a primérené véku deéti.

e TRANSPARENTNOST ROZDELENI MOCI

- od samého zacatku je treba oteviené a realisticky mluvit

o rozdeéleni moci, o tom, kdo provadi konecna rozhodnuti a jak
bere v Uvahu nazory ostatnich zicastnénych, jaky je presné vliv
déti v daném procesu, v jaké fazi se co rozhoduje a jak.

O PRAVO NIKOLIV POVINNOST

- je tfeba vytvaret podminky pro zapojeni a podporovat aktivni
UCast déti. Zaroven vsak déti musi mit moznost se v konkrétnim
pripade nezapojit nebo svou participaci v néjakém momenté
ukoncit. Participace neni a nesmi byt poskytovana za odmeénu,
nebo jako trest ukoncena ¢i odmitnuta.

é CITLIVOST, RESPEKT A BEZPECi

- participacni procesy musi probihat v atmosfére bezpeci
vzajemného respektu a ddveéry, véetné respektu a citlivosti

k nazortim déti. Bezpeci musi zahrnovat nejen bezpeci pred
nasilim, ale také bezpeci pred zesmésnovanim, manipulaci
a zneuZzitim, které by mohlo hrozit zejména détskym
reprezentanttim.

G VYVAZENOST MEZI VEDENIM A NEZAVISLOSTI

- tento princip zddrazriuje vyznam kvalitniho a profesionalniho
vedeni ze strany dospélych. Vedeni, které pomaha a podporuje
na jedné strané, ale zaroven vytvari prostor pro autenticnost

a kreativitu mladych lidi. Je ddlezité, aby pedagogicti pracovnici
a pracovnice, kteri participacni procesy koordinuji, méli moznost
se v oblasti participace trvale profesionalné rozvijet a aby se jim
dostévalo podpory ze strany vedeni pri jeji aplikaci v praxi.

o ZKUSENOSTI MLADYCH LIDi JAKO VYCHODISKO

- participacni procesy musi navazovat na konkrétni zkusenosti,
problémy a nazory déti a poskytovat jim prostor k tomu, aby
resily, co povazuji za nutné a vhodné.

Tabulka €. 1 Zakladni principy participace - zdroj: HART, R. A, SIMOVSKA, V., JENSEN, B. B, O "KANE,
LANSDOWN,G., srovnani praci autord

Proc¢ participativni pristup k détem uplatnovat?

Pravo déti na participaci je obsazeno v fadé pravnich dokumentd,
zejména v Umluvé OSN o pravech ditéte (specificky &l. 12), v zakoné
o Socialné-pravni ochrané déti 359/1999 Sb. Participaci je vSak mozné
chapat také jako nastroj zlepsovani poskytovanych sluzeb. Konzulta-
ce s détmi umoznuji pfizplsobovat poskytované sluzby ménicim se
potfebam. Participace tak vede k presnéjsim, vhodnéjsim a informo-
vanéjsim rozhodnutim. Participace dava détem urcitou uroven vlivu,
prvek volby, ktery kromé toho, zZe jim pomaha pochopit jejich vlastni
prani a potreby, je motivuje k dodrzovani spolec¢nych rozhodnuti. Diky
participaci tak vzrlsta pravdépodobnost, Ze prijata rozhodnuti budou
ucinné realizovana.




Participace vede k posileni demo-
kratickych procesi. Déti se jejim

prostfednictvim pFipravuji na Zivot . ,VY.POVFD’ .
v demokratické spolecnosti. Jako bu- DETI SEZKUSEN(?ST'
S PARTICIPACI:

douci obc¢ané (s volebnim pravem) se
uci byt aktivnimi ¢leny své komunity

a podilet se na jeji spravé. Mim, jaka jsou moje préva

a pak taky povinnosti,

Participace se ukazuje byt také zodpovednost.

dulezitou slozkou ochrany déti. Opa-

kované se potvrzuje, ze pokud odpovéd-

ni/é pracovnici/ice détem nenaslouchaji

a neberou jejich sdéleni vazné, mize tato sku-
tecnost prispét v konkrétnich pripadech k pokra-
¢ovani jejich zneuzivani.

Participace napomaha rozvoji dulezitych Zivotnich doved-
nosti. Jde zejména o komunikaci, vyjednavani, dovednost stano-
vovani priorit a rozhodovani. Nepodporuje vsak jen diléi doved-
nosti, ale podnécuje rozvoj celé osobnosti. Efektivni participace
prispiva k rozvoji sebedtvéry ve vlastni schopnosti, zvysuje sebevé-
domi i napomaha ujasnéni si vlastni identity. V praxi se objevuji pfi-
stupy, které zdlraznuji postaveni ditéte jako subjektu, ktery se mlze

a ma pravo Ucastnit a podilet na rozhodovani o vlastnim Zivoté. Ori-

entuji se na podporu vlastnich schopnosti a zdroj

ditéte a jeho zapojeni do procesu socialni

rehabilitace. Takové pfistupy participaci

nejen umoznuji, ale ¢ini z ni zakladni
mechanismus pomoci a podpory.

VYPOVEDI o o
DETIi SE ZKUSENOSTI Participaci a spolupracujici
S PARTICIPACI: vztah vSak nelze nafidit nebo

zavadét rozhodnutim od sto-
lu. Svycarska specialistka na
participaci déti Annegeret
Wigger k tématu participa-
tivnich vztaht dospély-dité
fika: ,...sebeurceni ani par-
ticipaci nejde porucit sho-

,UcIm se rozhodovat o sobé a nest
i nasledky.” Vice si vérim, protoze
mi veri i dospéli” , Ziskavam tim noveé
dovednosti, které vyuZiju, az budu
nékdy sam.”, Jsem vice sebeve-
doma.”, Je to fajn pocit, kdyz

,Necitim se tak bezmocng.”

sebeurceni se stava cizi porouceni a z participace vykonavani obtizné
povinnosti. Sebeurceni a participace vznikaji, kdyz déti a mladistvi za-
ziji smysl| téchto procesu, takze pochopi, ze se vyplaci angazovat se
pro sebe a pro ostatni. Pro tyto zkuSenosti potrebuji déti a mladistvi
konkrétni prostor, ve kterém muzou zazit, jak tyhle procesy participa-
ce vypadaji a jak pozitivné nebo negativné ovlivnily jejich Zivoty. Ka-
zdodenné pak déti a mladistvi dobyvaji prostory takovych zkusenosti
a narazi Casto na neprekonatelné hranice. Takze konec¢né o tom, jaké San-
ce dostanou déti a mladistvi, aby se zUcastnili utvareni svéta, ve kterém
Ziji, rozhoduje svét dospélych a jeho vladnouci instituce, jako rodina, Sko-
la, nabidka volnocasovych aktivit v konkrétnim misté bydlisté. V tomhle
jsou dospéli klicovymi osobami, pravymi strazci brany, spravci moci
k stanoveni hranic, a tak i maji velky vliv na to, které tematické prosto-
ry budou otevieny k sebeuréeni a participaci a které naopak ziistanou
zaviené. Proto se muiZe participace vyvijet jako souhra procest shora
dolti a zdola nahoru®.”

Konceptem participace se mini Sirsi participace jako nedilna sou-
Cast vztahu dospélych a déti, princip pfitomny ve veskerém fungovani
détského domova, ve zplisobu uvazovani pedagogickych pracovnik(
a pracovnic, ale i vSech dalsich pracovnik(l a pracovnic zafizeni.

Na co si dat pFi realizaci participa¢nich
procesu v praxi pozor?

Komunikace je jddrem dobré participace déti na Zivoté détského do-
mova a Casto také jadrem problém0 v institucich, kde obecna kultura
sdileni informaci neni na vysoké urovni. Tento problém jen reflektuje
SirSi spolecensky problém nekomunikace nebo nedostatec¢nych ko-
munikaénich navyk(. Casto neprobiha potfebna pravidelnd a syste-
maticka vyména informaci mezi vedenim, pedagogickym personalem
a détmi, vedeni nevi, co projednavaji déti na skupinach a naopak. Déti
neznaji mechanismy, jak podat sv(j navrh a jak s jejich pfipominkami
vedeni nalozi. Nerozumi dlvodlm, pro¢ v nékterych pfipadech bylo
rozhodnuto tak, jak bylo rozhodnuto, a tato nedorozuméni vyvolavaji

dospéli respektuji muj
nazor.”

6 Upraveno dle NOSAL, Igor, CECHOVA, Irena (eds.), Participace a nové pristupy k préci s ohrozenymi détmi a rodinami(Sub-projekt
PF 134: Inovace sluzeb a metod prace s ohrozenymi détmi a rodinami: Nové piistupy a pitklady dobré praxe ve Svycarsku), Brno:
Cesko-britské 0.p.s., 2014, 5. 16; WIGGER, A., STANIC, N., Mitwirkungsbaukasten - eine praktische Anleitung, in: WIGGER, A., STANIC,
N., Kinder wirken mit. Ein Handbuch zur Unterstiitzung der Mitwirkungspraxis in der Ausserfamilidren Betreuung, Bern: Stampfli
Verlag, 2012, s. 72-73.

ra. Kdyz se o to pokousite, ze




nepochopeni a konflikty. Vyraznym posilenim systému komunikace
v zarfizeni je svéfeni zodpovédnosti za prenos informaci obéma smeéry
konkrétnim osobam a systémové zakotveni prostredkl na podporu vy-
soké miry informovanosti.

Formalismus

Formalismus je obrazem nedUvéry v participaci a vraci nas do urovné
neparticipace do tzv. symbolické Ucasti. Systém setkavani déti s vede-
nim je zaveden, déti maji prostor sdélovat své pripominky, ale pedago-
gové a vedeni je dale nijak nezohlednuji. Déti dostavaji hlas pouze sym-
bolicky, dospéli mu neprikladaji zddny vyznam a nepfiznavaji détem
skutecny vliv. Takovy pristup vede k tomu, Ze déti prestavaji vidét smysl|
ve vyvijeni vlastniho Usili a uz pouze rezignované vyjadfuji nesouhlas
se systémem.

Pri tomto problému bychom se méli znovu
zamyslet nad otazkami’:

B Jaky je cil participace?

B Ceho ji chceme dosahnout v kratkodobém a dlouhodobém pohledu?

B Co z toho maji mit déti?

B Odpovidaji nase participacni procesy cildm a kontextu nasich déti?

B Jsme pripraveni brat nazory déti skutec¢né v uvahu?

B Umoznuji nase rozhodovaci procesy skutecné nazor déti vzit v ivahu?

B Mame stanoveno v nasich vnitfnich pravidlech, ze nazorlim deéti
prikladame vahu pfi rozhodovani?

B Jak interpretujeme, co nam déti rikaji?

Ujasnéni si odpovédi na tyto otazky nam pomdaze s détmi vést skutecny
a upfimny dialog.

7 SINCLAIR, Ruth, Participation in Practice, Children and Society, 2004, 18(2), s. 106-118, cituje model tzv. Cest k participaci vyvinuty

Harrym Shierem (2001).

Z VYPOVEDI DETI:

reditelka ma papiry pripraveny,
je to docela takova pohoda. Neni
to nic nudnyho. Na konci se zepta
kazdyho zvlast, jestli nechce néco fict.
Jestli nema néjaky probléem. Ale nezazil
Jjsem, Ze by se nékdo priznal, Ze néco
ma." , Jestli se ten problém bude tému  participace. Podpora

Détsti mluvci priubézné
odrustaji a odchazeji
Tento fakt, a¢ zfejmy od sa-
mého zacatku, plsobi potize
v mnoha participacnich pro-
cesech. Obména déti musi
byt zakomponovana do sys-

,Sedime tady u stolu,

zahrnuti co nejvice déti poma-

ha tento problém prekonavat.

Tak jak déti postupné odchazeji,

je treba stale zapojovat déti nové.

Prevenci tohoto problému je diraz na

participaci mladsich déti, jejich kvalitni

zaucovani do systému, a na spolupraci mezi

détmi napfi¢ skupinami a celym détskym domovem, ktera umoznuje
lepsi predavani zkusenosti starsich mladsim.

resit, to nevime, ale mdzeme
si na to steZovat.”

Manipulace déti dospélymi

Cim stabiln&jsi a lépe funguijici jsou participaéni procesy, tim mensi
hrozi riziko manipulace dospélymi, protoze sebevédomé a aktivni déti
znalé rozhodovacich a participacnich proces( se manipulaci snaze ubra-
ni a samy si budou urcovat témata a cile svého zaméreni. Pri praci s dét-
mi na participacnich procesech, pfi provadéni a vyhodnocovani vyzku-
m Ci studii o nazorech déti je treba stejné jako pfi kazdé jiné praci s nimi
dodrzovat etické standardy pedagogické prace.

Déti jsou motivované k participaci, kdyz:

je reseny problém vyznamny a smysluplny pro vSechny
zUucCastnéné strany,

jsou participativni aktivity zajimavé a zabavné,

jim participace prinasi uzitek (napr. védomi, ze prispély k prinosné
zméngé, ze nazory byly vyslySeny nebo Ze ziskaly nové dovednosti),
se citi byt respektované a jejich Ucast je skutecné ocenéna
(pochvalou, podékovanim),

je jim poskytovana zpétna pozitivni vazba.




Nevhodné hodnoceni déti

PFi spolecném planovani se nevyhneme ani tématu hodnoceni déti, kte-
ré by jisté vydalo na dalsi samostatnou metodiku. Pro Ucely naseho sméro-
vani se vsak jen kratce zminime o rizicich, ktera se s tématem hodnoceni
poji. Participativni pristup s sebou nese i zménu ve zplsobech hodnoce-
ni déeti, které by mélo byt adresné, vztahujici se k chovani nikoli k osobé
ditéte. Mélo by byt adekvatné k véku ditéte srozumitelné a vedené formou
dialogu. Ponékud problematické muze byt, pokud je systém hodnoceni
v détském domové nastaven bez prostoru pro individualni sebehodno-
ceni, nebo se opird o mechanismus odmeén
a trestd, pripadné bodové hodnoceni. Pfi
spoleéném planovani je smyslem co
nejvice zapojit dité, které by mélo
dobfe znat své silné a slabé stran-

ky a popsat své potreby, zmény, . 'VYPOV§DI .
prekazky. Je tieba také Fici, Ze DETISEZKUSENOSTI
S PARTICIPACI:

mnoho déti neni na takovy zpQ-
sob hodnoceni zvyklé, pfipra-
vené.

.Kdyz nam dospéell budou verit,
budeme silngjsi a budeme si
i spolu vice rozumét”

,Myslim si, ze mam co dospélym
fict a kdyz mi budou naslouchat,
tak mé treba konecné pochopi”

1.3 Standardy kvality péce o déti
ve Skolskych zarizenich pro vykon
ustavni a ochranné vychovy

a preventivné vychovné péce

Conam pomaha Jaké hodnoty a principy jsou pro

se orientovat nase zarizeni diilezité a jaké chceme
v mnoistvi rozvijet u nasich déti? Jak se nam je
pozadavki darinapliiovat?

na kvalitu

poskytované Které ze standardii jsou kliéové pro
péée apFipravuna aktivni a cileny rozvoj pripravy déti
samostatny Zivot? na odchod do samostatného Zivota?

Standardy kvality péce (dale jen Standardy) jsou metodickym poky-
nem MSMT, ktery nabizi vychovatelim a Feditelim Ustavnich zafizeni
¢astecnou odpovéd na otazku, jakym smérem by se kvalita péce o déti
v Ustavnich zafizenich méla ubirat a jakych principd by se méla drzet.
Standardy nespecifikuji konkrétni vychovné metody a postupy. Umozniuji
jednotlivym zatizenim zvolit, vytvofit a rozvijet svj vlastni participativni
pfistup péce o déti. Akcentuji zejména podporu vztahd uvnitf a mimo
zafizeni, praci s zivotnim pribéhem, fyzické a psychologické potieby déti,
zapojeni déti do rozhodovani o jejich Zivoté a konecné rozvijeni jejich
kompetenci pro samostatny zivot.

Ve vztahu k pFipravé na samostatny Zivot v zafizenich pro vykon UV/OV
Standardy stanovuji zakladni kritéria kvality, ktera by jednotlivé faze pé-
¢e (pfijimani ditéte do zafizeni, priprava na odchod a ukoncovani péce)
méla provazet.

Cilem Standardu je ,podpofit v praxi péce o déti v zafizenich Ustavni
vychovy/ochranné vychovy a stfediscich vychovné péce zejména ty prin-
cipy péce o déti, které se na zakladé aplikovaného vyzkumu a vysledkd
praxe ukazaly byt jako prospésné pro vyvoj ditéte, rozvoj jeho potencialu,
zajisténi jeho bezpeci, zvySovani Sanci na jeho zaclenéni do spolecnosti




a zvysovani Sanci na jeho navrat do rodiny. Cilem tvorby standardt bylo
konkrétnimi kritérii postihnout hodnoty, které jsou pro dité v kontextu
jeho situace, rodiny a vyvoje v rdmci zZivota v zafizeni UV/OV a SVP dile-
Zité a podstatné.”®

Podobné jako jejich britska predloha, Standardy upfesnuji kritéria kva-
lity pFipravy na vstup do Zivota a zd@raznuji roli individualniho planovani
a multidisciplinarni spolupraci jako nezbytného predpokladu uspésného
zaclenéni déti do spolecnosti. Zaroven identifikuji potfeby a prava, které
je v procesech individualniho planovani nezbytné reflektovat:

Dité potrebuje vztahy.

Dité se nachazi v urcité situaci, misté, ma rodinu a specifické
vyvojové potreby.

Dité ma pravo byt aktivnim tviircem a Ucastnikem procesu planovani.
Dité potrebuje byt soucasti komunity/obce, nikoli pouze zafizeni.

Dité ma potrebu sebeidentifikace.

Dité je na cesté k dospélosti.

Dité potrebuje pocit bezpedi.

Struktura Standardu kvality

Struktura Standard( kvality obsahuje osm prlfezovych zasad platnych
pro vSechny standardy. Mezi priifezové zasady patfi napriklad to, Ze péce
je realizovana v souladu s nejlepsim zajmem ditéte, s ohledem na jeho
vék, rozumové schopnosti, dusevni a télesny zdravotni stav a rodinny
kontext; v souladu s individualnimi potfebami ditéte; sméruje k rozvoji sa-
mostatnosti, aktivni Ucasti ditéte ve spolecnosti, k posilovani sebedlvé-
ry, identity ditéte a k rozvoji télesnych, dusevnich, citovych a socialnich
dovednosti ditéte; je v souladu s principem rovného pfistupu, zajistuje
napliovani prav déti a vychazi z aktualnich odbornych poznatkd. Tyto
zasady plati pro kazdy jednotlivy standard.

8 PACNEROVA, Helena a kol., Standardy kvality péce o déti ve skolskych zarizenich pro vykon tstavni a ochranné vychovy a preven-

tivné vychovné péce, Praha: Narodni Ustav pro vzdélavani, 2015, s. 7. dostupné online.

Dale nasleduje ¢lenéni do péti tematickych oblasti:
1. Vymezeni ¢innosti a informovanost

Tato tematicka oblast zahrnuje 12 standardu. Jejich shrnujicim zamérem
je, .ze déti védi, jak o né bude v zafizeni pecovano, s kym jej budou sdilet,
kdo se o né bude starat a co se od nich o¢ekava. Zafizeni ma zpracované
informace o své ¢innosti, které jsou srozumitelné a dostupné détem, oso-
bam odpovédnym za vychovu a dal$im pfislusnym subjekt@im. Déti védi,
co maiji délat v pripadé, pokud se citi nespokojené. Existuji mechanismy
vedouci k prevenci a ndpravé poruseni prav a povinnosti, o kterych jsou
informovany déti, osoby odpovédné za vychovu i zaméstnanci.”®

2. Priibéh péce a navazné sluzby

Tato tematicka oblast zahrnuje 39 standardu. Jejich shrnujicim zamérem
je, ,Ze prijeti, pobyt i odchod ditéte ze zafizeni je realizovan s respektem
k potfebam ditéte a jeho zajmdm. Ditéti je poskytovana individualni pod-
pora pro jeho komplexni rozvoj, uskute¢novani vzdélavacich a vychovnych
cild a pro pfipravu na samostatny Zzivot. Déti jsou podporovany v udrzeni
kontakt( s jejich blizkymi osobami a podileji se na rozhodovani o dilezi-
tych aspektech svého Zivota. Déti a osoby odpovédné za vychovu jsou se-
znameny se svymi pravy a povinnostmi a védi, co se od nich ocekava. ™

3. Personalni agenda

Tato tematicka oblast zahrnuje 7 standardd. Jejich shrnujicim zamérem
je, ,ze se o déti starad dostatek kvalifikovanych zaméstnancd, ktefi jsou
odborné podporovani a znaji své kompetence a odpovédnosti. Zafize-
ni uplatnuje odpovédny vybér zaméstnancl a dalSich pfislusnych osob
(dobrovolnikd, stazistl atd.). Existuji mechanismy prevence a kontroly,
které zabranuji moznosti nevhodného jednani s détmi. "

4. Organizacni aspekty

Tato tematicka oblast zahrnuje 6 standard(. Jejich shrnujicim zamérem
je, .ze o déti pecuje tym zaméstnancd, ktefi védi, kdo je fidi a komu se
zodpovidaji. Existuji postupy spoluprace a sdileni informaci uvnitf tymu
i s dalsimi zapojenymi subjekty, které dbaji na ochranu soukromi a osob-
nich udaj ditéte a jeho rodiny. Zafizeni pravidelné sleduje a hodnoti
naplnovani svého poslani, cild a kvality poskytované péce a zohlednuje
nazory déti, zaméstnancl a dalSich zapojenych osob.”2

9 PACNEROVA, H. akol, 2015, s. 28; 10 PACNEROVA, H. akal, 2015, s. 30; 11 PACNEROVA, H. akol, 2015, s. 34
12 PACNEROVA, H. a kol, 2015, 5. 35




5. Prostiredi vykonu péce

Tato tematicka oblast zahrnuje 3 standardy. Jejich shrnujicim zamérem
je, .ze déti maji vytvoreno bezpecné prostredi, které umoznuje poskyto-
vani pozadovanych sluzeb ve vztahu k jejich zajmam a specifickym po-
trebam.”

Celkem je v dokumentu 67 standard( . Vzhledem k tomu, Ze fada
kritérii kvality je jiz v soucasné dobé stanovena zakonnymi nebo nadza-
konnymi normami, bylo nutné zachovat kompatibilitu s existujicimi usta-
novenimi platnymi pro oblast Ustavni a ochranné vychovy a preventivné
vychovné péce, jak jiz bylo popsano vyse. Ustanoveni, ktera se vztahuiji
ke kvalité péce o déti a maji pfimou vazbu na vychovné-vzdélavaci pro-
ces, na ktery se standardy zaméruji predevsim, byla z pravnich predpi-
sl vybrana, konkretizovana a zaclenéna do standard(. Tyto standardy
nazyvame standardy zakladni (ve standardech oznacovany jako standar-
dy A). Jsou to tedy ty standardy, které konkretizuji pozadavky vyplyvajici
ze stavajicich platnych pravnich predpisl. Cilem standardU je ale rovnéz
naznacovat smér vyvoje kvality a kvalitu péce dale zvySovat. Za timto
ucelem byly vytvoreny standardy rozvojové (ve standardech oznacovany
jako standardy B). Tyto standardy pfinaseji témata, ktera v soucasné chvi-
li nejsou explicitné zakotvena v pravnich predpisech. VSechny tematické
kapitoly standard( obsahuji zakladni i rozvojové standardy.

Standardy k pFipravé na odchod a ukonéovani
pobytu v zaFizeni

Proces pripravy na odchod a ukon¢ovani pobytu v zafizeni ve Standar-
dech osetfuji celkem ctyfi konkrétni standardy. Zatimco naplfhovani prv-
niho z nize uvedenych je pfedmétem hodnoceni Ceskou $kolni inspekci,
nasledujici tfi rozvojové standardy (2.37, 2.38, 2.39) zafizeni naplnovat
nemusi. Jejich vyznam je vSak v pfipravé ditéte na odchod ze zarizeni
neméné vyznamny a proto doporucujeme, aby se zafizeni o jejich napl-
novani snazila v co nejvétsi mozné mire. Postupy a cile pfipravy na sa-
mostatny zivot a ukoncovani péce totiz nelze bez detailniho planovani
spolec¢né s ditétem, dalsimi odborniky a aktéry v Zivoté ditéte naplnit bez
zohlednéni moznosti dalSiho vzdélavani, zaméstnani, dostupnosti sluzeb,

13 PACNEROVA, H. akol, 2015, 5. 36
14 http://www.nuv.cz/uploads/pracoviste_pro_certifikace/Standardy_kvality_pece_o_deti.pdf

finan¢ni podpory a dalsich faktor(, které jsou uvedeny v nize uvedenych
rozvojovych standardech.

' Cislo Popis Typ l

Zarizeni ma pisemné zpracované postupy ukoncovani
236 Péce a pripravy na samostatny zivot. Dité je na odchod Zakladni
ze zarizeni -/ ukonceni programu - pfipravovano.

Zarizeni vyhodnocuje potreby ditéte pro samostat-
ny Zivot a nastavuje postupy k podpore Uspésného
prechodu ditéte do samostatného Zivota. Pfed odcho-
dem z péce do samostatného zivota je dité provazeno
v planovani a pfipravé zejména téchto oblasti: vzdéla-
vani, zaméstnani, ubytovani, sprava financi a moznosti
financni podpory (napt. socialni davky), jednani s trady,
2.37 péce o zdravi, pfistup ke zdravotnim sluzbam a sluz- Rozvojovy
bam dalsich potfebnych specialistt, udrzeni socialnich
kontaktl, vytvareni nové sité podpory a poradenstvi
atd. Mlady dospély obdrzi seznam kontaktnich mist
a osob, na které se mlze obratit v pfipadé nahlych nebo
krizovych udalosti. Na pfipravach se podili také osoba
odpovédna za vychovu a dal$i odpovédné organy. Neni
uréen pro SVP a DDU.

Pro odchazejici dité zafizeni pripravi rozlouceni o
2.38 3 poskytuje mu podporu. Rozvojovy

Zarizeni uplatnuje naslednou podporu a poradenstvi pro
mladého dospélého, ktery opusti péci, a tyto zptsoby
respektuji individualni potfeby mladého dospélého
239 akladou dtraz na zachovani a udrzeni vztaht ditéte, Rozvojovy
které si v zafizeni vytvofilo. S témito moznostmi zafizeni
mladého dospélého pred odchodem vcas a srozumitel-

. né seznamuije. Neni uréen pro SVP a DDU. ‘

Tabulka €. 2 - Standardy kvality péce - ukoncovani péce, Zdroj: Pacnerova, 2015, str. 33




1.4 Individualni planovani jako
zakladni nastroj péce o dité v zarizeni

4

Kéemu Jak motivovat dité ke spolupracina
slouzi individualnim planovani?

individualni

planovani? Jaka témata a oblasti by mély obsahovat

rozhovory v dobé planovani odchodu?

Smyslem a Ucelem Ustavni vychovy je posilovat samostatnost ditéte,
posilovat miru jeho socialniho zac¢lenéni a motivovat ho k takovym ¢in-
nostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani ditéte ve stavu zavis-
losti na pomoci podpUlrnych systémd. Zakladnim kamenem péce o dité
v zafizenich nahradni vychovné péce by mélo byt individualni planova-
ni'"s. Jinymi slovy, pfijimana opatfeni musi byt Sita na miru individualnim
potiebam konkrétniho ditéte. Cile stanovené v individualnim planu se
vzdy odviji jak od potFeb ditéte, tak i od jeho pFani a predstav’e. Tyto cile
tedy maji vzdy individualni povahu a méni se a pfizpUsobuji v zavislosti
na zméné potreb Ci pfedstav ditéte. Soucasné musi byt individualni plan
v souladu se smyslem a Ucelem ustavni vychovy jako takové (posilovani
samostatnosti ditéte, posilovani miry socialniho zac¢lenéni ditéte, motiva-
ce ditéte k takovym ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrva-
vani ditéte ve stavu zavislosti na pomoci podplrnych systéma).

Planovani, které flexibilné reaguje na ménici se potreby a prani dité-
te (tzn., v kazdém konkrétnim okamziku zohlednuje vsechny konkrétni
okolnosti pfipadu), je pfimym nastrojem naplnovani nejlepsiho zajmu

15 Oznaceni ,individudlni planovani” je na tomto miste pouzivano typove, tj. v obecném smyslu nastroje pro praci s clovékem v ne-
priznivé socialni situaci. Neni jim myslen vylucné individualni plan ochrany ditéte jako zakladni nastroj ¢innosti organu socialné-
-pravni ochrany déti.

16 Jedna se o uplatnéni prava ditéte na tcast v procesech, které se jej dotykaji, a na ur¢ovani vystupt téchto procesd, nemize-li se
svymi rozhodnutimi vystavit nepfiméfenému ohrozeni svého pfiznivého vyvoje. Pficemz, ¢im je dité starsi, tim je okruh toho, co
Ize povaZovat za jeho nepfiméFené ohroZeni, uzsi. U starsich déti Ize za nepfimérené ohroZeni povazovat pouze pravdépodobné
ohrozeni jejich Zivota ¢i pravdépodobné a soucasné vazné ohrozeni jejich zdravi.

ditéte. Soucasneé je individualni plan, na rozdil od vnitiniho fadu zafize-
ni, jedinym legitimnim podkladem pro pfipadné omezeni prav ditéte,
je-li to nezbytné pro zajisténi naplhovani jeho nejlepsiho zajmu - zajisto-
vani rovnovahy mezi jednotlivymi dotéenymi pravy ditéte.

Individualni plan slouzi ke stanoveni konkrétnich, casové ohranice-
nych a méfitelnych krokl, smérfujicich k naplhovani vlastniho ucelu
ustavni vychovy. Dobfe nastaveny individualni plan a cile v ném by mély
splnovat zasadu SMART":

S - SPECIFICKY A KONKRETNI

- pouzivame vyrazy typu: umi, dokaze, pozna, ovlada, rozlisi, najde. Vy-
hybame se vyrazdm typu: pokracovat, zapojit se, zvysit, posilit, rozsifit,
zlepsit.

M - MERITELNY

- uréime méfitko nebo kritérium, podle kterého pozname, ze cil z indivi-
duélniho planu byl naplnén. Pouzivame formulace typu: Frantisek si zlep-
$i znamku na vysvédceni z matematiky a Ceského jazyka na 4. Vlyhybame
se vagnim formulacim, jako je nap¥. zlepseni skolnich vysledkd.

A - AKCEPTOVATELNY, PRIJATELNY

- dité/mlada osoba, které/a ma smérovat k cili uvedeném v indivi-
dualnim planu s danym cilem souhlasi, idealné je stanoveny cil pfijatel-
ny pro vSechny strany. Pfiklad pro mladou osobu nepfijatelného cile:
Pepa prestane kourit. Pfiklad pro mladou osobu pfijatelného cile: Pepa
bude kourit pouze na zahradé domova, na vyhrazeném misté.

R - REALISTICKY

- cile uvedeného v individualnim planu je redlné mozné dosahnout. Pfi-
klad nerealistického cile (pro konkrétni dité): Martin si zlepsi prospéch
ve vSech predmétech o dva stupné. Priklad realné dosazitelného cile:
Martin si zlepsi prospéch v matematice a Ceském jazyce na 4. Vzdy je nut-
né stanovovat cile s ohledem na moznosti a schopnosti daného ditéte.

17 Upraveno dle LUMOS, wwwwearelumos.org, ze seminare IPOD a vyhodnocovani situace ditéte a rodiny.




T- TERMINOVANY

- kazdy ukol v individualnim planu ma stanoveny termin, dle kterého je
mozné kontrolovat splnéni cile. V pripadé dlouhodobych ukoll je potre-
ba byt konkrétni. Napf. misto slova ,pribézné” je lepsi uvést specificky
tfeba 2x tydné vzdy 1 hodinu.

Nejsou-li cile definovany na zakladé vyse uvedeného modelu, ale stavi na
domnénkach a nejasnych zdrojich, hrozi, Zze dité nebude motivovano cile
naplnovat a individualni plan selze. Jsou-li cile nastavené formalné a dité jim
nerozumi nebo s nimi nesouhlasi, nema chut se zapojovat. Nespatiuje-li
dité v planu pFinos, distancuje se od jeho napliovani a stava se pasivnim.
(Béhounkova, 2012) Naopak dité, které dostava
moznost vyjadFit své prani a plany a kterému
nabizime pfimérenou podporu jeho véku
a schopnostem, se uci aktivné rozhodo-
vat samo osobé a diskutovat. Aktivni
zapojeni ditéte do procesu planova-
ni posiluje dovednosti, které uplat-
ni i v samostatném zivoté.

Z VYPOVEDI DETI:
JTeta mi to dala k podepsa-
ni. Dovedeél jsem se z toho, ze
jsem liny a ze bych se mél ve skole
Zlepsit” ,O mé tam bylo napsang, Ze
jsem agresivni a Ze se se mnou neda
spolupracovat. To mé fakt nastvalo.
J4 si toto vibec o sobé nemyslim.
Nikdo se mé neptal, co chci, aby
tam bylo. Jen jsem to méla
podepsat.”

Je klicové, aby dité bylo plno-
hodnotnou soucasti individualni-
ho planovani, aktivné se na ném
podilelo a nebylo pouze prijem-
cem planu, ktery vytvorili jini. PFi
tvorbé individualniho planu je tre-
ba pouzivat srozumitelny a pratelsky
jazyk a vsichni zainteresovani si musi
skute€nosti uvedené v individualnim
planu vykladat stejnym zptsobem.

Kdy je nejlepsi viastné zacit
s pripravou na odchod?

Priprava ditéte na vstup do samostatného zivota by méla probihat dlou-
hodobé a systematicky. BEhounkova (2012) ji déli na tfi faze, pficemz prvni
faze zacina jiz pfi samotném vstupu ditéte do détského domova a spociva
v detailnim zpracovani programu rozvoje osobnosti ditéte (PROD). Druha
faze pripravy na vstup do samostatného zivota probihd béhem pobytu
ditéte v détském domové. V této fazi by ditéti méla byt pridélena klico-

va osoba, ktera dité bude provazet v procesu planovani
a usnadni mu nezavislost pfi odchodu ze zafizeni.
Zakladnim predpokladem je pritom schopnost
klicového pracovnika Ci pracovnice navazat

s ditétem dUvérny vztah. Tato faze dle BEhoun-

kové konc¢i odchodem ditéte ze zafizeni,

ktery ma idealné formu ritualu. Treti faze

se soustredi na obdobi po odchodu ditéte

ze zarizeni a ma preventivni charakter. Jiz

v pfedchozich fazich pfipravy by mélo byt

dité propojeno s osobou, na niz se bude

moci v pfipadé potfeby obratit a ktera bude

jeho priivodcem a pomocnikem pfi zacleno-

vani se do svéta mimo zarizeni. Podpora v této
fazi pomalu dozniva v souvislosti se schopnosti
ditéte adaptovat se na nové zivotni podminky.

Z VYPOVEDI
VYCHOVATELKY:

,U nas priprava na odchod
zacing az mésic dva pred od-
chodem a probiha hlavné
v rezii feditele/ky. Uvitala
bych, kdyby priprava byla
strukturovanéjsi a za-
Cinala driv.”

Jaka témata by méla byt obsahem planovani?

Nize nabizime vycet dilezitych oblasti, které by nemély byt opomenuty
v druhé fazi pfipravy. Jejich vycet je inspirovan britskou verzi programu roz-
voje osobnosti ditéte.'®

B Ubytovani

- informace o moznostech ubytovani.

B Praktické schopnosti/dovednosti

- program pfipravy ditéte, ktery mu umozni samostatné bydlet.

B Vzdélavani/odborna priprava

- detailni plan dalsiho vzdélavani a vzdélavacich potreb ditéte."

B Zaméstnani

- informace o pracovnich zkusenostech, uplatnéni a zvycich ditéte,
informace o aktualni situaci (dlouhodobé zaméstnani, kratkodoba brigada).

18 http://www.writeenough.org.uk/formats_ics_pathway_plan.htm

19 Plan osobniho vzdélavani je dokument pripraveny mladym clovékem bez predepsané formy (napf. rukou, elektronicky). Doku-
ment by mél zahrnovat plany mladého clovéka v oblasti vzdélavani, odborné pipravy a zaméstnani. V pfipadé potfeby by mladé
osobé meéla byt poskytnuta vhodna forma podpory, ktera do nejvy$si mozné miry bude respektovat ji/jim zvolenou formu i obsah Pla-
nu osobniho vzdélavani. Je vhodné, aby mlady dospély umél pojmenovat své silné a slabé stranky a oblasti, v nichz se chce zlepsit.



M Financni plan

- informace o pfijmech, nezbytnych potrebach a vydajich na né,

finan¢ni pomoci, ktera ditéti bude poskytnuta ze strany zafizeni,

Uradu prace, informace o sporeni aj.

W Specifické potreby

- informace o specifickych zdravotnich potrebach ditéte a zplsobu

jejich naplnéni.

B Rezervni plany pro samostatné bydlici

- informace o tom, kdo a jak zajisti, ze se dité nedostane do bytové nouze,
informace o tom, na koho se dité mtze obratit v pripadé hrozici bytové nouze.
B Krizové situace

- potencialni krizové situace, schopnost ditéte rozeznat krizovou situaci

a moznosti pomoci.

B Seznam osob

- s kontaktnimi udaiji, na které se maze dité ve vSech predchazejicich
bodech obratit.

Jak zapojit dité do planovani?

Vyse jsme nékolikrat zminili, Ze je potreba, aby dité bylo aktivnim tv(r-
cem planu, protoze diky tomu bude motivované k plnéni stanovenych
cild. Co to ale znamena a jak by zapojeni ditéte mélo probihat? Z nasich
rozhovorl s vychovateli a vychovatelkami, ale i samotnymi détmi, vyply-
nulo, ze planovani a odchod ze zafizeni nejsou zrovna témata, ktera by
u déti byla v centru zdjmu. Nad budoucnosti se asto nechtéji zamyslet,
pfipadné maiji nerealistické ¢i zkreslené predstavy. Upfimné snahy vycho-
vatell a vychovatelek se leckdy setkaji s nepochopenim. Predpokladem
pro Uspésné zapojeni ditéte do individualniho planovani je zavedeni prin-
cipl participace (viz vyse) a partnerské komunikace (viz nize) do celkového
fungovani zafizeni. Konkrétné pro tvorbu individualniho planu vsak mulze-
me stanovit nékolik zakladnich pravidel, které zapojeni déti usnadni.

Informovani déti

Déti je treba brat jako plnohodnotné partnery, které '
je treba primérenym zplsobem informovat, aby jejich
rozhodnuti mohla byt informovana.

Priméreny Cas

Détem je potieba poskytnout dostatek casu a primérené vy-

a vysvétleni svétleni, aby mohly dobre porozumeét situaci i moznostem v ni.
Planovani nesmi byt omezeno na jednorazové setkani,

Priibézna béhem néhoz jsou uc¢inéna vsechna rozhodnuti, nybrz

konzultace musi byt nastaveno jako kontinualni proces. Tomu musi
odpovidat nabidka priibéznych konzultaci.

Neodsuzujici Poskytovana podpora musi byt dostupna a predevsim

podpora neodsuzujici.

Primérené misto
a podminky

Je takeé treba pripravit vhodné misto, které bude
dostatecné prijemné a soukromé, aby se dité v misté citilo
dobre. Bézné poradenské mistnosti jsou vybaveny spise

s ohledem na potreby dospélych a détem nevyhovuiji.

Prostor na
pfipravu

Jestlize ma dité vstoupit do procesu participace na
planovani a rozhodovani, kterého se bude ucastnit
dospéla osoba, je tieba dité na takovou situaci pripravit

a také ji s ditétem zpétné zhodnotit.

Pracovnik s dostatecnym predstihem planuje a ziskava re-
levantni informace o ditéti a o dalsich dilezitych faktorech
tykajicich se ditéte. Dba na to, aby pfiprava byla ddkladna,
promyslena.

Nezaujatost

Pracovnik, ktery proces planovani facilituje, musi byt
schopen nezaujatého postoje. Zvlasté v pripadech, kdy se
proces rozhodovani/planovani uskutecnuje ve spolupraci
s rodi¢i a dalsimi specialisty, kdy se jejich postoje a nazory
mohou znacné odliSovat.

Pozornost

' k prioritam déti

Pokud ma dité pocitovat, Ze je redlnym spoluhracem
v procesu planovani, je treba zohlednovat jeho priority,
ackoliv se mohou rozchazet s prioritami dospélych.

Tabulka €. 3 - Zakladni pravidla pro zapojeni déti do individualniho planovani, Zdroj: MCNEISH, D., NEWMAN, T.
ROBERTS, H., 2002, upraveno
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2. SKUPINOVA PRACE
JAKO JEDNA Z MOZNYCH
FOREM ROZVOJE

SOCIALNICH DOVEDNOSTI

A PARTICIPACE

Skupinové aktivity podporuji schopnost spoluprace, komunikace,
naslouchani. Formou sdileného prozitku umoznuji poznavat sam sebe
a rozvijet své kompetence. Jejich prostfednictvim mohou vychovate-
|é a vychovatelky s détmi posilovat socialni dovednosti a otvirat aktualni
nebo dlouhodobé fesena témata, ktera ovliviuji skupinu. Aktivni posilo-
vani socialnich kompetenci formou skupinové prace povazujeme za jed-

nu z moznych forem pedagogické prace s dét-
mi. Lze ji také dobre vyuzit pro témata spojena
s pfipravou na samostatny zivot, zvlasté kdyz pro-
biha dlouhodobé a pravidelné.

V této kapitole nabizime konkrétni ukazky postu-
pl a aktivit, véetné doporuceni a dlezitych upo-
zornéni vztahujicich se k jejich realizaci. Nékteré
z predkladanych aktivit byly soucasti vyjezdd do
dvou détskych domovl béhem projektu Vtefiny
poté, z. s. v letech 2016-2017. Cilem vyjezd( bylo
postupné odvijet témata spojena s pfipravou na
odchod z détského domova a predstavit vychova-
teldm a vychovatelkdm model partnersky rovno-
cenné komunikace a principy participativniho ve-
deni skupiny. Vychovatelé a vychovatelky se ucili
davat cilenou zpétnou vazbu, prenaset zodpo-
védnost v rozhodovani na déti a tim tak zvySovat
kompetence déti pti feseni problémd. Prirozenym
duisledkem takového plsobeni byla mimo jiné revi-
ze komunikacniho pfistupu vychovatelt/ek a ucin-
nosti zabéhlého zplsobu hodnoceni déti.

Nékteré z aktivit,
jez jsme realizo-
vali v déetskych
domovech v pri-
béhu zminéného
projektu, vyzaduji
dlouhodobéjsi
zkusenosti s vede-
nim skupiny nebo
vyuZivaji potencia-
lu externich lektord
a lektorek. Tyto
aktivity proto do
metodiky nezara-
zujeme a nahrazu-
jeme je takovymi,
které mohou byt
bezpecné vedené
internimi vychova-
teli a vychovatel-
kami.

2.1 Drive nez zacheme

2.1.1 Predpoklady uspésné skupinové prace

PFi skupinové praci sehravaji klicovou roli samotni vychovatelé a vy-
chovatelky, nikoli jen aktivity jako takové. Nize predstavime zakladni
principy nebo predpoklady uspésné skupinové prace s détmi.

Jednim z prvnich je pravidelnost a ukotvenost. Jde o pravidelné setka-
vani vSech klicovych ucastnik(l - déti a mladistvych a pedagogického per-
sonalu, na némz se sdili a diskutuji ¢innosti a procesy ve skupiné. Spolecné
setkavani podporuje otevienost, pocit zodpovédnosti, podporuje partici-
paci. Prostfednictvim zpétnych vazeb a novych zkusenosti je mozné prispi-
vat ke zmé&né v chovani. Cetnost setkavani mdze byt velmi rdizna, zaleZi na
cili a potfebach skupiny (od aktualné vyznamnych témat, pres dlouhodoby
rozvoj urcitych dovednosti apod.). Setkavani mdze byt v tydennim rezimu
nebo po mésici, podstatna je pravidelnost a pfedem jasné dana ukotvenost
v harmonogramu aktivit, dlileZita je soustavnost a dlouhodobé ptisobeni.

Zcela nezbytnym predpokladem je vytvofeni dlivérného vztahu
s détmi v malych skupinach. Ddlezitym principem je zde aktivni budo-
vani pocitu bezpeci, bez kterého nebudou schopny déti mluvit otevie-
né a upfimné. Podstatnou roli zde hraji vztahy na partnerské turovni
(partnerska role vychovatele), dostatek prostoru pro otevienou komu-
nikaci, tj. vzajemnou diskuzi a schopnost dobre reflektovat realizované
aktivity. (Tato témata jsou vice rozpracovana nize.) Nasim cilem neni,
aby nam déti sdélovaly jen to, co si mysli, Ze chceme slyset, nebo aby si
své pochyby ¢i zkusenosti nechavaly pro sebe. Cenzura a necitlivé hod-
noceni odlisnych nazorl do oteviené a bezpecné komunikace nepatti.

PF. necitlivého hodnoceni ze strany vychovatele/ky:

.To mé u tebe viibec neprekvapuje. Viak ty nejsi Zadny svatousek, tak se
nemdzes divit, Ze se ti takové véci déji.” ,Nepiehanéj, ja vim, jak to bylo
doopravdy. Vy si o sobé vzdycky myslite, Ze jste nejvétsi chudacci.” ,Uz
jsi zase prisel pozdé na skupinu! Na tebe neni zadné spolehnuti. A co to
mas na sobé? Okamzité se jdi previéct!” 2°

20 Ukazky vypovedi vychovatell, vychovatelek a déti vychazi z dlouhodobé praxe jednotlivych clenek tymu, které se podilely na
projektu Vtefiny poté. Nevztahuji se na situace za zapojenych détskych domovd, ale predstavuji kombinaci vyroku, které lektorky
zaznamenaly v priibéhu svych navstév z riiznych zafizeni nebo pfi rozhovorech s détmi a vychovateli a vychovatelkami.




V neposledni fadé je dobré nepodcenovat dullezitost prozitku a vy-
uzivat zazitkové techniky umoznujici zapojeni vsech clent skupiny.
Rozhovory a diskuze maiji své misto, ale chceme-li docilit hlubsich zmén
v chovani ¢i postojich, je vlastni prozitek nedocenitelny. Pres vlastni
zkusenost a moznost prozit néco nového, nebo podivat se na véc od-
lisSnym zplsobem, z jiného Uhlu, moznost sdilet s ostatnimi, je docileni
zmény mnohem efektivnéjsi nez pouhé vyslechnuti rad, doporuceni,
poucek apod. Nezapominejme také, ze uplatnéné aktivity musi vzdy
odpovidat véku, specifikim a aktualnim potfebam cilové skupiny,
z tohoto ddvodu je zasadni pribézné zjistovat tematické preference
skupiny, skupinovou dynamiku apod. (VSechny predstavované aktivity
v textu jsou zaméreny na vékovou skupinu 12+).

2.1.2 Proc investovat energii do
respektujici, rovhocenné komunikace?

Predpokladem dobre fungujici prace s détmi ve skupinach je efek-
tivné nastavena partnerskd komunikace a schopnost efektivné fesit
konflikty. To vée mlze velmi pozitivné ovlivnit prozivani a chovani déti.
V tomto ohledu je dulezita role dospélych, jakozto nositelll urcitych
hodnot, které jsou patrné napfiklad ve zplsobu, jakym s détmi komuni-
kujeme a ve zplsobu, jakym vyuzijeme situace a déni kolem sebe pfi-
mo ve skupiné. Dulezita je také samoziejmé role skupiny a rovnéz role
rodiny, kterou vSak z pozice vychovatelll mizeme ovlivhovat nejméng,
proto nam prijde smysluplné soustfedit pozornost na vztahy v détském
domové. Diky spolecnému sdileni se u¢ime prijimat odlisnosti (v hod-
notach, normach u déti), péstujeme pozitivni vztahy, na zakladé sdileni
upevnujeme pocit sounalezitosti a divéru. Vedeme déti k prijimani zod-
povédnosti za déni ve své skupiné a prostfednictvim participace vsech,
se pokousime hledat feseni.

PFi praci s détmi se jisté nevyhneme nedorozuménim, konfliktim, na-
rocnym vztahové vychovnym situacim. Pfes to, Ze je vychovatel/vycho-
vatelka a dité v nerovném postaveni co se zodpovédnosti tyce, je part-
nerska a rovnocenna komunikace mozna a jako predpoklad pro Uspésné
fungovani ditéte v samostatném zivoté dokonce zadouci. Nejde o hrani
si na kamarady ¢&i posouvani profesnich hranic, jde o schopnost vza-
jemné se respektovat, kultivovat svou komunikaci a spolecné umét resit

konflikty. Zakladem takové spoluti¢asti - participace je skutecnost, Ze
porozumime sami sobé, vlastnim emocim a limitdim. Od vSech, vcetné
vychovatel(, to vyzaduje urcitou davku sebereflexe a ochotu se ucit né-
¢emu novému.

2.1.3 Jak pozname, ze uplatnujeme
partnersky rovhocennou komunikaci?

Nastavena pravidla, principy plati pro vSechny, nejen pro déti.

Ucime se rozpoznavat projevy nerespektujici komunikace u sebe

a druhych a dokaZeme se ji vyvarovat (ironie, manipulace, nevyzadané
rady apod.) - vice viz komunikacéni stopky.

Vytvarime prostor pro otevienou komunikaci a samostatné rozhodovani.
SpravedInost, otevienost, moznost rozhodovat ve skupiné.

Nékolik pravidel pro sebereflexi naseho
zplisobu komunikace s détmi vychazejici
z respektujici komunikace

Umeéni sebereflexe je nezbytnou dovednosti pro pedagogickou pro-
fesi. Byt ,privodcem c¢i prlvodkyni” déti, mladych dospélych je psy-
chicky velice narocné. Je nezbytné, aby tito ,prlvodci a pravodkyné”
byli schopni mit nadhled a objektivné nahlizet na své pocinani, hledat
nedostatky, radovat se z Uspéch(, pracovat na odstrafnovani chyb nebo
opakovani zdar(l. Schopnost sebereflexe znamena profesni rist, ote-
vieny pristup vici sobé, vici détem, prekonavani zazitych stereotypd.

1. Nelze vychovévat autoritativné a pak ocekavat, Ze se déti budou
chovat demokraticky.

2. Kdyz déti nemaji jasné hranice, ztraceji pocit bezpedi.

w

Dité, které se Spatné chova, se vétsinou spatné citi.
4. Deétem vadi stejné chovani jako nam, ale neumi se ucinné branit,
resi to krikem, placem, vzdorem.




10.
1"

12

13

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.

21

. Existuje 10 zpUsobu, jak Spatné miuvit s ditétem: vycitky, kritika, citové

vydiréni, zakazy, prikazy, nalepkovani, vyhrozovani, kiik, davani za vzor,
ironie. (viz komunikacni stopky)

. Kritikou nikoho nenaucime, jak véci zlepsit.
. Predskolni déti si neumi predstavit ,nesahani”, ,nelitani”,

ale slysi ,sahej”, ,litej”.

NE: ,Nelitej po téch schodech.” vs. ANO: ,Na schodech je lepsi drzet
se zabradli.”

. MYTUS: KdyZ fekneme détem ¢&i dospélym, co nemaji délat,

logicky si myslime, ze budou védeét, co délat maji.

Problém, ktery zd(raznujeme a upiréame na néj pozornost, se zhorsuje.
Dité si o sobé€ vytvari obraz hodné podle toho, co o ném dospéli rikaji
(nerikejme o nich ani z legrace ,tlustoch”, ,nesika“, ,iouma” ap.).
Vychova by neméla pripominat vyjimecny stav, neméli bychom
bojovat s détmi, ale jit s nimi ruku v ruce.

| ném da zabrat nereagovat agresi na urazky, deti ale jiné prostredky,
jak se brénit, nemaji.

Déti do 10 let nerozumi ironii (slysi Ty jsi nas slavik”, ale nechapou,
kdyz tak dobre zpivaji, pro¢ se u toho rodice tvari tak kysele).

Ironické chovani autorit, jako jsou ucitele, vybizi k sikané (ja si z Pepika
délam srandu, vy mdzete taky, a koho urézime, toho mizeme i bit).
Budujme v détech sebelctu, kdo si vazi sam sebe, nedéla véci,
kterymi by klesl ve svych ocich.

Vychova je jako hra ,posli to dal”, kdyz kricime a bijeme, bude dité na
jiné taky kricet a bit je. Nebo se necha bit a okfikovat. Tak to preci
délali dospéli, tak to ma byt.

Popis + Co s tim udélame? = jedna ze zakladnich komunikacnich
strategii. NE: Ty sis neuklidil kolo?!” vs. ANO: ,Kolo zistalo pred
domem a zacina prset, co s tim?”

Dobré jsou INFORMACE (,Tohle déléame tak a tak...”, ,Pomuze, kdyz...").
Pomahaji porozumét radu a zakonitostem, podle nichz se lidé ridi.
Informace stejné jako popis nehodnoti ¢lovéka, ale popisuje situaci.
NE: ,Sundej si ty holinky!” vs. ANO: ,KdyzZ jsou holinky spinavé,
nedavaji se do tasky, protoZe by ji umazaly”.

Aby se dité naucilo véci délat spravné, nemusi znat vsechna ,TAKHLE
NE”, ale musi znat co nejvic ,TAKHLE ANO”.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

Skvélé je DAT NA VYBER, u&i déti rozhodovat se a byt zodpovédny.
ANO: Vezmes si svetr nebo mikinu?” nebo ,Uklidis mycku nebo
zalijes kytky?”

Uklizeni je pro malé déeti mentalné tézké, dlouho musime uklizet s nimi.
Nenutime predskolni déti pljcovat veci, mentalné na to nemaji a maji
prévo prozit si vlastnictvi.

Nefikéme détem, Zze ,PROSIM” je kouzelné slovicko, pak si mysli,

ze diky nému dostanou vse.

Misto vycSitek miizete VYJADRIT své piéni, o&ekavani, pocity.

NE: ,Tys zase neuklidil ty ponozky?” vs. ANO: ,Prala bych si, aby véci
na vyprani byly vzdy v kosi.”

Pouzivédme tzv. JA-VYROK, kterym ulevime svym emocim, mluvime

0 sobé, neutocime na dité. ,Jsem zklamana, kdyz se nedodrzuji
dohody.” nebo ,Nemam rada takova slova.”

K ja-vyroku je dobré pridat informaci, proc ta ktera situace vadi

a jak by se méla lépe resit. ANO: ,Nelibi se mi krik, boli mé z néj hlava.”
Omluvu chapou déti az od péti let, do té doby se za malé dité
omlouva dospély. ANO: ,Martinek ti chce fict, jak ho to mrzi.”
Neprijimame Zalovani predskolnich déti. ANO: Vy dva vite, jak to bylo,
tak si to vyjasnéte.”

Kdyz je dité rozrusené, rozumné argumenty nevnima, pomtuize
empatie. ANO: Ty bys chtéla parecek, ja vim...” Opakovat, dokud se
dité neuklidni.

Alternativa k tresttim je vysvétlit nasledky. NE: ,Zase jsi rozlil piti,

uz me stves.” vs. ANQO: ,Piti je dobré davat pred talif, abychom do néj
omylem nedrcli.”

Kdyz néco odebereme, musime néco jiného nabidnout.

ANO: ,Nekricte v auté, nemuzu se soustredit, ale mizeme hrat
néjakou slovni hru.”

Déavame hodné prikazu, cizinci si obcas mysli, Ze nejcastéjsi ceské
jméno je NECHTOHO.

Jak uklidnit deti pfi nakupech v obchodé? Pravidlo: vzdy si mohou
vybrat jednu drobnou radost.

Resit jen TADY A TED, nevracet se do minulosti a ke starym chybam.
Ucte déti zvladat stres - dejte jim néco, ¢im muzou v rozcileni
bouchat, co mizou mackat.




38. Neradte lidem, co maji délat. Kazdy ¢lovek ma feseni svych
problému v sobg, rady jinych jsou jejich reseni.

39. Emoce nemUizZeme hodnotit jako spravné nebo nespravné.
NE: ,Nic si z toho nedélej”, ,Nebud nastvana”, ,Neboj se!”

A0. TREST diteti rika: zaplatilo jsi odpustek, mas to za sebou a muzes
zacit zase zlobit.

A1. Hlavnim problémem trestu je to, Ze aby byly Gcinné, museji se
stupriovat. Kam az chcete zajit?

Tabulka €. 4 - Pravidla pro reflexi naseho zptisobu komunikace Zdroj: Kopfiva, Novackova, Nevolova,
Koprivova, 2006, upraveno

2.1.4 Metodické poznamky k realizaci aktivit

Prostorové podminky pro realizaci aktivit

Vzhledem k rliznorodé povaze her a aktivit je idealnim prostorem pro-
stredi, kde je mozné volné usporadat a ménit zidle Ci jiny sedaci nabytek
dle potreb, kde je dostatek prostoru pro pohybové aktivity a zaroven
prostredi pro koncentraci a praci o samoté. Pro nékteré aktivity lze vy-
uzit podlahu. Mistnost by méla byt svétla, tepla a dobre vétratelna.

Vék a pocet ucastnikt

Vsechny aktivity uvedené v metodice jsou koncipovany tak, aby je
bylo mozno pouzit pro mensi skupinu osob (od 6-15 osob). Pro Ucast-
niky aktivit uzivame v této metodice jednotny nazev déti. Aktivity jsou
zaméreny na déti priblizné od véku 12 let do véku 18 let.

Zadavani instrukci

Velky vyznam podobné jako u véech her ma jasné, vséem srozumitelné
a presné zadani instrukci. Za samozrejmost povazujeme, aby si peda-
gog ¢i pedagozka, nehledé na miru svych zkusenosti vzdy dobre pri-
zadani také napsat viditelné na tabuli, na flipchart nebo velky list papiru,
aby se k nému déti v pripadé potfeby mohly vracet i béhem hry. Pred-
chazime tak zmatku, roz¢arovani nebo zbytecnym konfliktiim. Chceme
dobre naplnit cile aktivity a uzitek ze hry.

Instrukce méla obsahovat:

B uvedeni tématu a Ucelu hry,

pribliznou dobu jejiho trvani,

postupoveé kroky pfi jejim provadéni,

zpUsob pozdéjsiho vyhodnoceni,

u aktivit s ,vystavkou” budoucich vysledkl upozornéni, ze vysledky
budou zverejnény - zaroven ale plati pravidlo, Ze pfi aktivitach
respektujeme pravo déti nezverejnit své vysledky nebo se nezapojit
do aktivit. Takové opatfeni poskytne détem potfebny pocit orientace
a bezpedi pro plné nasazeni béhem aktivit.

Reflexe aktivit

Pti realizaci technik, ale nejen béhem nich, klademe ddraz na reflexi.
Reflexe odkryva dalsi roviny prozitku a umoznuje vytézit z akce maxi-
mum. Aktivita bez zhodnoceni toho, co se délo, co déti prozivaly a jaky
vyznam to pro né ma, neni Uplna. Je pouhou zajimavou zabavou. Ver-
balizované zhodnoceni umozni pojmenovat uzitek at uz pro sebe sama
nebo pro skupinu. Formulaci odpovédi na otazky mize dité dospét
k vnitfnimu posunu v oblasti sebepoznani.

Zahrnutim reflexi do praxe predava vychovatel/ka détem novy zpU-
sob uvazovani, doptava se na priciny, dlvody a souvislosti projevd, pre-
mysli o nich spole¢né ¢&i kazdy zvlast a hledaji mozné varianty jiného
funkcniho jednani. Vedeme déti k tomu, aby pfemyslely o tom, co a jak
udélaly, pro¢ a co se zménilo a jaky to mélo vysledek.

Reflexe ma pomoci umoznit détem sdélit:

co pravé délaly, zkousely,

co pri tom citily,

Co je noveé, co je pripadné prekvapilo,

co z aktivity vyplyva, co si odnaseji,

co Ize s jejich novym poznanim dale délat.

Reflexe by méla byt:

B popisna, méné hodnotici ¢i interpretujici ¢i hledajici motivy,

co nejkonkrétnéjsi,

zamérena na oblasti, kde se druhy maze zménit,

dana v pravy okamzik, obvykle co nejdfive po udalosti, k nizZ se vztahuje.




Dobre zvladnuta reflexe, nebo také zpétna vazba by méla byt soucasti
kazdého kvalitniho hodnoceni déti, role pedagoga se vSak méni. Cilem
je odstoupit od role autoritativhiho mentora a nositele jediné spravné
odpovédi a smérovat spiSe k prlivodci, jehoz ukolem je zvat, nabizet
adresnou zpétnou vazbu vztahujici se k chovani a procesu, nikoli k hod-
noceni jednotlivce ve smyslu ,jsi néjaky”. Pri reflexi bychom se méli
aktivné vyvarovat tzv. komunikaénich stopek, které brani vytvareni
bezpecného prostiedi, zalozeného na vzajemném respektu. Zde uvadi-
me nejcastéjsi chyby:

vew s

Nejcastéjsi komunikacni stopky:

Prikazovani: ,Musis se zamyslet...”

Poucovani: Ty nevis, Ze bys mél...”

Napominani: ,Takhle bys to nemél délat...”

Moralizovani: ,Kazdy slusny clovék by na tvém misté...”

Davani nevyzadanych rad: ,Nejlépe bys udélal...”

Hodnoceni a posuzovani partnera: ,KdyzZ jsi tak liny, tézko mazes...”
Vyvraceni, odmitani a relativizace pocitu: ,To té prece nemohlo bolet...”
Strhavani pozornosti na sebe: ,To ja minuly tyden taky...”

Zvédavé vyptavani, zahlcovani dotazy.

Unikani od tématu - plynule prejdu k jinému tématu.

Nemistné vtipkovani.

Za jednotlivymi aktivitami predstavenymi v metodice naleznete vzdy
nékolik ndvodnych otazek, které mohou byt vyuzity v nasledné diskuzi,
reflexi.

Doporuceni na zavér

Pred zahajenim prace s détmi a vybérem jednotlivych témat a aktivit
doporucujeme zorganizovat spolecné setkani vsech klicovych aktér(
(v tomto pripadé vychovatell, vedeni skoly, pripadné dalSich odborni-
k(i zapojenych do spoluprace s détskym domovem) a otevrit spole¢nou
diskuzi o tom, které socialni dovednosti a osobni vlastnosti déti budete
chtit primarné rozvijet. Vybrané aktivity musi odpovidat véku, specifikim
a aktualnim potfebam cilové skupiny, z tohoto dlvodu je zasadni pribéz-
né zjistovat tematické preference skupiny, skupinovou dynamiku apod.
Doporucujeme, aby pedagogové (ve spolupraci s dalsimi odborniky) nej-

prve prodiskutovali potfeby svych déti a poté se zaméfili na hledani spo-
leénych témat. Tento krok muze poskytnout obohaceni dalSimi napady
a zkusenostmi ostatnich pedagogl daného tymu détského domova.

Idealnim predpokladem pro skupinovou praci s détmi a uziti
prozitkovych technik je predchozi aktivni zkusenost pedagoga/
pedagozky s témito metodami a postupné prohlubovani vzdélani
v tomto tématu. Vybér vhodnych aktivit, reflexe s détmi, zvladani
narocnych situaci, sebehodnoceni vychovatele/vychovatelky

a dalsi oblasti souvisejici s realizaci nacviku socialnich dovednosti
vyzaduje urcity trénink a citlivost.

Je dobré si také uvédomit, Ze pfi otevirani intimnich pocitd,
nejistot, stracht nebo traumatickych zazitk( ditéte, vstupujeme
na velmi citlivou pidu a nevhodna nebo sebelépe minéna pomoc
vychovatele ¢i vychovatelky mize mit doslova devastujici dopady.
Na druhou stranu je prakticky nemozné se takovym situacim pri
praci s détmi z détského domova vyhnout. V pripadé, Ze se chcete
tématu vénovat vice do hloubky a poustét se tak s vétsi jistotou

i do naroc¢néjsich situaci s détmi, je dalsi vzdélavani nebo vycvik

v tomto oboru nezbytny.

2.2. Praktické ukazky technik

Pri vybéru témat a na né navazujicich aktivit, jsme vybirali jen ty,

o nichz se domnivame, Ze je Ize srozumitelné zprostredkovat
pisemnou formou a mohou tak fungovat i v podobé metodického
textu a zaroven ty, které nekladou na vychovatele vyssi naroky

v podobé znalosti terapeutickych postupd, a je tedy mozné s nimi
bezpecné pracovat. VV/Sechny nize predstavované aktivity jsou
urceny détem od 12 let a vyse.




Aktivity jsou usporadany do ¢ctyr témat:

1) uplatnéni participace pfi vytvareni pravidel, partnersky
rovnocenna komunikace jako predpoklad pro budovani dveéry

2) sebepoznani

3) zachazeni s emocemi - poznani emoci a jak s nimi pracovat

4) agrese, zvladani hnévu

Kazdé z témat bude obsahovat:
1) uvodni otazky

2) ocekavané vystupy

3) praktickou teorii

4) ukazky konkrétnich aktivit

Uvodni otazky

Ke kazdému tématu naleznete nékolik Uvodnich otazek, které jsou urceny
jak pro vychovatele/ky, tak pro déti. Slouzi predevsim k priblizeni hlavni-
ho tématu a cile lekce (evokace) a jeho vztahu k nam samotnym. Sméruiji
k zamysleni se nad vlastni zkusenosti s danou problematikou. Davaji nam
prostor odpovidat si na smysl a uzitek rozvijenych kompetenci. Na tyto
otazky neexistuji spravné nebo Spatné odpovédi. Jejich zodpovézeni nam
ma pomoci se |épe zorientovat ve smyslu a uzitku rozvijenych dovednosti
a prostfednictvim vlastni zkusenosti nalézt souvislosti s danou problemati-
kou. Spole¢nym sdilenim navic podporujeme pocit sounalezitosti, lépe poro-
zumime prozivani druhych a mizeme tak snadnéji vtahnout déti do tématu.

Oc¢ekavané vystupy
Zde naleznete jasny popis ocekavaného vystupu ve vztahu k rozvijené
socialni dovednosti ¢i vlastnosti osobnosti ditéte.

Prakticka teorie

Prakticka teorie obsahuje stru¢ny vhled do tématu a podava vysvét-
leni, proc¢ je dulezité se danym tématem zabyvat. Zaméfujeme se na
mozna uskali a rizika a tam, kde to je mozné, se snazime na pfikladech
ukazat vhodné a nevhodné postupy ¢i reakce.

Ukazky konkrétnich aktivit
V této Casti naleznete postup, jak jednotlivé aktivity realizovat, budou
predstaveny dle nasledujici osnovy:

B Nazev aktivity B Doporuceny postup

B Diléicile B Otazky k reflexi

B Organizacni nalezitosti B Metodicka doporuceni
B Cas potiebny pro aktivitu

2.2.1 Uplatnéni participace pri vytvareni
pravidel, partnersky rovhocenna komunikace
jako predpoklad pro budovani davéry

Jak bylo popséano vyse, divéra a pocit bezpecni je nezbytnym pred-
pokladem pro aktivni zapojovani a spolulcast déti na rozhodovani
a sebepoznavani. V pripadé otevirani tématu odchod do samostatného
Zivota je velmi dilezité, aby déti nemély obavy oteviené mluvit o svych
nejistotach nebo predstavach, coz se nebude dafit v pfipadé, Ze nazory
budou pomérovany na skale dobre - Spatné.

Uvodhni otazky k zamysleni

Co pro vas znamena ddvéra?

Co musi splnovat ¢lovék, abych k nému mél/a davéru?
Vzpomerite si na své détstvi, ke komu z dospélych mimo
rodinu jste citili davéru? O koho slo? V' ¢em byla jeho sila?
Co vam prekazi v komunikaci mluvit oteviené? Co nemate
radiv komunikaci s druhymi?

Co si predstavite pod slovem ,pravidla“?

Proc¢ pouzivame - pro¢ existuji pravidla?

Jakym zplsobem mohu vytvéret pravidla ve skupiné?
Jaky pouzit nastroj pri nedodrzovani pravidel?

Jak se vytvarela pravidla ve vasi skupiné?

Metodicka poznamka:

V pripadé, Ze toto téma otevirame s détmi, uzplsobime otazky jejich
zkusenostem. Na odpovédi nespéchame, nabidneme prostor nejdfi-
ve na vlastni zamysleni, pfipadné umoznime sdilet odpovédi nejdfive
v malych skupinach. Predlozené otazky slouzi pro inspiraci, nemusi byt
pouzity véechny a v daném poradi. Zalezi na Ucelu setkani a aktivitach,
které budou nasledovat.




Ocekavané vystupy

B Vsichni rozumi tomu, proc¢ jsou v domoveé a ve skupiné pravidla
dulezita. Kazdy vi, jak se uc¢inné chovat, kdyz nékdo pravidla
nedodrzuje, a jemu/ji to vadi.

B Vsichni usiluji o dodrzovani pravidel, kazdému jsou ziejmé dasledky
jejich nedodrzeni.

B Kazdy dostane prostor vyjadrit sv(j nazor pfi tvofeni pravidel.

B Kazdy je schopny sam Ci s podporou pojmenovat potfebu - pravidlo,
které z jeho Uhlu pohledu je pri kolektivnich aktivitach nutné
dodrzovat.

B Déti zazivaji respektujici, podptrné a naslouchajici dospélé, ktefi
respektuji jejich navrhy k tématu. Déti se uci po vzoru vychovatel(/ek,
jak navazovat partnerskou komunikaci bez souda.

Prakticka teorie

Pri praci s kolektivem déti se zakonité dostavi nutnost, potreba néja-
kych pravidel. Mizeme pravidla vytvofit bez zapojeni déti. Tim ale mUze
vzniknout atmosféra nespoluprace a nepochopeni. Prizvani vSech do
tvorby pravidel je zacatkem Uspésné spoluprace. Prvni kroky pfi tvorbé
pravidel vypadaji tak, ze vyzveme déti, aby pojmenovaly to, s ¢im jsou
nespokojené ve skupiné, co jim vadi, kdyz se déje. UCi se tak oznacit
problém, ktery je aktualni. Smyslem spolecné tvorby pravidel je rozvijet
u déti jejich vnitini motivaci a podporovat je v tom, aby délaly véci dob-
fe, protoze chtéji, nikoli proto, ze se boji trestu. Déti se radéji ridi pravi-
dly, na jejichz tvorbé se mohly podilet, nez témi, které nemohly ovlivnit.

Pri tvorbé pravidel je mozné postupovat také tak, ze nezacneme pravi-
dly, ale cili. Chceme-li, aby pravidla fungovala, musi véem byt zfejmy cil,
ke kterému sméruji a ktery dava pravidlu smysl. Pokud pravidlo nema
cil, vytvarime pravidlo pro pravidlo, které s nejvétsi pravdépodobnosti
nebude chtit nikdo dodrzovat.

Dotazovanim vychovatele, co je tedy cilem jednotlivého pravidla mo-
hou vsichni spolecné pfijit na to, jak formulovat pravidlo pozitivné. Napf.
kdyz se chci na néco zeptat, pfihlasim se. Oproti negativni formulaci:
Nemluvime pres sebe a nekri¢ime na vychovatele, kdyz se chceme na

néco zeptat. Podle vyzkuma v oblasti lidské komunikace bylo zjisténo,
ze na pozitivné formulované prikazy se ,|épe slysi”.

Aktivita: Vytvareni spole¢nych pravidel
Dilci cile:

Kazdy je schopny sam ¢i s podporou pojmenovat potrebu - pra-
vidlo, které z jeho Uhlu pohledu je pfi kolektivnich aktivitdch nutné
dodrzovat.

Vsichni usiluji o dodrzovani pravidel, kazdému jsou zrejmé dulsled-
ky jejich nedodrzeni.

Kazdy vi, jak se ucinné chovat, kdyz nékdo pravidla nedodrzuje,
a jemul/ji to vadi.

Organizacéni nalezitosti:

dostatek prostoru pro praci ve skupinach (jednu

skupinu mohou tvorit vychovatelé a vychovatelky), @ Cas:
balici papir, fixy 45 min

Doporuceny postup:?'

1) Sdélime détem, ze se budeme zabyvat jednotlivymi pravidly pro nase
spole¢nd setkdvani. Vyslechneme si v kruhu jejich ndzory a postoje k pravi-
dltim. Zjistujeme, co pro né pojem ,pravidlo” znamend. Viz Uvodni otazky.
2) Rozdélime déti do skupin (ideédIni je pocet 3-5 déti ve skuping).

3) Zadame détem otazku: ,Kdybyste mély jednou vétou vyjadrit, co by
podle vas mélo byt cilem setkani nasi skupiny, do které byste chtély cho-
dit, jak by tato véta znéla?” Kazda skupina dostane za Ukol navrhnout
cile, ke kterym bychom meéli spole¢né pri nasich setkanich smérovat,
naplnovat je. Véta by méla byt srozumitelna vsem.

4) Dotazovanim si ovéfujeme, zda opravdu vSichni rozuméli zadani a vi,
co maji délat.

5) Zadame dobu pro kolektivni praci ve skupinach (napf. 7 minut).

6) V kazdeé skupiné je jeden dospély, ktery davéa podporu, pokud si

21 Upraveno dle Dubec. M., Poznavame, urcujeme a dodrZujeme zakladni pravidla chovani ve tridé a ve skole,
Praha: Projekt Odyssea, 2007, s. 39-42.




skupina nevi rady se zadanim nebo se potrebuje na néco doptat. (V pri-
padé, Ze aktivitu vede jeden/a vychovatel/ka, obchazi pravidelné jednot-
livé skupiny a nabizi podporu dle potreby.)

7) Po vyprseni doby by méla mit kazda skupina napsanou vétu, na které
se idedlné vsichni ve skupiné shodnou. Napf.: ,Cilem setkani je dostat
jasné informace, kam mUzu jit bydlet, az odejdu z décaku.”

8) Jednotlivé skupiny prezentuji své véty a vychovatel/ka je zapisuje na
flipchart.

9) Poté, co jsou vSechny véty zapséany, prida i vychovatel/ka vétu, ktera
vyjadriuje cile setkani podle néj/ni. Napr.: ,Cilem setkani je naucit se spo-
lupracovat ve skupiné bez konflikt(.”

10) Vedeme déti k poznani, Zze smysl pravidel vychazi ze zdméru - cile.
Cile a pravidla jsou v jakési symbidze. Pfi realizaci jakychkoliv cilt po-
tfebujeme néjaka pravidla jako podporu pfi jejich naplhovani. Ulohu
pravidel v Zivoté je mozné ilustrovat tak, Zze vybereme/dame spolec¢né
s détmi dohromady nékteré ¢innosti, které déti rddy vykonavaiji. Vyzve-
me je k tomu, aby sdélovaly pravidla, kterd jsou smysluplna, aby mohly
bez obav o své zdravi ¢i Zivot tyto ¢innosti vykondvat. Napf. ,Pfi jizdé na
kole musim z d@ivod( bezpecnosti pouzivat helmu.”

11) Dalsim uUkolem celé skupiny je vymyslet zakladni pravidla, ktera by
meéla platit na setkanich, s hlavnimi cili, které vymyslely. Ukazeme si to
na prikladu, kdy si déti urcily cil setkani: ,Cilem setkani je dostat jasné
informace, kam mazu jit bydlet po odchodu z décéku.” Na to navazu-
jici pravidlo tedy muaze byt: ,Pokud budou informace nesrozumitelné,
zeptam se.” Nebo ,Kazdy dostava prostor pro vyjadreni svého nazoru.”
Zapojenim déti do tvoreni pravidel jim davame moznost spolupracovat
a podilet se na vécech, které se jich pfimo tykaji.

Otazky pro reflexi:

Jak se vam spolupracovalo ve skupinach?
Co jste si pri tvorbé pravidel uvédomili?

Napada vas, co zpUsobilo, ze to bylo pro vas tézké?
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Co byste potfebovali od nas dospélych pfi pristi tvorbé pravidel?

Metodicka doporuceni:

Zadavani ukolu pfri této aktivité doplnte konkrétni ukazkou, praktic-
kym prikladem, aby déti lépe pochopily zadani. Pozorujte proces spo-
luprace déti ve skupiné. Vsimejte si, kdo je dominantni a kdo se jen
.veze”. Tyto poznatky vdm mohou poté pomoci se vice cilené zamérit
na pasivni déti, na jejich motivaci. Napr. vyslovit ocenéni ¢i dat slova
podpory, kterda mohou nezapojené déti zaktivizovat.

Mze se stat, Ze se hned nepodafi dohodnuté pravidlo vSem
dodrzovat. Jak postupovat v takovém pripadé:

PouZzitim popisného jazyka:

~Martin ted skocil do reci Petre.”

Popis situace odkazujici na pravidlo:

.Martin ted skocCil do reci Petre a porusil tak jedno z nasich pravidel.
Poskytnuti zpétné vazby a emocni reakce, kterou to u mé vyvolalo:
.Je mi neprijemné, ze Martin ted skocil do reci Petre.”

Zastaveni cinnosti a vytvoreni prostoru pro déti - STOPka

.Stop, co se to tu ted déje? Jaké pravidlo se nam nedari dodrzovat?
Co s tim udélame?”

“

V pripadé, Zze dochazi opakované k porusovani dohodnutého pravidla, do-
porucujeme prostudovat kapitolu Symetricky zptisob Feseni porusovani

pravidla s ditétem, ktera je dostupna zde: http://www.odyssea.cz/soubo-
ry/c_lekce/7 1.pdf.




2.2.2 Sebepoznani

Pro vSechny déti je pfirozené a dllezité védét néco o své minulosti
a dozvidat se vic o tom, kdo jsou a jak zapadaji do svéta kolem sebe.
U déti z détského domova se objevuje mnoho rliznych psychickych
zranéni a tyto Zivotni zkusenosti zdsadné ovlivauji jejich prozivani,
vnimani sebe sama a druhych. To se vyznamné promitd do oblasti
socialniho chovani, které casto provazi pocit nedtvéry vaci mezilid-
skym vztahlm a celkové svétu. Do détského domova déti vétSinou
nevstupuji dobrovolné, presto musi byt schopny po nékolik let sdilet
spolecny prostor a zazitky s dalsimi (cizimi) lidmi. Musi se znovu ukot-
vovat a zjistovat, jak zapadaji do své rodiny a do Sirsich skupin, k nimz
patfi. Tento nelehky ukol ¢astecné usnadnuje skutec¢nost, ze zakladni
lidskou potfebou je byt soucasti néjakého vétsiho celku, ve spolec-
nosti ostatnich navazovat vzajemné kontakty, podilet se na spolec¢né
¢innosti a ocekavat od ostatnich jisté chovani. Silny pocit nasi vlast-
ni osoby a pocit, Ze nékam patfime, je pro rozvoj zdravé sebeucty
nezbytny. To vée muizZeme cilené rozvijet pravé poznavanim sebe
a ostatnich. Otevfienost k tomuto poznavani je zakladni podminkou
pro navazovani a upevnovani mezilidskych vztah a umoznuje osob-
nostni rast jednotlivel. Nejvétsim zdrojem sebepoznavani a tvorby
vlastni identity je znalost a schopnost uzivat svych vlastnich silnych
stranek, které buduji zdravé sebevédomi a interakce s ostatnimi.

Uvodhni otazky k zamysleni

V' ¢em myslite, Ze jste dobfi? V' ¢em jste naopak pradmérni?
Co maéte spolec¢ného se svymi blizkymi?

V' cem se chcete zlepsovat? Co se vam podafrilo

na sobé zlepsit?

Mate néjakou slabost?

Na skéle od 1 do 10, kde 10 znamena nejvice, se ohodnotte,

jak moc se sami znate.

Kdy naposledy se vam stalo, Ze jste sami sobé nerozuméli?

Jaky je podle vas Clovék, kterému se rika ,osobnost”?

Ocekavané vystupy

B Prostfednictvim zamérné vytvarenych situaci se o sobé déti dozvidaji
néco nového.

B Déti mapuji své osobni moznosti a meze. Objevuji a nasledné dokazi
popsat své silné a slabé stranky.

B Déti pfiméfené chapou a prijimaji nové informace a postupné je
zabudovavaji do obrazu o sobé (svého sebepojeti) zplsobem, ktery
je pro danou osobnost posilujici vyzvou. Vyzvou k vyuzivani vlastnich
prednosti a praci na osobnich omezenich a ,dluzich”.

Metodicka poznamka:

pedagogicti pracovnici vyuZzivaji informace jako prostfedek hlubsiho
pochopeni déti a jako oporu jejich pedagogického doprovazeni déti na
cesté za sebepoznanim.

Prakticka teorie

Znalost a schopnost pfijimat sebe sama, kladny vztah sam k sobé,
schopnost navazovat kvalitni vztahy s okolim, to je nelehka a zaroven
celozivotni vyzva pro vétsinu z nas. V pripadé déti z détského domova
je dobré mit na paméti, ze by mélo jit o aktivni a cilenou snahu pedago-
gickych pracovnikl toto téma rozvijet, jelikoz jde o dUlezity predpoklad
Uspésného zapojeni do samostatného Zivota.

Asi kazdy pedagog se uz setkal s détmi, které kvili slabé sebeucté
ustupuji druhym z cesty a nedokazi (nebo ani nezkouseji) prosadit své
zajmy ze strachu ze selhani, konfliktu, posméchu. Také prehnané sebe-
prosazovani, silovy pristup k druhym, citové vydirani, agresivni sklony
aj. svédci o slabé sebeucté jedince.

Nyni si velmi stru¢né charakterizujme klicové pojmy, které se k téma-
tu vztahuiji. Jejich pochopeni je klicové pro potfebnou oporu pfi praci
pedagogickych pracovnik(l. Sebepoznani je pfijimani novych informaci
o sobé a jejich védomé zaclenovani do sebepojeti. Bez tohoto védo-
mého zaclenovani neni zisk informaci o sobé nic¢im, co by nas prak-
ticky obohatilo. Sebepojetim rozumime zpUsob, jakym vnimame sami
sebe ve svych realnych nynéjsich moznostech, v plsobeni na druhé
a ve svych budoucich moznostech. Sebepojeti Uzce souvisi s Urovni




sebepoznani. Ovliviiuje nase momentalni chovani i ambice, které si vy-
tvarime. Nevyuzivame svych moznosti, pokud se pfili§ podcenujeme
(napf. vyhneme se konverzaci v cizim jazyce; neoslovime zajimavého
¢lovéka; nepustime se do atraktivniho, ale obtizného ukolu; netroufne-
me si prijmout vyssi pracovni pozici). Pfehnana, nerealisticka Uroven
sebepojeti vede také k obtizim (napf. lidé, ktefi musi byt vSude slyset,
ackoliv nemaji mnoho co zajimavého Fici; pracovnici, ktefi se citi byt
tak duleziti, Ze nepusti nikoho schopného vedle sebe). Sebepojeti je
zpUsob, jak celkové vidime sami sebe. Sebeucta je vira clovéka v sebe
sama. Je to presvédceni, Ze je kladné pfijiman druhymi lidmi, ze dobre
zvlada své ukoly. Patfi sem i dobré minéni o svych dusevnich a fyzic-
kych schopnostech a vlastnim télesném vzhledu. Viditelnymi projevy
dobré sebelcty jsou obvykle asertivni projevy v chovani.??

Aktivita: V ¢em jsme dobFi

Diléi cile:

Kazdé dité zjisti, Ze se svymi dobrymi vlastnostmi je soucasti
sirsiho celku.

Kazdé dité ma moznost na spoleéném papire porovnat své vlast-
nosti s vlastnostmi, které uved|i ostatni.

Kazdy si uvédomi, v ¢em je mezi ostatnimi détmi jedinecny a ve
kterych vlastnostech se s nékym shoduje.

Organizacni nalezitosti:
dvé velké ctvrtky (min. A4), potfeby pro vytvarnou vy- @ Cas:
chovu, lepidlo - nejlépe tekuté se stétcem k nanaseni 90 min

Doporuceny postup:

1) Ctvrtku (min. A4 mozno i v&tsi podle velikosti skupiny) rozstfihejte na
rlizné, nepravidelné, priblizné stejné velke dily (asi 15 x 15 cm), z nichz
kazdé dité dostane po jednom.

2) Kazdy vybarvi celou plochu svého dilu vodovymi barvami podle vlast-
ni volby tak, aby se mu libil.

3) Po zaschnuti barev kazdy napise na svij kus papiru, v ¢em je dobry,
v ¢em vynika, co jsou jeho silné stranky, na co ma talent atp.

4) Nakonec vsechny dily zase sestavte do plvodniho formatu, nalepte
na podklad a vystavte.

Otazky pro reflexi:

B Jak se vam dafilo nachazet odpovédi? Komu délalo problém
vymyslet to, v éem je dobry? Cim to podle vas méze byt?

B Co by vdm pomohlo, abyste dokazali odpovedéet?

Proc je dobré znat své silné stranky? K ¢emu to je?

B Jak se citite, kdyz o svych vysledcich mate mluvit pred
ostatnimi? Proc¢ je nékdy lidem nepfijemné mluvit pred ostatnimi
o tom, v ¢em jsou dobf¥i?

B Co vas prekvapilo? Je néco, co jste o nékom jesté nevedéli?

B Co mate spolecné?

B Bylo tu néco, v ¢em jste se necitili dobre nebo co vas rusilo?
Co s tim mGzeme udélat priste?

Détem je také mozné pomoci tim, Ze jim predstavime seznam ne-
dokoncenych vét, které napomahaji rozvijet potiebny slovnik pro se-
behodnoceni a zcitlivét déti na proces, kterym pfi aktivité prosly. Nize
uvedené véty se navic mohou hodit i pfi individualnim planovani, pod-
porujeme tim angazovanost déti, prevzeti zodpovédnosti za své konani
a rozhodovani, umoznujeme rozvoj vnitini motivace atp.

Priklad série nedokonéenych vét:

22KRIZ, P, Kdo jsem, jaky jsem (aktivity pro OSV), Kladno: AISIS, 2005, 5. 18—21.
23 Upraveno dle: KRIZ, P, Kdo jsem, jaky jsem, s. 50-51.

Zaujalo mé...

Libilo se mi...

Citil/a jsem se pfi hre...
Prekvapilo mé...
Necekal jsem...
Napadlo mé...
ZaskocCilo mé...

Dale se chci zlepSovat v... nebo:

Chci byt lepsi v...

Darilo se mi... nebo: Nejlépe se
mi podafrilo...

Nejvice mé bavilo...

V budoucnu bych rad...

Jesté se potrebuji naucit...

Meé cile pro budouci obdobi jsou...




Metodicka doporuceni:

Jednim z nejvétsich prinost této aktivity je moznost trvalého umisténi
spolec¢ného dila ve spolecném prostoru. U déti mize podporovat pocit
vlastni hodnoty, pfipadné nezastupitelnosti. Z vystavené skladacky je
také patrné, Ze skupina jako celek se muze opirat o rizné silné stranky
jednotlivel.

Je mozné, ze nékteré déti budou hru zleh¢ovat a psat o sobé banali-
ty nebo néco, ¢im by na sebe upoutaly pozornost. V takovém pfipadé
je dobré nabidnout individudlni podporu v podobé dotazu, zda po-
tfebuji pomoc. Klidné, ale dlirazné upozornime na dodrzeni pravidla
o respektovani prostoru pro praci o samoté. V kazdém pripadé jde
o momenty, které bychom si méli zaznamenat a vyuzit je pri zavérec-
né reflexi (viz otazky vyse). Je zddouci vénovat zpétnou vazbu proce-
su tvorby a prizvat déti k premysleni, co by jim pomohlo pristé, aby
dokazaly odpovédét, aby se dokazaly vice koncentrovat apod. Jak je
patrné, pri aktivitach tohoto typu jsou kladeny zvySené naroky na pe-
dagogické pracovniky a pracovnice. Ti musi umét ochranit sebepojeti
kazdého ditéte pred pfipadnym negativnim zasahem od ostatnich.
V prabéhu celé této hry bychom neméli zasahovat vlastnimi pfirov-
nanimi. Aktivitou pouze provazime, nejsme jejim ucastnikem! Pro ka-
zdého muze byt nepfijemné, pokud nékdo komentuje jeho pfirovnani
negativnim, snizujicim zplsobem anebo zplsobem, ktery vyrazné
odporuje jeho sebehodnoceni. Pokud se to stane, mizeme zdlraznit,
Ze negativni pfirovnani je vyjadrenim nazoru jeho autora, ale nemusi
odpovidat pravdé a jasné upozornime na pravidlo o bezpeci a respek-
tu k nazorlim a vyjadreni druhych.

Priklady podptrnych vét, které v takovém pripadé miiZzeme pouzit:
.To byl nazor Honzy, ktery mé samotného prekvapil.”
.Takhle to vidi Honza, ale nemusi to viibec byt pravda.”
,To se mi moc nezda.”

V pfipadé, ze dojde na komentare urazlivého charakteru, méli by-
chom svym postojem dat jasné najevo, ze tento zplsob komunikace
nebudeme ve skupiné tolerovat, Ze je nepfrijatelny:

.Tomasi, nelibi se mi zplsob, jakym reagujes, upozornuji té na pravidlo...”
.Neni mi ted prijemné, jakym zplsobem reagujes$ na xy. Prosim, abys
dodrzoval spolecné pravidlo o...”

Je tfeba si uvédomit, ze jakékoliv negativni hodnoceni vyslovené pred
celou skupinou muze byt pro dité velmi zranujici. Proto je dobré, aby
z této hry neodchazelo s negativnim hodnocenim, které nékdo ze spolu-
hracl vyslovil na jeho adresu. Dité mlze mit dojem, ze negativni hodno-
ceni jednoho ¢lena skupiny je také hodnocenim vsech ostatnich!

Ve skupiné mohou byt i déti, které nebudou schopny o sobé nic po-
zitivniho napsat, nebudou si s ukolem védét rady. V takovém pripadé
bude opét nutna nase podpora v podobé individualni pomoci. Idedlni je
stav, kdyz o takovém ditéti jiz pfedem vime, nebo tusime, ze by mohlo
mit s podobnym ukolem problém. Zde se osvédcuje skupinu tzv. pred-
pripravit. Détem tak mizeme dodat jakysi navod, soubor namétd, ¢ceho
véeho si lidé na sobé mohou cenit. Jesté prfed samotnou aktivitou je
mozné zarfadit rozehfivaci kolo na téma Vsichni umi..., ale jen ja umim...

Je-li na to skupina pfipravena, tzn. mezi détmi nejsou zavazné vztaho-
vé problémy ¢i napéti a déti se dobre znaji, mizeme aktivitu ,obratit”
a nechat napsat ostatni, v c¢em si mysli, ze jsem dobry. Takové srovnani
mUze byt velmi zajimavé. Nicméné zde je nutné dlsledné zajistit bez-
peci a pozitivni dopad aktivity. Déti musi byt schopny dodrzet pozitivni
raz sdéleni.

Aktivita: VSichni umi..., ale jen ja...

Tuto aktivitu mdzeme pouzit pred predchazejici aktivitou jako kratky
a humorny Uvod do tématu. Poslouzi k uvolnéni atmosféry a motivuje
k dalsimu sebepoznavani. Mlzeme ji vSak zaradit i jindy, v pfipadé, kdy
chceme posilit déti v jejich jedinecnosti a zaroven podpofit soudruz-
nost skupiny.

Dilci cile:
Déti si uvédomi, v ¢em jsou jedinecné.
Déti zjisti, co je s druhymi spojuje.

Organizacéni nalezitosti:
prostor, kde mohou déti stat v kruhu a volné @ Cas:
se pohybovat 15 min




Doporuceny postup:

1) Déti stoji v kruhu a maji za Ukol promyslet, jakou dovednost umi. (Ta-
kovou, aby ji dokazaly na misté predvést). Pfipadné se mohou pochlubit
néjakym svym uspéchem, zazitkem, ¢imkoliv, o ¢em si mysli, ze to neni
zcela bézné.

2) Déti postupné predstavuji sveé prfednosti a vzdy opakuji vétu: ,Vsichni
umi (néco si vymysli), ale jen j& umim stojku na rukach.” (A dité predvede
stojku.)

3) Vsechny déti, které to umi také, udélaji krok dopredu a je-li to mozné,
dany ,um” predvedou. Ostatni sleduiji, kolik déti se pridalo.

4) Hra postupuje po kruhu a kazdy se snazi vymyslet, v cem je unikatni.

Otazky pro reflexi:

B Co vas zaujalo nebo prekvapilo?

B Co jste se dozvédéli o ostatnich?

B Jaké bylo vymysleni svych prednosti a nasledna prezentace
pred ostatnimi? Jak jste se u toho citili?

Co jsme se o sobé dozvéedéli?
B Jaky myslite, Ze mize mit tato hra cil, poslani?

2.2.3. Zachazeni s emocemi - poznani emoci
a jak s nimi pracovat*

Emoce v Zivoté ¢lovéka hraji dalezitou motivaéni a aktivizacni roli. PFi
praci s détmi je s nimi tfeba pocitat, aktivné s nimi pracovat a cilené
rozvijet schopnost jejich rozpoznani, chapani, ale i regulovani. Emoce
ovlivauji totiZz nejen nas psychicky, ale i fyzicky stav a déti jsou v tom-
to ohledu mnohem zranitelnéjsi nez dospéli. Velmi Casto se stava, ze
nedokazi své pocity spravné pojmenovat a nasledné s nimi i dobfe pra-
covat. Reknéme si upfimné, Ze s timto ma problém i fada dospélych.
Nicméné détem chybi nadhled a dostatek zkusenosti, které pomahaji
narocnou situaci zvladnout.

24 Pii praci s emocemi neni mozné vyhybat se tématu agrese. Vzhledem k nasim zkusenostem pfi praci s détmi se domnivame, ze
si toto téma zaslouzi samostatny prostor, proto se mu vénujeme oddélené v nésledujici kapitole s nazvem Agrese, zviadani hnévu.

U déti z détského domova muze byt velmi rizikové, pokud s nimi
o pocitech nikdo nemluvi a nedokaze jim pomoci se v nich vyznat
a nalézt cestu ven, kdyz jsou jimi zahlceny. MGzeme se také setkat s dét-
mi, které nejsou z néjakého ddvodu jazykové vybaveny k jejich popisu.
V horsim pripadé se mize stavat, Ze byly nebo stale jsou za své projevy
emoci trestany, at uz vysméchem nebo jinym trestem, mohou se stah-
nout do sebe anebo mit strach o svych emocich mluvit.

Je samozriejmé, ze neni cilem podporovat déti v neomezeném projevu
emoci. Cilem je naucit déti své emoce znat a regulovat, nikoliv vsak po-
tlacovat. Chceme déti naucit, ze pocity jsou prirozené, Ze na né maji pra-
Vo, jen se s nimi musi naucit zachazet tak, aby negativné neovlivhovaly
jak je samotné, tak své okoli. To vSe je dullezité pro jejich dusevni hygie-
nu. V neposledni fadé je schopnost déti mluvit o svych emocich ddle-
Zita pro nas dospélé, pedagogické pracovniky a pracovnice, rodice, ale
i vrstevniky. Umozni nam to lépe porozumét jejich chovani a prozivani.

Uvodni otazky k zamysleni

Z ¢eho mivate radost? Jak mizeme vyjadrit radost?

Co vas dokaze rozveselit?

Kdy naposledy jste prozivali néco prijiemného?

Jak ddvame najevo své emoce?

Je mozné nic necitit?

Co vse mtzeme délat, kdyz jsme smutni?

Co se mUze stat, kdyz emoce (zejména neprijemné) nezpracujeme?
Jaky ucel maji emoce v nasem zivoté?

K ¢emu nam slouzi?

K ¢emu nam muze byt uZitecné, kdyz se naucime, jak zvladat své pocity?

Ocekavané vystupy

B Dé&ti pojmenuji svoje emoce v rliznych situacich svého Zivota.

B Déti identifikuji a reflektuji u sebe télesné projevy rliznych emoci,
vysvétli, co se déje v nasem téle, kdyz v sobé emoce potlacime,
a k jakym dUsledklm to mUze vést. Déti mapuiji rizné moznosti,
jak zpracovat télesné projevy emoci.




Prakticka teorie

Ucit déti vnimat své emoce, rozliSovat je a umét je pojmenovat, je za-
kladnim predpokladem pro vytvareni a rozvoj nejen emocnich, ale i so-
cialnich dovednosti. Existuji Ctyfi zakladni emoce: strach, hnév, smutek
a radost. Emoci je vSak identifikovano daleko vice (napf. néha, opovrze-
ni). V této casti praktické teorie se vsak zaméfime nikoli na vymezovani
odbornych pojm{, ale spiSe na uskali, ktera se v souvislosti s oteviranim
emoci déti mohou objevit.

Domnivame se, ze jde o téma, pfi kterém mohou vznikat mnohem
Castéji nepredvidatelné situace. Kazdy z nas si asi uvédomuje, ze emo-
ce je intenzivni citova reakce, ktera je zdrava, uzite¢na a ktera uvolnuje
napéti a energii. Klade na nas vsak zaroven nemalé naroky. Mize se stat,
ze pfi silnych emocnich reakcich déti se budeme citit nepfijemné, nejis-
té, mlzeme mit obavy, zda postupujeme spravné, zda dokazeme situaci
ustat a ditéti svym jednanim spise nepfitizime.

Na co si dat pozor?

Znevazovani détského prozivani - z naseho dospélého pohledu se
nam maze zdat, Ze reakce ditéte je nebezpecna nebo zbytecna. Ve sna-
ze situaci zvladnout se nékdy snazime dité rychle utisit, zklidnit, rozve-
selit ¢i odvést pozornost.

Napf.: ,To piece tolik neboli, to nic neni.”,,Nemas ddvod byt preci smut-
ny, mysli tfeba na...” ,,A co maji fikat jini, ktefi doopravdy trpi?*

Témito reakcemi vsak déti u¢ime, ze jejich prozivani je jaksi nepat-
ficné, ze je ,Spatné”, nespravné a je nutné se ho rychle zbavit. Popirani
emoci nads nenauci s nimi zachazet a v dospélosti s nimi mizeme mit
potize.

Trestani, kritizovani - nékdy mlze dochazet k tomu, Ze jsou déti za
svou emoci trestané nebo kritizované.

Napf.: , Pfestar se tak chovat, nemas zadny ddvod se takhle tvarit.” ,Dost,
jsem rekla. Jestli neprestanes, tak uvidis!”

Dité si z takovych reakci odnasi pocit, ze kdyz citi vztek, smutek nebo
je rozcilené, zfejmé s nim neni néco v poradku. Mlze tak ztratit schop-
nost vérit vlastnimu usudku. Pro takové dité maze byt v budoucnu velmi
narocné emoce regulovat, navazovat a udrZzovat vztahy se svymi vrstev-

Jak reagovat?

Pokud se u nékterych déti objevi v priibéhu skupinové prace silna
emocni reakce, nevyhybejme se ji, nesnazme se ji rychle utisit, nepre-
chazejme ji, dejme najevo, ze ji vidime, vnimame. Dité by se mélo v tako-
vych chvilich ucit, Ze ma pravo se citit tak, jak se citi, tj. citit své emoce.
Nabidneme emocni reakci, ktera spociva v tom, Ze pojmenujeme situa-
ci, kterou vidime, a fekneme, ze ji pfijimame. V pripadech, které jsou
provazeny ohrozenim bezpeci ditéte nebo okoli, je nutné sdélit ditéti,
ze sice respektujeme jeho prozivani, ale ne formu, kterou ji projevuje.?

U déti v détskych domovech je velmi pravdépodobné, ze si pfi akti-
vitdch vybavi néjaké traumatické obdobi z minulosti a budou reagovat
placem. Nastane-li takova situace béhem skupinové prace, je vhodné
dat najevo, ze plac ditéte vidime: ,Vidim, ze ted places, ze jsi smutna,
asi se néco stalo... Chce$ nam o tom néco Fict?”

Mazeme pak navazat nasi emocni reakci: ,Muselo to byt pro tebe asi
velmi tézké... Je v poradku, Ze citi$ smutek...” ,MlzZeme pro tebe ted néco
udélat?”

V zadném pripadé vsak dité nenutime, aby se k situaci vyjadfrilo, po-
kud nechce. Ditéti je také vhodné nabidnout moznost se na nas obra-
tit v soukromi po skonceni aktivit. V nékterych zavaznéjsich situacich
doporucujeme prizvat kolegu nebo kolegyni, ktery/a by ditéti poskytl/a
okamzitou podporu mimo skupinu.

V pripadé, Ze se takova situace stala v prabéhu aktivity, zeptame se
ditéte, zda je v poradku, pokud ted budeme pokracovat. Nabidneme
mu moznost se rozhodnout, zda se hned zapoji ¢i nikoliv. Ocenime ho
za odvahu, Ze dokazal pred ostatnimi mluvit o svych pocitech. Mizeme
se zeptat i ostatnich ze skupiny, zda chtéji néco kamaradovi/kamaradce
sdeélit.?®

niky apod.

25 Tomu, jak reagovat v pripadech, kdy se u déti projevi agrese, se budeme vénovat v nasledujici kapitole.
26 Upraveno z SMEJKALOVA, R, SCHMIDOVA, K. Trida v pohod€ aneb aktivity pro podporu dobrych vztahi mezi Zaky, [cit. 2017-02-

09], Dostupné z www: https://www.scio.cz/download/skoly/Zdarma_materialy/Napadnik_pro_podporu_dobrych_vztahu_ve_tride.pdf.



Aktivita: Zavarenina radosti - jak se ted citim?
Dilci cile:
Dité uvede priklad situace, kdy prozivalo pozitivni emoce v minulosti.

Dité vnima souvislosti mezi emocemi, myslenkami a svym chovanim.

Navozeni lepsi nalady v situaci zahlceni nepfijemnymi emocemi.

Organizacéni nalezitosti:

zavarovaci sklenice a vicka (pro kazdé dité), psaci a vytvarné potreby,
Casopisy, pohlednice, provazky, rizné materialy - dfivka, korek, kov,
vata, latky, ntzky, lepidlo, dostatek pracovniho prostoru

@ Cas:
45-60 min
Doporuceny postup:

1) Nejdfive déti zcitlivime na téma kratkou diskuzi. Ptdme se jich, na co
pékného v minulosti vzpominaji? Jakeé to v nés vyvolava pocity, kdyz se
0 nich bavime? Mohou nam byt pékné vzpominky k nécemu uzitecne?
V kterych okamzicich se nam muze hodit myslet na néco pékného, pri-
jemného, veseléeho? M{ze nam dat nekdo priklad z vlastniho Zivota?

2) V dalsi fazi budeme pracovat s imaginaci déti. Vyzveme déti, aby se
pohodIné usadily, pfipadnée polozily, umoznuje-li to prostor. Ten, komu to
neni neprijemné, si mdze zaviit oci. Déti by se meély citit prijemné. Nyni
je provazime slovem a poprosime je, aby si zkusily vzpomenout na néco
pékného z minulosti, z ¢eho mély radost, na chvili, kdy se citily dob-
re, stastné, spokojené. Necht se zkusi v té situaci rozhlizet kolem sebe,
prohliZzet barvy, véci, osoby, okoli, mohou se zaméfit i na zvuky a vineé.
Nespéchame. Posledni nadech a vyzveme déti, aby pomalu otevrely oci.
K této kratké imaginaci mdzeme velmi tiSe pustit i néjakou hudbu.

3) ,Zavareni” vlastni ,konzervy pfijemnych vzpominek” - vyzveme déti,
aby se pokusily slovné, obrazné, symbolicky zachytit vzpominku a napl-
nit ji svoji sklenici. DalezZité je se pokusit dostat do sklenice réizné smysly
i chut, vini, hmat. Mohou vyuzit rozlicny materidl a vyjadreni, kreativité
se meze nekladou.

4) Na zaveér se vSe uzavie vickem a sklenice se vystavi na spole¢né mis-
to. Déti mohou prochézet a prohlizet si vytvorenou ,vystavu zavarenych
vzpominek”. Je to jejich pomdcka pro navozeni lepsi nalady.

Otazky pro reflexi:

Déti, které chtéji, si nejprve sdéluji, co ve svych sklenicich maji.
Které zavareniny vas zaujaly a proc?

Co pro vas bylo pfi praci narocné?

Co jste si uvédomili pfi praci? Jak jste se u ,zavarovani” citili?

K ¢emu a kdy myslite, Ze sklenici vyuzijete?

Je tu nékdo, koho byste chtéli ocenit? Pokud ano, udélejte to...

Metodicka doporuceni:

Po skonceni prace by si déti mély nejprve prohlédnout vysledky ostat-
nich, zatim bez komentard. Nechavaji sva dila na sebe plsobit. Poté si
kazdy vezme svUj vytvor k sobé a s détmi se posadime do kruhu, kde
mUzeme sdilet postrehy. Poté s nimi zhodnotime jak proces, tak vysle-
dek a vyuziti pro sebe, pfipadné ocenéni.

Do prace détem nezasahujeme, nevstupujeme, sledujeme spise proces.

Tuto aktivitu je mozné vyuzit jako ritual spojeny s odchodem z détského
domova. Déti si mohou ,zavafrit” dobré a prijemné vzpominky na Zivot
v détském domové, pfipadné podplrné vzkazy (pfani, vyzdvihnuti sil-
nych stranek a dobrych vlastnosti) od svych kamaradl a kamaradek,
vychovatelll a vychovatelek. Zavarovaci sklenice tak bude plnit funkci
uzavreni pobytu v détském domové a bude zaroven sbirkou pozitivnich
myslenek, které maze dité otevfrit v dobé, kdy mu bude tézko.




Aktivita: Hra s emocemi

Dilci cile:
Dité se u¢i mluvit o emocich.

Dité se uc¢i pojmenovavat, co proziva a jak se projevuje v urci-
tych emocich.

Dité zjistuje, jak se druzi projevuji ve svych emocich, a vyuziva
prostoru na otazky tykajici se emoci.

Organizacéni nalezitosti: B
hraci pole hry s emocemi? (pfiloha ¢. 2), @ Cas:
hraci kostka a figurky 20-30 min

Doporuceny postup:

1) Pripravime si hraci pole hry s emocemi, hraci figurky a kostku na hrani.
Postavime figurky a mizeme zacit hazet postupné kostkou.

2) Kazdé policko, na kterém se zastavujeme, mizeme pojmout pokazde
jinak. Davame ditéti/détem prostor vyjadrfit danou emoci slovem, mluvit
o tom, kdy jsem se tak naposled citil, nebo si povidat o tom, co mdze
tuto emoci vyvolat. Dité mUze emoci zahrat, jak ji proziva, nebo co tuto
emoci umocnuje nebo co na ni ma rad a co ne. Fantazii se meze nekla-
dou. Budme zvidavi a naslouchejme détem a povzbuzujme je v jejich
projevech.

3) Poté, co jsme v cili, podékujeme ditéti za jeho otevienost a sdilnost
a prijemné okamziky pfi hre.

Otazky pro reflexi:

B Jak se ti hra hréala?

B Co bylo naroc¢né?

B K ¢emu si myslis, Ze mUze byt hra dobra/k cemu muze poslouzit?

27 7droj: LUMOS, www.wearelumos.org.

Metodicka doporuceni:

Budte pfi této hre autentiCti. Sdilejte s détmi oteviené své prozivani
a vyhybejte se pdzam a ironii. Pozitivem této hry je, Ze i my mame
prostor v prijimacim otevieném dialogu sdilet, jak ja jako dospély
prozivam rlzné emoce. Dité se tak mUlze naucit snaze formulovat
a popisovat, co se s nim pfi urcité emoci déje.

2.2.4 Agrese, zvladani hnévu

Agresivita je v kazdém z nas. Ne vzdy vSak musi znamenat jen néco
Spatného, s ¢im je tfeba pracovat. Agresivita (Utoc¢nost) je tendence ¢lo-
véka k hrozbé nebo Uutocnému jednani. Mize jit o urcity zptsob sebe-
obrany organismu, ktery v krizovych situacich mlze ¢lovéku zachranit
zivot. Méli bychom se ji vSak naucit zvladat a preménit v energii, ktera
se méni v néco pozitivniho, konstruktivniho. Obratme svou pozornost
na svou vlastni zkusenost s timto tématem. Odpovédi nam mohou po-
moci lépe uchopit toto téma pti praci s détmi. S porozuménim pak ma-
zeme davat podporu détem k hledani jejich vlastnich odpovédi.

Uvodhni otazky k zamysleni

Kdy jste byli naposled nastvani? Co jste u toho prozivali? A jak
jste se u toho chovali?

Jakymi zpUsoby lidé vétsinou davaji najevo svij hnév?
Které z téchto projevi vam nejsou neprijemné?

Jak se podle vasich zkusenosti chova clovék, ktery je ag-
resivni? Jak ovliviuje jeho chovani jeho samotného? A jak
ovliviuje jeho chovani jeho okoli/ostatni?

V' jakych situacich byvaji lidé nejcastéji agresivni? Co z toho
plati pro vas?

Co ve vasem Zivoté ¢asto zplsobuje, Ze jste agresivni? Co
v tu chvili délate?

Covam v tu chvili poméha?

Co urcité nepotrebujete slyset?




Ocekavané vystupy

B Déti dokazi pojmenovat situace, ve kterych se chovaji agresivné.

B Déti popisuji disledky nezvladnuté agrese, se kterymi maji zkusenost
(s vlastni agresivitou nebo agresivitou nékoho jiného, kterou
pocitily). Déti popisuji, co jim pomaha v danou chvili a co naopak
zhorsuje prozivani, zvladani agresivniho chovani.

B S podporou vychovatell a skupiny déti nachazeji vhodné zplsoby
zvladani vlastni agresivity (s ohledem na sebe i na své okoli).

B Déti vlastnimi slovy zdlvodni, v ¢em pro né mlze byt uzitecné
zvladat vlastni agresivitu s ohledem na sebe a ostatni.

Prakticka teorie

Sami mozna velmi dobre vime, co se déje s energii, kterou nemame
moznost ventilovat. Pri praci s détmi, které maji velké tenze a problé-
my s jeji kontrolou, neni cilem agresi potlacit. Potlacovani hnévu muze
vést k velmi nepfijemnym dopaddm - od nahlého nekontrolovatelného
vybuchu agresivity, pres agresi zamérenou proti sobé, az po hnév obra-
ceny proti okoli. V nékterych pfipadech muze dochazet az po zobecné-
né potlacovani vsech pocitl véetné radosti, zvédavosti, lasky atd. Toto
potlacovani se mlize promitnout az do vzniku psychickych a fyzickych
obtizi (deprese, uzkosti, Zzaludecni viedy, bolesti hlavy a dalsi).?

V této Casti se zamérime predevsim na rizika a doporuceni vztahujici
se k nasim reakcim pfi zvladani hnévu a vzteku u déti. Zakladni principy
jsme se jiz pokusili nastinit v predeslych kapitolach, proto si nyni jen pfi-
pomenme, ze pokud na hnév déti reagujeme také hnévem, situace se
vétsinou nevyresi. Na rozdil od reakci na emoce smutku, je zde dUlezité
oddélit samotné vnitini prozivani ditéte, na které ma pravo, od vnéjsiho
nevhodného chovani, které mohla emoce vyvolat. V konkrétni situaci je
tedy opét dobré nabidnout popisnou emocni reakci, kterou sdélujeme,
ze prozivani ditéte jsme prijali:

LVidim, ze se zlobis, jsi nastvany, vztekas se...” Mizeme nasi reakci do-
plnit i popisem situace: ,Vidim, zZe se zlobis, protoze té Martin nastval...”

28 ERKERT, Andrea, Hry pro usmérriovani agresivity, Praha: Portal, 2004, 95 s., ISBN: 80-7178-938-0.

Chceme tak ditéti vyslat signal, Ze rozumime tomu, Ze je nastvané.
Nesmirné dulezité ale je nasledné jasné stanovit ditéti hranice vhodné-
ho a nevhodného chovani. Je potreba, abychom dokazali ditéti sdélit,
nejen to, ze konkrétni projev je nevhodny, neakceptovatelny, ale také
mu pomoci nalézt, jak jinak, se v takové v situaci pristé zachovat.

.To by mé taky asi nastvalo, kdyby tohle nékdo rekl, ale kopat do Marti-
na, kdyz jsi rozCileny, neni mozné.”.

Je dobré si taky uvédomit, Zze v silné emoci neni mozné chtit ihned
racionalni uvazovani, obzvlast ne u déti. Véta ,Okamzité se uklidni!” ni-
kdy nezabira, mozna spiSe naopak. Nékdy je nutné pockat, az dojde
ke zklidnéni a teprve s chladnou hlavou se k situaci vratit a pokusit se
ji rozebrat. | pro nas to maze byt uzite¢ny cas k dobru, kdy si utfibime
myslenky a v klidu si promyslime, co chceme s ditétem probrat. Teprve
po zklidnéni je prostor pro spolec¢né hledani reseni, co v takové situa-
ci pristé udélat jinak, probrat si moznosti a také je zacit aktivné tréno-
vat. Reknéme si upfimné, Ze bez nacviku hrozi, Ze z@istaneme jen u slov
a nenaplnénych sliba.

Aktivita: KdyzZ se nastvu, tak délam toto...

Dilci cile:

Déti zformuluji, ve kterych situacich maji vétsi tendenci byt
agresivni a popisi disledky nezvladnuté agrese, se kterymi se
v Zivoteé setkaly (vlastni nezvladnuté agrese nebo dlsledky
agresivniho chovani nékoho jiného).

Déti ve skupiné hledaji formou ,burzy napadd” vhodné postupy
feseni pro zvladani své agresivity.

Déti vlastnimi slovy zdGvodni, v ¢em pro né muze byt uzitecné
zvladat vlastni agresivitu s ohledem na sebe i na své okoli.

Cas:

Organizaéni nalezitosti: @
15 min

prostor pro skupinovou aktivitu v kruhu




Doporuceny postup:

1) Spolu s détmi si stoupneme do kruhu.

2) Kazdy dostane za kol se zamyslet, co déla, jak se projevuje navenek,
kdyz je agresivni, kdyz je nastvany.

3) Poté vysvétlujeme, co kazdy v kruhu postupné udéla s nazornym pri-
kladem.

4) Po jednom kazdy fekne vétu: ,Kdyz se nastvu, délam toto.” A zahraje,
predvede, co déla. Napr. ,Kdyz se nastvu, délam toto: Nerozcilujte mé,
nebo vam dam vsem pres hubu...I”

5) Upozornujeme, Ze v ramci této aktivity je dovoleno u toho kficet, mlu-
vit tak, jak v danou chvili opravdu realné mluvime (tedy pripoustime, Ze
nékdo pouzije vulgarismy).

6) Poté, co v kruhu nékdo prehraje, co déla, kdyz je nastvany, ostatni
v kruhu reaguiji takto: ,To je Michal, a kdyzZ je nastvany, tak déla toto: ...
(a vSichni prehraji, co pred tim prehral Michal se stejnymi slovy, stejnou
vyskou hlasu atd.).”

7) Postupneé se vSichni v kruhu vystridaji.

8) Podékujeme détem za jejich aktivni zapojeni.

Otazky pro reflexi:

B Jak jste se pri hre citili? Co bylo pro vas tézké?

B Prekvapilo vas, jak nékteri reaguji, jak se chovaiji, kdyz jsou
agresivni a proc¢?

B Chovali jste se nékdy podobnég, jako vasi kamaradi?

B Proc pouzivate tento typ chovani? Zkouseli jste své chovani
zmeénit? Jak to dopadlo?

B Jak mohou vypadat disledky takového jednani?

B \Vybavte si néjakou reakci ze svého zZivota, o které mate pocit,
Ze jste svou agresivitu zvladli?

Metodicka doporuceni:

| kdyz tato aktivita castecné slouzi i jako urcité prolomeni ledi a mize
vyvolavat rozpaky nebo smich, zkusme udrzet co nejvice realnych reak-
ci, dbejme na to, aby nedochazelo ke zbytecnému zesmésnovani pre-
hravané situace. Mozna to nebude ze zacatku uplné snadné, ale berme
déti v jejich projevech vazné. Na zavér aktivity pfipomeneme détem, ze
vyjimka vztahujici se na mluveni bez vulgarit konc¢i zaroven s koncem
aktivity.

Aktivita: Kde v téle citim, kdyZ jsem nastvany?

Dil¢i cile:

Déti si uvédomi, kde v téle a jak prozivaji hnév a zlost,
jak jejich télo reaguje.

Déti zformuluji, ve kterych situacich maji vétsi tendenci byt
agresivni.

Déti ve skupiné hledaji formou ,burzy napadd” vhodné
postupy feseni pro zvladani své agresivity.

Déti prostrednictvim sdileni svych projevl agresivity se
poznavaji navzajem a uci se respektovat a zaroven i hledat
nové zpUsoby chovani.

Skrze sdileni a porovnavani vlastni zkusenosti s druhymi
se uci chapat druhé.

Organizaéni nalezitosti:

bilé papiry, pastelky, barvy, fixy a jiné psaci potre-

by, Sablony ve tvaru ¢lovéka ve velikosti formatu A4 @ Cas:
(pfiloha &. 3), dostatek prostoru k individualni praci 25-35 min

Doporuceny postup, l. éast:

1) Kazdy dostane Sablonu ve tvaru ¢lovéka ve velikosti formatu A4 a bily
papir, déti maji k dispozici pastelky a jiné psaci potreby. Kazdy si najde
prostor, kde mUze v mistnosti samostatné pracovat.




2) Vyzveme déti, aby si vybavily okamziky, kdy citily hnév, vztek, byly
nastvané. Mlzeme klast navodné otazky: kdo je nastval, o jaky problém
Slo, jak to dopadlo, jak se citily a kde to v téle citily?

3) Zadame détem instrukci, aby na svou Sablonu zakreslily barevné, kde
na téle prozivaji hnév, mohou sva vyjadreni také doplnit slovy, symboly
Ci jinak expresivné znazornit své prozivani, poté na bily papir k Sabloné
doplnuji odpovedi na otazky:

Co citim pFi tom, kdyZ jsem nastvany?

Co mi pomaha, kdyz jsem nastvany?

Co mi nepomaha, kdyz jsem nastvany?

4) Jakmile jsou vsichni hotovi, vraci se na mista do kruhu a spole¢né sdili
své vystupy, respektujeme pravidlo dobrovolnosti.

Otazky pro reflexi:

B Co pro vas bylo pfi praci obtizné?

Co vas zaujalo na vysledcich ostatnich? Co jste si uvédomili?
K ¢emu mUze byt dobré, ze vime, kde v téle co citime?

Na kterou situaci v minulosti jste pysni, protoze se vam ji
podafrilo zvladnout v klidu a co vam pomohlo?

S ¢im v souvislosti s hnévem stéle bojujete, co se vam zatim
prilis nedafri?

Doporucéeny postup, 2. ¢ast:

V druhé ¢&asti aktivity povzbuzujeme déti k tzv. ,burze napadd”, ktera
spociva ve vymysleni rozlicnych strategif zvladani hnévu, at uz vlastnich
osvédcenych, nebo Uplné novych.

5) Déti formou brainstormingu vyslovuji své ndpady. V této fazi nehod-
notime, zda jsou napady uskutecnitelné i ne, nechame déti vymyslet
cokoliv blaznivého, dbame vsak na dodrzeni tématu. Napady rovnou za-
pisujeme na velky papir.

6) V dalsi fazi vybirdme napady, které povazujeme za uskutec¢nitelné,
barevneé je na papiru oznacujeme. Iniciujeme diskuzi s détmi, zda a ktery
navrh by mohl fungovat, pfipadné pro¢ ne. Vyzveme déti a je-li to moz-
ne, zkousime nékteré ndpady vyuzit v modelové scénce, pfimo na misté.
Ptame se na dUsledky téchto novych scénard, co je jinak, co se zménilo.

7) Na zavér vSem podékujeme za dlveru, zapojeni, za aktivni sdileni
a vzajemnou podporu.

Otazky pro reflexi:

B Co pro sebe povazujes za zajimavy napad, ktery tu zaznél? Jaké
zplsoby, napady zvladani agresivity se vam libily?

B A7 budete pristé citit hnév, co budete chtit udélat jinak, vyzkouset?

Co vas u ostatnich prekvapilo? Proc¢?

B Négjaké prani, ocenéni na zaveér.

Metodicka doporuceni:

Respektujeme, pokud se néjaké dité nechce aktivné zapojit. Mlizeme
mu dat i alternativni Ulohu, napfiklad pozorovatele, ktery na zavér sdéli
své postiehy, poprosime ho, aby si délal poznamky.

Pro nékteré z nds mlize byt naro¢né, zlistat béhem procesu a zvlasté
pfi reflexi v roli ,pouhého” privodce a nevstupovat se svymi hodno-
cenimi, zkusenostmi do akce. Pfipomenme si, Ze v tomto pfipadé neni
nasim poslanim nastavovat ,zrcadlo pravdy” détem, at uz jsou nase zku-
Senosti s nimi jakékoli.

Priklad nevhodného komentare ze strany vychovatele/ky: ,To jsi mé,
Jano, dost pobavila, kdyz jsi fekla, Ze ti pomaha sport. Co jsi tady, nevi-
déla jsem té se pohnout.”

Nehodnotime vypovédi a nazory déti a uz vibec bychom neméli hod-
notit je samotné na Skale dobre-Spatné. Cilem této aktivity neni zména
Ci korekce sebepojeti déti. Nasi tlohou v tuto chvili neni odhalit, nakolik
jsou déti schopné své navrhy realizovat ¢i ne. MGzeme se doptavat, zda
se jim uskutec¢novani napad( vzdy dafi, pfipadné co by potrebovaly,
aby byly ve svém snazeni Uspésnéjsi. Nemoralizujeme a nepoucujeme
béhem akce ani poté pri zavérecné reflexi (vice viz Metodické poznam-
ky k realizaci aktivit, s. 36-39). Déti béhem sdileni spiSe povzbuzujme
a ocenujme jejich soustredéni a aktivni zapojeni.
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3..CO FUNGUJE A NEFUNGUJE
PRI PROGRAMECH ,
ZAJISTOVANYCH EXTERNIMI
PRACOVNIKY

A PRACOVNICEMI

Prace vychovatel( a vychovatelek a jejich plsobeni na déti je bezpochy-
by velmi dulezité. Spoluprace s externimi subjekty vSak prinasi také sva
pozitiva - déti se setkaji s jinym stylem prace, jinymi metodami, poznaji
nové lidi a rozvijeji tak své socialni dovednosti. Externisté prinaseji novy
vitr, nejsou zatizeni starostmi z kazdodenniho chodu domova a je pro né
jednodussi zaujmout - jsou neokoukani a budi zvédavost. Ne kazdy pro-
gram zajistény lektory ¢i lektorkami mimo détsky domov ale musi byt nut-
né prinosny. Na zakladé naseho plsobeni v détskych domovech, ze zpét-
nych vazeb od déti a vychovateld, jsme sestavili zakladni doporuceni pro
programy pracujici se skupinou déti.

Co funguje:

B dlouhodoba a kontinualni prace (ddveéra),

B aktivni Ucast cilové skupiny (prozitek, vytvarné a pohybové
techniky, reflexe),

B aktivni zapojeni pedagogickych pracovnikd a pracovnic do
programu poskytovaného externimi odborniky a odbornicemi,

B vcasnost a relevance programu dle véku cilové skupiny,

B nabidka pozitivnich alternativ (zdravy zivotni styl, posilovani
sebevédomi, rozvoj komunikace, nacvik feseni probléma, vedeni
k zodpovédnosti),

B jasny a strukturovany program (pfedem dana metodika,
pozadavky na vzdélani a kompetence lektor(, casové ohraniceni,
vymezena témata a pravidla, shrnujici zaveér),

jasné, vékové prfimérené a vyvazené informace,

reakce na aktualni potreby cilové skupiny,

dlraz na kontext programu (respektovani specifik dané skupiny,
mista, historie, spoluprace s rodic¢i, spoluprace instituci zapojenych
do programu prevence),

evaluace programu (zafizeni dostava zpétnou vazbu o realizaci
programu).

Co nefunguje:

kratkodobé a malo intenzivni programy (nepravidelné aktivity, bez
uceleného ramce),

jednorazové programy, jednorazové prednasky a besedy bez na
vaznosti prace v malych skupinach (interakce, dialog),

hromadné programy a programy bez interaktivnich prvkd (nerozviji
dovednosti, chybi zpétna vazba), pouhé informovani,

programy poskytované osobami bez dostatecnych zkusenosti
nebo témi, které nemaji respekt a uznani,

prilisna obecnost, opomijeni potreb cilové skupiny,

zastrasovani, varovné slogany a odstrasujici priklady, sliby
zavadéjici informace, zakazovani,

spoléhani na jeden typ program bez zapojeni dalSich moznosti
(napf. komunitnich aktivit, rodic),

kampané ve sdélovacich prostfedcich (nemaji vliv na zménu
chovani, v idedlnich pripadech pouze zvysuji informovanost),
setrvacnost, pokud je program stéle stejny i presto, ze uz neni
aktualni.




ZAVER

Cilem naseho prlivodce bylo priblizit ¢tenarim a ¢tenarkam dule-
zitost participace v zivoté déti vyrUstajicich v détskych domovech.
V SirSim kontextu zde rozvadime také pojeti tzv. nejlepsiho zajmu
ditéte, které aktivni ucast ditéte na rozhodovani zminuje jako jedno
z jeho zéakladnich prav. Pokusili jsme se shrnout dilezité principy
participativniho vedeni détskych skupin, zaroven jsme se zabyvali
otazkami rovnocenné a partnerské komunikace, jakozto nezbytného
predpokladu pro fungovani participace pfi praci s détmi. Uvédomu-
jeme si, jak naro¢na prace s détmi v détskych domovech byva. Na
druhou stranu také vime, jak malo efektivni byvaji nékdy nase komu-
nikacni strategie s détmi, které nehledé na skute¢né vysledky, stale
opakujeme. Proto jsme se snazili nabidnout i prostor pro sebereflexi
nasi komunikace, pro jemné sebeuvédoméni, kde v daném procesu
jako dospéli stojime a také moznost udélat si prostfednictvim nékoli-
ka otazek a doporuceni revizi vlastniho zplsobu komunikace s détmi.

Dalsi dllezitou soucasti naseho metodického prlivodce byla snaha
priblizit vyuziti skupinovych aktivit pro pfipravu na odchod do samo-
statného zivota. Jde o jednu z moznych cest, jak s danym tématem
pracovat. Jsme si védomi toho, ze kazdému vychovateli a kazdé vy-
chovatelce jsou blizké jiné metody a formy prace. Klicovym ukaza-
telem pro vybér postupu prace s détmi je proto predevsim pedago-
glv pocit jistoty a bezpeci. Neciti-li se dospély pfi pfipadném vedeni
aktivit dobre, neni-li ztotoznén se smyslem ¢i zplsobem provedeni,
nemél by se do takové akce radéji viibec poustét. Proto jsme pfri vy-
béru aktivit do naseho privodce postupovali s velkym respektem
k pocitim a moznostem vychovatell a vychovatelek. Ukazalo se, ze
cestou ke zméné neni samotna aktivita jako takova, ale chut pedago-
ga zkousSet néco nového ¢Ci jiného i za cenu mirného nepohodli. Pri
vyjezdech do détskych domovl béhem projektu Cesta z labyrintu sa-
mostatného zZivota jsme vychovatelim a vychovatelkdm poskytovali
mentorskou pomoc pfimo v terénu. Tuto sluzbu nas psany priavodce
ale nabidnout nemUze. Pfesto nebo mozna pravé proto jsme vybrali
aktivity, o nichz vime, zZe i pro méné zkuSené pedagogy a pedagoz-
ky jsou bezpecné a nesou minimum rizik. Soucasné jsme se snazili
podrobné popsat postupy jednotlivych lekci a predevsim okolnosti,

na které je tfeba brat zretel, abychom eliminovali rizika a dalsi kom-
plikace. Ani sebelepsi navod vsak nezmUze nic, dokud se nepustime
do akce. Doufame, ze jsme Vas inspirovali, tfeba i jen k malé zméné.
Kazda zména je vyzva a prinasi kromé urcitého nepohodli také nové
prilezitosti k uceni.

Prejeme si, aby vychovatelé a vychovatelky v détskych domovech
meéli v budoucnu lepsi podminky pro praci se svéfrenymi détmi, ale
predevsim také vice prilezitosti jak pecovat o sebe a svij seberozvoj,
protoze jediné spokojeny, vyrovnany a vysoce kompetentni pedagog
déla svou praci kvalitné a rad.
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PRILOHAC.1

Algoritmus hledani nejlepsiho
zajmu ditéte

Hledani pfimérenosti mezi jednotlivymi zajmy (pravy)
ditéte

Hledani rovnovahy mezi jednotlivymi pravy ditéte je vzdy hledanim
pfiméfenosti mezi véemi zajmy (pravy) ditéte, které jsou v konkrétni
situaci dotéeny. Vhodnou pom’ckou je v tomto ohledu algoritmus pfi-
mérenosti. Jeho prostfednictvim si je tfeba pfi pfijimani kazdého opat-
feni, jehoz Ucelem je zajisténi ochrany nékterého ze zajma (prav) ditéte,
zodpovédét tfi otazky:
1) Je pfijimané opatfeni vhodné? - Je objektivné zplsobilé vést k naplnéni
sledovaného cile?
2) Je prijimané opatreni potfebné? - Je ze vSech zplsobd, které k naplnéni
sledovaného cile vedou, tim nejmirnéjsim a nejméné omezujicim?
3) Je prijimané opatfeni pfiméfené v uzsim smyslu? - Neni cena,
kterou za dané opatreni dité bude muset zaplatit v nepoméru s benefitem,
ktery dité ziska?

Priklad aplikace algoritmu pFimérenosti
na prikladu

Aplikaci algoritmu pfimérenosti je nejvhodnéjsi demonstrovat na pfi-
kladu. Divce K. je Sestnact let a rada by méla moznost chodit jednou
tydné v patek nebo v sobotu na diskotéku. Toto ji vSak bylo zakaza-
no po té, co se jednou z diskotéky vratila v rannich hodinach a na-
vic priznala, ze na diskotéce pila alkohol. Je pfitom tfeba posoudit
opravnénost tohoto zakazu, tj. zda tento zakaz neni nepfimérenym
upfednostnénim nékterych prav K. pred jejimi jinymi pravy. Predné
je tak tfeba identifikovat, jaka prava K. se tu dostavaji do vzajemného
konfliktu.

Témito pravy je na jedné strané nazor (prani) K. a jeji pravo Ucastnit se
aktivit v pfirozeném prostredi, kterych se bézné ucastni jeji vrstevnici,




na strané druhé jeji pravo na ochranu zdravi a ochranu jejiho bezpeci
(hrozi pozivani alkoholu a pozdni navrat).

Nyni je tfeba pristoupit k postupnému zodpovézeni vSech tfi otazek.

1. Je zakaz dalSi Gcasti K. na diskotékach vhodnym opatienim k zajisté-
ni ochrany zdravi a bezpeci K., tj. je objektivné zplisobily vést k zajis-
téni toho, zZe se K. nebude toulat po nocich a nebude pozivat alkohol?
Odpovéd na tuto otazku nemize byt pouze v intencich ano ¢i ne, jelikoz
K. se maze k alkoholu dostat i na jinych mistech, avsak je tfeba uznat, ze
zakaz navstév diskoték pravdépodobnost toho, Ze by doslo k opakovani
situace z minulosti, vyraznym zptsobem snizuje.

2. Je tento zakaz potiebny? Nelze stejného ucelu dosahnout i mirnéj-
§im a méné omezujicim opatfenim?

Odpovéd na otazku potfebnosti je jesté vice komplikovana. V daném
ohledu je nutné opét zdUlraznit vyznam participace ditéte a vyznam
partnerského pristupu k ditéti. Z néj mj. vyplyva skutec¢nost, ze od
urcitého okamziku véku a vyspélosti ditéte Ize na dité pUsobit jiz pou-
ze mentorsky, nikoli prostfednictvim autoritativnich prikazd. Toto velmi
Uzce souvisi s procesem postupného zplnomocnovani ditéte, v némz
dité samo prebira odpovédnost za sv(j zivot. U déti, tim spise u déti
v obdobi adolescence, nelze vychazet z predpokladu, ze samy nedo-
kazi nékteré souvislosti pochopit nebo Ze samy nedokazi korigovat své
jednani. Pokud se ve svém chovani dopousti excesl, je to velmi Casto
proto, Zze na né ani v jinych oblastech neni postupné pfenasena odpo-
védnost za jejich chovani, coz jen posiluje jejich potfebu testovat hrani-
ce. Je tedy mozné, ze v pripadé divky K. by mirnéjsim a méné omezujicim
opatfenim mohlo byt partnerské rozebrani rizik, ktera se k podobnym
udalostem vazou, jakoz i zplsobd, jak tato rizika eliminovat.

3. Je zakaz pFiméreny v uzsim smyslu? Neni cena, kterou K. benefit
v podobé ochrany zdravi a bezpeci pfinasi, v nepoméru s cenou, kte-
rou musi zaplatit?

Zodpovézeni treti otazky je vlbec nejkomplikovanéjsi. Jedna se o po-
meérovani jednotlivych hodnot v daném slova smyslu, které bude vzdy
nejvice ovlivnéno subjektivnim pohledem toho, kdo danou otazku
posuzuje. Avsak i on by se mél snazit maximalné objektivizovat svou
Uvahu, kterou v dané souvislosti ucini.

Treti otazka velmi Uzce souvisi s praci s rizikem. Pro jeji nalezité zodpo-
vézeni v pfipadu divky K. je tfeba se nejdfive zamyslet nad tim, jaké ri-
ziko K. hrozi v pfipadé, Ze by ji Ucast na diskotékach byla opét povolena
a exces, ktery se stal jiz v minulosti, se opét opakoval. Neméné vyznam-
né je zohlednit téz vSechna specifika obdobi adolescence.

Adolescence je dobou nezbytného testovani hranic. Dospivajici do
znacné miry potrebuje prostor, v némz nebude vystaven bezprostredni-
mu dohledu dospélé autority a v némz mu bude umoznéno pfimérenym
zplUsobem selhavat. K tomuto testovani hranic v obdobi adolescence
zcela pfirozené patfi i navykové latky. Lze pritom konstatovat, ze zkuse-
nost s podobnym testovanim hranic, v pfimérené mire, je pro dalsi vy-
voj ditéte k samostatnosti vyznamnéjsi, nez udrzovani ditéte v prostre-
di, v némz mu prostor k pfimérenému selhavani nebude nikdy dopran.
Rozhodujici je tak nikoli samotna skutecnost, ze se dité samo vystavilo
ohrozujici situaci, to Ize naopak povazovat do zna¢né miry za zadouci,
ale mira tohoto ohrozeni. Ta pritom v pripadé K. bude velmi uzce souvi-
set s tim, zda se skutecné jednalo o ojedinély exces nebo o pravidelnou
situaci, zda k ohrozeni vyplyvajicimu z poziti alkoholu pristupovalo dalsi
ohrozeni (zda K., i pres poziti alkoholu, byla v orientovaném stavu ¢i zda
byla v takovém stavu, ze se mohla lehce stat napr. obéti dopravni neho-
dy, umrznuti apod.), jaky dopad ma ucast K. na diskotékach na dalsi ob-
lasti jejiho zivota (pokud se K. Uc¢astni diskotéky v patek nebo v sobotu,
nemusi pro ni pozdni navrat znamenat zadné zavaznéjsi dasledky pro
dalsi oblasti jejiho Zivota). Je tfeba zvazit, zda zajisténi ochrany zdravi
a bezpeci K. ,proti jeji vili” v obdobi adolescence, bez dalsich zavaz-
nych dlvodl (napfr. zavislost, prostituce), K. v konecném duUsledku
nepfinasi vice problémd, nez uzitkd, kdyz v disledku zakazu Ucasti na
diskotékach mlze dochazet k naruseni jejich vztahl s vrstevniky, ktefi
se bézné diskoték ucastni, a k jeji dalsi stigmatizaci jako ,té z détského
domova”, ktera ma doma prisnéjsi pravidla, nez déti v rodiné.

Pri zodpovidani treti otazky je vzdy vhodnou pomuickou pripodobnéni
situace ditéte ze zarizeni situaci ditéte v rodiné a standardu, ktery je pro
regulaci konkrétnich otazek bézny v primérné rodiné (princip normality).
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