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1. Definice pojmi

ZKRATKA / POJEM

VYSVETLENI

NS/NADACE SIRIUS

Neziskova organizace, ktera shromaiduje a rozdéluje finan¢ni prostiedky s cilem
poskytnout pomoc a podporu détem ohroienym v jejich pfirozeném vyvoji (dle
definice v mezinarodni Umluvé o pravech ditéte pfijaté v CR 1991). Cile nadace jsou
napliovany prostiednictvim financovani projektd dcefinych OPS nebo poskytovanim
grantll se zamérem nalezeni a realizace systematickych a ucelnych opatreni, ktera
povedou k pozitivhim a trvalym zménam v systému pomoci rodinam a détem.

OPS SIRIUS

Obecné prospésna spolecnost Sirius, 0. p. s., je realizatorem projektll vedoucich
k naplnéni cild Nadace SIRIUS.

CPR/CPPOR/Centrum VEGA
/Centrum primarni
prevence ohrozZeni rodiny

Centrum pro rodinu VEGA, projekt v oblasti Primarni prevence ohrozeni rodiny
realizovany OPS SIRIUS.

POD/ Primarni prevence
ohroeni déti 1. t¥id ZS

Klicova aktivita a vefejny nazev projektu Aktivni detekce ohroZzenych déti v okrese
Kladno a posileni spoluprace organizaci poskytujicich péci jejich rodindm realizovaného
OPS Sirius a kofinancovaného v rdmci grantu pridéleného NROS (Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti).

Primarni prevence ohrozeni
rodiny

Soubor efektivnich opatfeni smérujicich k podpore a udrzitelnosti zdravého fungovani
rodinného systému, véetné v¢asné identifikace mozného ohroZeni a zabezpeceni
prorodinnych sluZzeb na trovni jednotlivce, rodiny, odbornik(, statnich a nestatnich
organizaci. Cilem je nalézat a podporovat protektivni faktory, nalézat a eliminovat
rizikové faktory.

Ohrozené dité

Dité ohroZené socialnim prostfedim anebo zdravotnim postizenim.

Aktivni detekce

Organizace vyhledava a oslovuje svou cilovou skupinu pfimo v terénu. Aktivni detekce
ma nejcastéji formy terénni prace, screeningovych vysetreni s naslednou nabidkou
intervence, oslovovani rodin v socialné vylouéenych oblastech apod.

Pasivni detekce

Organizace nabizi intervence klientlim, ktefi si ji sami vyhledaji a o intervenci pozadaiji.
Organizace informuje o svych aktivitach, ale neoslovuje potencidlni klienty cilené.

Nastroj 3P

Nastroj podpory, prevence a pomoci ucitelim. Jedna se o metodicky nastroj pro
ucitele, jehoz Ucelem je zaznamendvat projevy chovani, potreby, znaky, postoje ditéte
a postaveni ditéte v kolektivu a dalsi, vyvhodnocovat rizika a upozorfiovat na potrebu
feSeni rodi¢em, koordinatorem POD, pfipadné dalSimi ¢leny tymu POD. Nastroj je
signalizacni, nikoliv diagnosticky.

Tripartitni schizka

Spolec¢na schizka rodice, ucitele a koordinatora.

RS Reditel $koly

KOO Koordindtor POD

TU/ucitel Tridni ucitel 1. tfidy

VA Zakladni $kola

VCV, Vedouci centra Vedouci Centra pro rodinu VEGA
PM Projektovy manazer

ADMIN Administrator projektu

ocv Odbornik centra VEGA

OPP Odborny garant OPS Sirius pro primarni prevenci
MET Metodik OPS Sirius

SMK Zastupce statutarniho mésta Kladno
ORP Obec s rozsifenou plsobnosti
Uoou Utad pro ochranu osobnich Gdajd




2. Uvod

Primarni prevence ohroZeni déti prvnich tfid zakladnich skol (ddle jen POD) je realizovdna v rdmci projektu
Aktivni detekce ohrozenych déti v prvnich tfidach zakladnich skol v okrese Kladno a posileni
spoluprace organizaci poskytujicich péci jejich rodinam a predstavuje aktivni vyhledavani ohrozeni déti v
prvnich tfidach zakladnich Skol a naslednou praci s détmi a jejich rodinami. Spoleénym cilem preventivnich
aktivit je v€asné podchyceni problémU ditéte, aktivizace a motivace rodiny k jejich feSeni a nasledna
eliminace ohrozeni v rodiné prostfednictvim dostupnych sluzeb v regionu. Aktivni detekce je provadéna
pomoci intenzivni spoluprace koordindtord POD s uditeli zakladnich Skol. Navazné preventivni aktivity jsou
realizovany pracovistém OPS Sirius — Centrem pro rodinu VEGA. Centrum VEGA zajistuje jak zvySovani
ucitelskych kompetenci, tak zvySovani rodicovskych kompetenci a ndslednou pomoc rodinam poskytnutim
primarné preventivni sluzby. Projekt je realizovan v okrese Kladno a financovan Nadaci Sirius a Fondem pro
nestatni neziskové organizace prostfednictvim konsorcia Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti a Nadace
partnerstvi v ramci grantové vyzvy NROS ,,Déti a mladez v ohrozeni”.

Primarni cilovou skupinou aktivit ve Skoldch jsou ohrozené déti prvnich tfid a jejich rodiny, kterym POD
pfinasi pomoc ve zmirfiovani ¢i odstranovani dopadu problémovych situaci na rodinu, v uspokojovani
zakladnich psychickych potieb déti a pfispiva k celkové spokojenosti rodiny. Sekundarni cilovou skupinou
jsou ucitelé, ktefi jsou podporovani ve spolupraci srodiéi, rozvijeni a podporovéni v dovednostech
rozpoznavacich, intervencnich, socidlnich, psychosocidlnich a komunikacnich. Ucitelé maji oporu
v ndvaznych sluzbach pro rodice, ziskavaji zpétnou vazbu ke své préci pocinaje reSenim krizovych situaci az
po vyuzivani novych trend(l ve vychové a vzdélavéani. Skoldm aktivity POD kromé zajisténi interni podpory
ucitelll a déti pomahaji zdlraznit prestiz ucitelské profese smérem kverejnosti a prindseji pozitiva
otevieného partnerského pfistupu ,rodina — Skola — sluzby pro rodiny s détmi“.

Aktivity POD probihaji v prvnich tfidach zakladnich skol, nebot nové prostfedi skoly a nové podnéty ditéti
pfinaseji jak radostné chvile, tak i zatéZové situace. Rodina se setkdva sfadou povinnosti a novymi
odpovédnostmi a pravé vtakovém okamziku je tfeba ji nejvice podpofit. Seminafe pro rodi¢e a pomoc
v Centru pro rodinu VEGA vsak mohou vyuZit i rodi¢e déti ostatnich ro¢nikd zakladnich Skol a Siroka
verejnost. Stejné tak mohou ze zkusSenosti uciteld a Skoly s aktivitami POD Cerpat i ucitelé vyssich rocnikd,
Skolské tymy a odbornici, ktefi se Skolou spolupracuiji.

3.Tym Primarni prevence ohroZeni déti prvnich trid ZS

3.1 Organizacni struktura tymu

ROPS
Zastupce _
e VCV=PM MET OPP
ocv ocv ocv [(0]0) KOO ADMIN



Tym POD: feditel realizatora OPS Sirius, projektovy manazer, vedouci centra VEGA, koordinatoti, odbornici
centra VEGA, zastupce SMK, odbornik primarni prevence, metodik a administrator.

3.2 Kompetence ¢lenti tymu

Reditel OPS Sirius

Zodpovédnost za zajisténi finanénich zdrojl a nastaveni Géetnictvi

Kontrola plnéni projektu: ¢erpani a dodrzovani rozpoctu, dodavani vystupl, plnéni harmonogramu,
kvalita vystuput, vybér dodavatell a pracovnik

SlouZzi jako nejvyssi eskalacni Uroven (arbitr) pro pripadné konflikty nebo problémy v ramci tymu

Projektovy manazer:

Celkova zodpovédnost za aktivity POD a jejich vyhodnoceni

Vybér a proskoleni koordinatoru

Rozdélovani ukoll v rdmci POD a urcovani zastupitelnosti koordinatoru
Navazovani spoluprace s fediteli Skol

Zodpovédnost za tvorbu databaze a kontaktl

Zodpovédnost za tvorbu skolicich material( a metodik

Zodpovédnost za pripravu a realizaci superviznich setkani, workshop( a setkani uciteld
Zodpovédnost za PR aktivity a tvorbu PR a propagacnich materiald
Zodpovédnost za statistiky, evidenci a administrativu

Zodpovédnost za prijem danovych dokladl a vykazovani prace
Reportuje rediteli

Vedouci centra VEGA:

Zodpovédnost za fizeni a provoz Centra VEGA
Zastupuje projektového manazera
Zodpovédnost za komunikaci s fediteli Skol
Zodpovédnost za publicitu a kontakt s SMK
Seminare pro rodice

Koordinatofi:

Skolenf ugitelG

Spolupréce s uciteli pfi detekci ohroZenych déti: konzultace s uciteli, osobni Ucast pfi setkani's
rodinou, pfebrani rodiny Centrem VEGA, pravidelné vyhodnocovani

Zodpovédnost za kvalitu statistické evidence

Spolupréce na akcich pro ucitele: supervize, workshopy, setkavani

Spoluprace na akcich pro rodice: tfidni schiizky, seminare pro rodice

Tvorba webovych stranek pro uditele

Tvorba a distribuce propagacnich a informacnich materialt POD, distribuce propagacnich material(i
VEGA souvisejicich s POD

Navrhy Uprav metodiky

Odbornici centra VEGA:

PFima prace s klientem v centru VEGA a dalsi aktivity dle Metodiky VEGA (vice
www.centrumvega.cz)

Podpora koordinatort
Konzultace s uciteli nebo rodici (tripartitni schlizka) na vyzadani ucitele


http://www.centrumvega.cz/

Zastupce SMK
- Zaji$tuje osloveni Feditell S
- Zajistuje komunikaci s jednotlivymi odbory statutarniho mésta Kladna
- Koordinuje aktivity potifebné pro poradani akci spolecné s SMK (Skoleni a setkdvani uciteld,
setkavani reditell)

Odbornik primarni prevence
- Provadi pfipravu a realizaci superviznich setkani, workshopt a setkani ucitelQ

- Odborné se podili na tvorbé planu seminara
- Oponuje a komentuje metodické materialy

Metodik
- Nastaveni systému evidence

- Tvorba metodik a metodickych materiald

Administrator
- Kontrola pInéni ukoll dle harmonogramu

- Knihovna dokumentd a administrativa

4. Pripravna faze Primarni prevence ohrozeni déti prvnich trid ZS

4.1 Zahajeni spoluprace se Skolou

Za ucelem spoluprdce na Primdarni prevenci v prvnich tfidach zdkladnich Skol jsou osloveny zakladni Skoly
v regionu Kladno (respektive ORP Kladno a ORP Slany). Jedinym kritériem pro uzavieni spoluprace je
regionalni dostupnost Centra pro rodinu VEGA, které vramci aktivit POD poskytuje naslednou pomoc
rodindm. Pomoc a podpora rodindm v centru VEGA je podrobné upravena v metodice Centrum pro rodinu
VEGA (vice www.centrumvega.cz).

Reditele zakladnich $kol kontaktuje Vedouci centra VEGA v prib&hu mésice dubna a kvétna. Vedouci centra
seznamuje vedeni Skoly s aktivitami POD, pfedstavuje pfinosy pro déti a ucitele a dosavadni vysledky v jiz
spolupracujicich Z8, 74d4a o ¢asovou dotaci ucitelim a uzavira se zakladni $kolou smlouvu o spolupréci, viz
Pfiloha €. 1 Smlouva o spolupraci se ZS, a dale smlouvu o zpracovani osobnich Gdajti, viz PFiloha €. 2
Smlouva o zpracovani osobnich uUdajd. Soudasti zahdjeni spolupriace je nabidka informacni schizky
Vedouciho centra VEGA a koordinatora s poradenskym tymem skoly.

4.1.1 Komunikace s rediteli

Pravidla komunikace s fediteli jsou vyjasnéna pfi podpisu smlouvy. Reditel si mGze vyZadat viechny
informace a materidly k aktivitdm POD, které jsou k dispozici ucitellim véetné adresy webovych stranek pro
ucitele.

Reditel $koly si mZe vyzadat jednou za tfi mésice pfimo od koordinatora osobni informaéni schlizku. PFi
osobni schiizce koordinator poskytne informace a zpétnou vazbu z konzultaci a zodpovi dotazy k pribéhu
POD. Informace ztripartitnich schlizek nesdéluje, vidy odkaze na tridniho ucitele. Schizka muze
probéhnout i za pfitomnosti ucitelll. Koordinator vyhotovi z informacni schiizky zapis. Aktivni e-mailova
komunikace s fediteli neni mozna. Je mozné zodpovédét dotazy organizacniho charakteru a informace
k projektu. Koordinator nemuze e-mailem odpovidat na dotazy tykajici se déti, rodin a uciteld.


http://www.centrumvega.cz/

4.1.1 Poradensky tym Skoly

O Ucasti poradenského tymu skoly (metodik prevence, vychovny poradce, psycholog, specidlni pedagog) na
aktivitdch POD rozhoduje feditel skoly. Predstaveni koordinatora poradenskému tymu probéhne pred
prvnimi tiidnimi schiizkami v daném $kolnim roce. Clenové poradenského tymu jsou sezndmeni s principy
projektu, s moznosti kontaktovat koordinatora v pribéhu konzultaci pro tfidni ucitele a mohou si vyzadat
materidly k aktivitdam POD. Clenové poradenského tymu se rovné? mohou hlasit na Gvodni $koleni a na
workshopy pro ucitele. Pfednost pfi rezervaci maji tfidni ucitelé. V pripadé, Zze nebude kapacita tfidnimi
uciteli naplnéna, bude uvolnéna ¢lendm poradenského tymu.

V priibéhu skolniho roku koordinator respektuje Ucast ¢lenli poradenského tymu na konzultacich s tfidnimi
uciteli a tripartitnich schlzkach s rodici. Koordinator upozorni uditele, aby zvazil podet ¢lenl tripartitni
schlizky vzhledem k potiebé citlivého pristupu k rodiéi. V pfipadé tripartitni schlzky za pfitomnosti ditéte
koordinator doporuci netcast ¢lena poradenského tymu. Koordindtor nemuizZe sjedndvat schlzky pouze
s poradenskym tymem Skoly bez Ucasti tfidniho ucitele.

4.2 Uvodni $koleni ué¢itelt

Uvodni $koleni probiha v poslednim pfipravném srpnovém tydnu a jedna se o cca t¥ihodinovy program, pfi
kterém jsou zU&astnéni ucitelé sezndmeni s cili Primarni prevence ohroZeni déti prvnich t¥id ZS a jejimi
koordinatory. Ziskavaji informace o vstupnich podminkach, harmonogramu a pribéhu aktivit
v nadchdzejicim skolnim roce, o Ucelu a pravidlech konzultaci s koordinatory a jsou seznameni s Nastrojem
3P, viz Priloha ¢. 3 Metodika Nastroje 3P. Dale je predstaveno Centrum pro rodinu VEGA a sluzba, kterou
centrum poskytuje. UCiteldm jsou na zacatku skoleni predany vsechny materidly ke konzultacim a
informacni materialy pro rodice.

Materidly pro ucitele:
> Informovany souhlas pro ucitele (Pfiloha €. 4)

> Udaje ucitele pro vyplatu odmény (Pfiloha €. 5)
> Dotaznik pro ucitele — kompetence (Pfiloha €. 6)
» Poradaé, ktery obsahuje:
Informace o projektu pro ucitele (Pfiloha €. 7)
o Harmonogram supervizi a workshopl
o Informace o spolupraci ucitele a koordinatora (Pfiloha €. 8)
o Metodika Nastroje 3P a na samostatnych listech:
v" 2x Uvodni karta 74ka
v 10x Mésiéni karta zdka
v’ Rizikovost
v Roéni pfehled
o Informace o VEGA (P¥iloha €. 9)
» Vizitka koordinatora
> Letdk Centrum pro rodinu VEGA
» Letak/Vizitka Sance détem
> Privodce profesemi a institucemi a sluzbami vénujicimi se péci o rodiny a déti

(Priloha €. 10)

Materidly pro rodice:
¢ Informovany souhlas pro rodice (Pfiloha ¢. 11)

e Informace o projektu pro rodice (Priloha ¢. 12)
¢ Informace o VEGA (P¥iloha €. 9)



e Harmonogram seminarl pro rodice
e Vizitka koordinatora

e Letak Centrum pro rodinu VEGA

e Letak /Vizitka Sance détem

Dale jsou ucitelé informovani o spole¢ném sdileném prostoru pro ucitele — webovych strankach pro ucitele,
na které maji pristup pouze ucitelé a pripadné na vyzadani reditel skoly nebo clenové Skolského
poradenského tymu. Stranky spravuje odpovédny koordinator, ucitel mlze ze stranek pouze stahovat
dokumenty a stranky prohlizet. Ucitel obdrzi na Skoleni adresu webovych stranek:
https://sites.google.com/site/primarniprevence2014/

a po Skoleni uditel(l jesté e-mailem uZivatelské jméno a heslo.

Stranky obsahuji nasledujici informace:

o Aktuality: co se stalo nebo brzy stane v ramci projektu, upozornéni na dokumenty a jejich
aktualizace, upozornéni na akce nebo zpravy o provedenych akcich, zajimavé zpravy a
odkazy
O projektu
Harmonogram
Dokumenty (ke staZzeni a cteni)

Kontakty (seznam skol a pridéleni koordinatofi)

O O O O

Dulezité informace rozesilaji ucitelim mailem koordinatofi a zaroven je umistuji na spoleény web pro
ucitele nebo na webové stranky VEGA www.centrumvega.cz. Obecna informace o projektu je na webovych
strankdch skoly.

Skoleni je interaktivni. U¢itelé se mohou jak dotazovat, tak predavat zku$enosti, pokud se jiz zGcastnili
projektu v predchozim roce. V pribéhu skoleni ucitelé vypliuji anonymni vstupni kompetenéni dotaznik,
jehoz vysledky jsou pfehodnocovany na zavér Skolniho roku opét formou dotazniku a diskutovdny na
spolecném setkani ucitelG. Po absolvovani Uvodniho Skoleni ucitelé podepisuji formuldf Informovany
souhlas pro ucitele.

Pokud tridni ucitel zacina s aktivitami POD pozdéji v prlbéhu skolniho roku, je vyskolen individudlné nebo
spolecné s dalSimi zacinajicimi ucastniky koordinatorem a dalSim zastupcem Centra pro rodinu VEGA a
ziskava vsechny potrebné informace a materidly. VsSech naslednych akci se Ucastni dle harmonogramu
platného pro vSechny Ucastniky, to znamenad, Ze nemusi absolvovat vzdélavaci aktivity zpétné.

4.3 Seznameni rodica s projektem na tiridnich schiizkach

Ve Skole, kterd organizuje tiidni schlizky rodi¢i budoucich prviiackl na konci predchazejiciho skolniho roku,
predstavi koordinator aktivity POD a Centrum pro rodinu VEGA jiZz na téchto schiizkach a rozda rodi¢lim
informacni materialy. Koordindtor rozdava Informované souhlasy a shromazduje podepsané zpét k evidenci
pro nasledujici Skolni rok.

Na prvnich tfidnich schizkach ve Skolnim roce, kdy jsou zahdjeny aktivity POD, predstavi koordinatora
reditel Skoly. Koordinator informuje bud poprvé, nebo znovu o aktivitdch POD. Schlizek se ucastni také dalsi
zastupce Centra pro rodinu VEGA (vedouci centra nebo odbornik centra), ktery informuje rodi¢e o pomoci,
kterou centrum VEGA nabizi. Rodi¢im jsou na zacatku schizky rozdany informacni materidly, dostavaji
Informované souhlasy (Pfiloha ¢. 11) a predavaji podepsané zpét na schlizce koordinatorovi nebo pozdéji
tfidnimu uciteli. Koordinator ve spolupraci s dalsim zastupcem Centra VEGA a tfidnim ucitelem odpovida na
otazky rodicli a uvadi kazuistiky, aby co nejlépe vysvétlil podporu poskytovanou v ramci aktivit POD a
vyhody, které rodi¢lim ptinasi. Je tfeba zminit predpoklad, Ze podpora mize byt poskytnuta rodiné, pokud
rodi¢ spolupracuje jako rovnocenny partner.


https://sites.google.com/site/primarniprevence2014/
http://www.centrumvega.cz/

JestliZe Skola pristupuje k aktivitdm POD pozdéji béhem skolniho roku, pak predstaveni projektu rodicim za
podpory vedeni Skoly a tymu VEGA probéhne pfi nadchazejicich tfidnich schlzkach.

Koordinator se Ucastni vsech dalsich tfidnich schiizek, v pribéhu kterych je rodicim k dispozici osobné i bez
predchozi domluvy s nimi.

5. Spoluprace koordinatort s uciteli

Tridni ucitelé prvnich tfid skol intenzivné pracuji s odborné zpracovanym detekénim nastrojem (Nastroj 3P),
ktery umozni orientacni diagnostiku pfipadnych ohroZeni v rodiné. Ucitel Uzce spolupracuje s
koordindtorem Centra pro rodinu VEGA, se kterym se pravidelné setkava na metodickych navstévach
(konzultacich) a analyzuje ptipadné zjisténé ohroZujici situace. Pokud se ve tfidé ohrozeni ditéte vyskytne,
ucitel navaze intenzivni spolupraci s rodici ditéte (za podpory koordinatora) a rodina je presmérovana na
Centrum pro rodinu VEGA. V pfipadech, kdy je moZné identifikovat jednoduse konkrétni problém v rodinég,
je rodina presmérovana rovnou na pfislusnou sluzbu jiné organizace.

5.1 Konzultace koordinatora s tridnim ucitelem

KDO SE UCASTNi KONZUTACE: koordinator a tfidni ucitel

Jedna se o pravidelnou schiizku 1:1. Koordinator toleruje ptisedici ucitele (maximalné tfi osoby), ale
kazdy pridéleny ucitel ma narok na samostatnou konzultaci.

KDO JI PLANUJE: koordinator na zakladé vzajemné dohody s tfidnim ucitelem

Pfipadnou neucast na schlizce v pravidelném terminu omlouvaji obé strany neprodlené, a je-li to
mozné, hned domluvi neblizsi mozny termin nahradni konzultace.

KDY SE KONA @: jednou mési¢né

Je tfeba zvolit pravidelny termin s ohledem na vytizenost koordinatora. Koordindator je odpovédny za
uskuteénéni nejméné jedné konzultace mésicné s kazdym spolupracujicim ucitelem.

KDE SE KONA: ve $kole

Ucitel mliZze pozadat, aby schlzka probéhla v prostorach centra VEGA. Koordinator pozada o prostor
sdileny pouze s tfidnim ucitelem ve Skole nebo o konzultaci v centru VEGA. V centru VEGA jsou pro
schlizky vyhrazeny dny mimo oteviraci dobu centra VEGA a koordinator vidy informuje o konzultaci
vedouciho centra. Pokud uditel nevyhovi, schlizka probihd za pfitomnosti ostatnich pedagogl
v kabinetu nebo ve sborovné. Koordinator respektuje pfitomnost poradenského pracovnika/tymu
Skoly pfti konzultaci.

JAK PROBIHA: Konzultace pro jednoho ucitele trva nejvyse dvé hodiny, ¢as fidi koordinator.

5.1.1 Zahajeni konzultace

Po uvitani (navozeni pfijemné atmosféry®) koordinator vidy upozorni na novinky a nadchazejici aktivity
v harmonogramu, zepta se na otdazky tfidniho ucitele k projektu a k Nastroji 3P. Hlavni obsah a ucel schlzky

je definovan Nastrojem 3P (Prilohy ¢. 13-18) a Evidenci detekovaného Zaka (Pfilohy ¢. 19-20), kterou pfi
konzultaci vyplfuje koordinator.



5.1.2 Diskuse nad vystupy v Nastroji 3P

Tridni ucitel predloZi koordinatorovi vyplnénou Meésicéni kartu Zaka v papirové podobé nebo ji ukaze
v elektronické podobé a konzultuje detekované Zaky, respektive zaky, jejichZ rizikovost dle Nastroje 3P
vykazuje potfebu konzultace.

Specifika prvni konzultace:

= Tridni ucitel pfedloZi véechny vyplinéné Uvodni karty 74k(, jejich? rodi¢e podepsali informovany
souhlas s Ucasti ditéte v projektu. Dalsi aktualizace Uvodnich karet pfipada az na pololetni
konzultaci v prlibéhu Unora.

= Pokud tfidni ucitel nepredlozi vyplnénou Mésicni kartu Zaka, ale chce konzultovat zdka: tridni
ucitel sdéli koordinatorovi vSechny aspekty projevi detekovaného Zaka, aby koordinator mohl
vyplnit Mési¢ni kartu Zaka spolecné s tfidnim ucitelem, posoudit dalsi kroky a vyplnit Evidenci
detekovaného zZaka.

= Pokud tFidni ucitel nepredlozi vyplnénou Mésicni kartu Zaka, nebot Zak se nelcastni projektu, a
chce konzultovat Zaka, upozorni koordindtor na nutnost ziskani podepsaného Informovaného
souhlasu (Pfiloha €. 10) rodicem Zzdaka. | v pfipadé zachovani anonymity Zaka se ucitel vystavuje
riziku poruseni Zakona o ochrané osobnich Gdajd, nebot poskytuje informace koordinatorovi,
tedy osobé, ktera neni zaméstnancem skoly.

= Pokud tfidni ucitel nema detekovaného Zika k feSeni a potfebuje podpofit pFi vyplfiovani
Mésicnich karet, vyplni koordinator s tfidnim ucitelem vzorové jednu Mési¢ni kartu zaka dle
pfipravené kazuistiky.

= Koordinator se dotaZze na vsechny Zaky nebo nahlédne do Uvodnich karet vSech zakd, ktefi se
Ucastni projektu, aby se ujistil, Ze s tfidnim ucitelem jiz nema Zadného Zaka k feseni.

5.1.3 Dalsi vystupy schiizky

= Koordindtor zaznamenavd informace sdélené tfidnim uditelem za ucelem vyhotoveni
elektronické Evidence detekovanych Zaka.

Pokud vystup v Mésicnich kartach nesignalizuje Zadného zdka k feSeni, neni tfeba vytvaret zadnou novou
evidenci detekovaného Zaka. Je vSak tfeba v pfipadé, Ze doSlo u zakl detekovanych na predchozich
konzultacich ke krokim a opatfenim doporucenym a planovanym na predchozich konzultacich,
zaktualizovat jiz vytvorené evidence.

= Koordinator predloZi uciteli k podpisu predvyplnény Prezencni list koordinatora (Pfiloha ¢. 21)
v tisténé podobé.

= Koordinator shrne zavéry konzultace a navrhne Zapis z konzultace (P¥iloha €. 22).

5.1.4 Zavér schizky

Koordinator zkontroluje, zda ma podklady pro viechny vystupy konzultace. Udaje uvedené v Zapisu
z konzultace a v Prezencénim listu koordindtora se musi vidy shodovat s Udaji uvedenymi v Evidenci
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detekovaného Zaka. Koordinator vidy podékuje uciteli za mési¢ni praci. Ujisti se, Ze ucitel vSemu dobre
porozumél a vi, na co se v pribéhu dalSiho mésice zaméfit ohledné detekovanych zakll a jaké dalsi kroky
uskutecnit vzhledem k aktivitdm v projektu. V pfipadé potfeby uciteli navrhne ndméty na dalsi konzultaci a
louci se.

5.1.5 Zpracovani vystupt po schiizce

Nastroj 3P (Uvodni karta a Mési¢ni karta) je pofizen vti$téné podobé nebo v elektronické podobé
ochranéné heslem a uloZzené na ovéfeném médiu. Adresar uloZeni elektronickych souborl je

Koordinatofi_pracovni dokumenty/Skolni rok/Jméno  koordinatora/Nazev $koly/Titul a Jméno
utitele/Zaci/Jméno zaka/Uvodni karta (VZOR: Tvrdkova/ZSNorska/MgrVeselalana/Zaci/Novaklosef/Uvodni
karta a u Mé&siéni karty Koordinatofi_pracovni dokumenty/Skolni rok/Jméno koordinatora/Nazev $koly/Titul
a Jméno utitele/Zaci/Jméno 7dka 7aka/Rok_Mésic. Pofadové &islo 74dka je doplnéno jen v piipadé,
vyskytnou-li se dva Zaci stejného jména.

VZOR: Tvrdkovd/ZSNorska/MgrVeselalana/Zaci/Novaklosef 1/2016_ZaFi

Archivace: Karty v tisténé podobé jsou uklddany do slozky Aktivni detekce, uzaviené v uzamykatelné
Uschové v prostorach OPS Sirius. Karty v elektronické podobé jsou uchovavany v elektronickém adresafi
Aktivni detekce. Povinna archivace je pouze u povinného vystupu (Uvodni a Mési¢ni karty detekovaného
Zaka) v tisténé nebo elektronické podobé, tedy té v podobé, kterou zvolil ucitel. Ostatni karty, které
koordinator obdrii, je vSak tfeba archivovat za G¢éelem ochrany dat stejnym zplsobem.

Evidence detekovanych 7aki je pofizena v elektronické podobé. Adresar ulozeni elektronického souboru

Evidence detekovaného 7aka je: Koordinatofi_pracovni dokumenty/Skolni rok/Jméno koordinatora/Nazev
$koly/Titul a Jméno ucitele/Zaci/Jméno 7aka/Evidence. Pofadové ¢&islo 7aka je doplnéno jen v pfipadé,
vyskytnou-li se ve tfidé 2 Zaci stejného jména.

VZOR: Tvrdkova/ZSNorska/MgrVeselalana/Zaci/Novaklosef 1/Evidence

Elektronickd evidence je povinna. Elektronickou evidenci je tfeba aktualizovat vidy, kdyZ dojde u Zaka ke
zméné. Evidence detekovanych zaku jsou aktualizovany na pravidelnych konzultacich koordinatora a ucitele
a dale je treba novou skutecnost ¢i zménu zaznamenat v priibéhu projektu kdykoliv na zakladé prabézné
komunikace koordinatora s ucitelem nebo s rodicem.

Archivace: Evidence v tiSténé podobé nejsou povinné, ale pokud vzniknou, jsou ukladany do slozky Aktivni
detekce, uzaviené v uzamykatelné uschové v prostorach Nadace Sirius. Evidence v elektronické podobé
jsou vzdy uchovavany v adresafi Aktivni detekce.

Prezencni list koordinatora se skenuje do elektronické podoby, jakmile je cely vyplnén. Adresar uloZeni

souboru Prezencni list koordindtora v elektronické podobé je:
Dochézka koordinator(/Skolni rok/Jméno koordinatora/Rok_Mésic_Pfijmeni koordinétora.
VZOR: Dochézka koordinator(/2015-2016/Tvrdkova/2016_02_Tvrdkova

Archivace: Prezencni listy vtisténé podobé jsou ukladany do slozky Aktivni detekce, uzaviené
v uzamykatelné uschové v prostorach OPS Sirius. Prezencni listy v naskenované podobé jsou uchovavany

v adresati Aktivni detekce. Oboji archivace je povinna.

Zapis z konzultace posle koordinator uciteli k pfipominkam do péti pracovnich dni od konzultace. Pokud

ucitel nezasle pripominky do péti pracovnich dni od jeho pfijeti, je zapis povaZovan za schvaleny. Adresar
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uloZeni souboru v elektronické podobé je Koordinétofi_pracovni dokumenty/Skolni rok/Jméno
koordinatora/Nazev skoly/Titiul a Jméno ulitele/Zapis ze schizky/MS_Rok_Meésic
VZOR: Tvrdkova/ZSNorska/MgrVeselalana/Zapis ze schizky/MS_2016_04

Archivace: Zapisy z konzultaci v tisténé podobé jsou povinné a jsou ukladany do slozky Aktivni detekce,
uzaviené v uzamykatelné Uschové v prostordch OPS Sirius. Zapisy z konzultaci v naskenované podobé nebo
v elektronické podobé jsou povinné a jsou uchovavany v elektronickém adresafi Aktivni detekce.

5.2 Schiizky na vyZadani ucitele

Ucitel si mlUZe vyzadat dodatecnou schiizku s koordinatorem tfikrat béhem pololeti v pfipadé, Ze potrebuje:
- projednat aktudlni problém ditéte nebo rodiny s koordinatorem

- potrebuje ujasnit nebo ziskat informace v oblasti primdarni prevence souvisejici s aktivitami POD a
ujasnit praci s Nastrojem 3P (Pfilohy ¢. 13-18).

Koordinator shrne zavéry, které uvede v Zapisu ze schizky (Pfiloha €. 22), a da tfidnimu uciteli k podpisu
Prezencni list koordinatora (Pfiloha €. 21). Pokud se jedna o tripartitni schlizku ucitele s koordinatorem a
s odbornikem centra VEGA, Zapis ze schizky vyhotovi a Prezencni list koordinatora predklada koordinator.
Zapis posle koordinator uciteli k pfipominkam do péti pracovnich dnl od schizky. Pokud ucitel nezasle
pfipominky do péti pracovnich dnll od jeho pfijeti, je zapis povaZovan za schvaleny. Dalsi zpracovani
vystupu ze schiizky viz kapitola €. 5.1.5 Zpracovani vystupl po schiizce.

5.3 Tripartitni schiizky s ucitelem a rodicem

Schlizky probihaji na zakladé Zadosti ucitele nebo na zakladé spole¢ného rozhodnuti koordinatora a ucitele.
Mohou probihat jak v prostorach skoly, tak v prostorach VEGA mimo oteviraci dny VEGA. Koordinator
navrhne Zapis z tripartitni schlizky (Pfiloha €. 21), upravi Evidenci detekovaného Zaka (Pfiloha ¢. 19), preda
oboji tfidnimu uciteli a rodici k odsouhlaseni a da jim k podpisu Prezencni list koordinatora (Pfiloha €. 22).
Zapis posle koordindtor uciteli k pfipominkam do péti pracovnich dnl od schizky. Pokud ucitel nezasle
pfipominky do péti pracovnich dni od jeho pfijeti, je zapis povazovan za schvaleny. Dalsi zpracovani
vystupll ze schlizky viz kapitola €. 5.1.5 Zpracovani vystupl po schizce.

5.4 Dalsi komunikace koordinatora s ucitelem

Dale jsou mozZné nasledujici formy komunikace koordinatora s ucitelem.

Telefonickd komunikace:
- Kdykoli v dobé od 7 do 16 hodin od pondéli do patku
- Pokud ma koordinator schlizku, nezveda telefon. Vidy zavola ale zpét hned po ukonceni schilizky.
Koordindtor ucini tfi pokusy se zpétné dovolat.
- Koordinator ma svoje telefonni Cislo, ktera predava ucitellim a které je uvedeno v kontaktech na
webovych strankach centra VEGA, OPS Sirius, Skoly a magistratu mésta Kladna.

E-mailova komunikace:
- Kazdy koordinator ma sv(ij email jmeno.prijmeni@centrumvega.cz
- E-mail muze zaslat ucitel kdykoli, ale koordinator bude vétsinu ¢asu bez internetového pfipojeni, to
znamena3, Ze e-mail neni uréen pro komunikaci o urgentnich skute¢nostech.
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- Na e-mail koordinator odpovida vidy do tfi pracovnich dnl, a to i v pfipadé, kdy nestihne zjistit
spravné informace (poskytne alespon informaci, ze na dotazu/pozadavku pracuje). Pozadavek
vyresi do sedmi kalendarnich dn.

6. Schlizky koordinatora s rodi¢em

Obecné informace o aktivitdch POD pro rodice jsou na webovych strankdch centra VEGA, skoly a magistratu
mésta Kladna. Rodi¢ si mlZe vyzadat schlzku pfrimo s koordinatorem prostrednictvim ucitele nebo
naprimo. Pokud se téma, kvli kterému rodic¢ koordinatora kontaktuje, tyka:

a. Ucitele nebo Skoly:

o Koordinator se mzZe sejit s rodicem v prostorach VEGA mimo oteviraci dny VEGA a za
pritomnosti alespon jedné dalsi osoby (vedouciho centra nebo jedné dalsi osoby v centru,
kterd zadnou schizku v té dobé nema). Za timto ucelem koordindtor kontaktuje telefonicky
vedouciho centra. Pokud je mozné schlzku uskutecnit, ale vedouci nebo odbornik Centra
VEGA nebude pfitomen, je potfeba domluva s nékterym z koordinator.

o Koordinator se sejde s rodicem, vyslechne problém, ujisti rodice o nalezeni feSeni, a pokud
rodi¢ neni dostatecné podporen, koordindtor navrhne tripartitni schlzku s tfidnim
ucitelem. V ptipadé, ze rodi¢ odmitne schlzku s tfidnim ucitelem, koordindtor sméfuje
rodice do Centra VEGA dle metodiky VEGA. Ze schlzky koordinator vyhotovuje zapis
(Ptiloha €. 22), preda ho rodici k souhlasu a da rodici k podpisu Prezencni list koordinatora
(Pfiloha ¢. 21).

b. Jiné skutec¢nosti:

o Koordinator bude rodice smérovat primarné do Centra VEGA. Koordinator zprostfedkuje
objednani rodi¢e u vedouciho centra dle metodiky VEGA. V pfipadé, Ze rodi¢ nechce
objednat na konkrétni termin do VEGA, nabidne koordinator navstévu v oteviraci dobé
centra.

Rodi¢ muZe koordinatora kontaktovat:
a. E-mailem

o E-mail mlze rodic¢ zaslat kdykoli, ale koordinator bude vétSinu casu bez internetového
pfipojeni

o Na e-mail koordinator odpovida vzidy do tfi pracovnich dnd, a to i v pfipadé, kdy nestihne
zjistit spravné informace (poskytne alespon informaci, Ze na dotazu/pozadavku pracuje).
PozZadavek vyresi do sedmi kalendarnich dnd.

b. Telefonicky

o Kdykoli v dobé od 7 do 16 hodin od pondéli do patku

o Pokud ma koordinator schiizku, nezveda telefon. Vidy zavola ale zpét hned po ukonceni
schlizky. Koordinator udini tfi pokusy se zpétné dovolat.

o Pokud rodi¢ volda mimo pracovni dobu, koordinator vola zpét bezprostfedné po zahajeni
pracovni doby, nejpozdéji nasledujici pracovni den od zmeskaného hovoru.

c. Osobné v prostorach skoly (napriklad chodba, tfidni schlizky)

o V pfipadé, Ze rodi¢ oslovi koordindtora, koordinator zjisti dle okolnosti téma a potrebu
rodice. Pokud je tfeba, domluvi s rodicem schlzku nebo navstévu VEGA. Pokud okolnosti
neumozniuji konkrétni domluvu, koordinator se omluvi a zkontaktuje rodice telefonicky/e-
mailem pozdéji dle domluvy.

d. Pfichodem do VEGA

o V oteviraci dny VEGA
Vedouci centra na zakladé pfimého pozadavku preda kontakt na koordinatora. V jinych
pripadech nabidne schlizku s odbornikem dle metodiky VEGA. Pokud odbornik zjisti, Ze se
jednd o téma ucitele nebo skoly v ramci aktivit POD, a je tfeba, aby rodic probral situaci
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jesté s koordinatorem, preda kontakt na koordinatora za ucelem domluveni schiizky mimo
oteviraci dny VEGA. Konzultaci eviduje dle metodiky VEGA jako béZnou prvni navstévu.
o Mimo oteviraci dny VEGA
= Prichazi na sjednanou schlzku
= Pfichazi bez objednani
— bez objedndni nelze rodice pfijmout, dvere se v tomto pfipadé neoteviraji.

Pokud se na koordinatora obrati rodi¢, ktery ma dité v jiném roéniku, koordinator nasméruje rodi¢e na
centrum VEGA.

7. Zahdjeni a ukonceni spoluprace v priabéhu skolniho roku

7.1 Zahajeni spoluprace v pribéhu skolniho roku

Ucitel, ktery si preje zahajit spolupraci na aktivitach POD v pribéhu skolniho roku, kontaktuje reditele Skoly
a ten nasledné kontaktuje vedouciho Centra VEGA. Dalsi kroky jsou popsany v kapitole €. 4 Pfipravna faze
POD, ale probihaji v jinych nebo zkrdcenych terminech.

Pokud si rodi¢ preje zahdjit spolupraci v pridbéhu skolniho roku, staci podepsat Informovany souhlas
(Pfiloha €. 10). Utitel pak vyplni Uvodni kartu (Pfiloha €. 13) a zah&ji vypliiovani mésiénich karet (P¥iloha ¢&.
14). Pokud ucitel doposud nemél zadny Informovany souhlas, upozorni na tuto skutec¢nost koordinatora za
ucelem domluveni konzultaénich hodin. Za zahajeni a realizaci této stézejni aktivity POD uciteli nalezi
finanéni odména.

7.2 Ukonceni spoluprace v pribéhu $kolniho roku

V pfipadé, Ze rodi¢ chce odvolat informovany souhlas, obraci se na svého ucitele nebo koordinatora.
Koordindator predd vzor pisemného odvolani rodici k podpisu nebo pfijme jakékoliv pisemné odvolani Gcasti
v projektu e-mailem nebo na papiru s datem ukonéeni a s vlastnoru¢nim podpisem rodi¢e. Poté je nutna
skartace vSech udajd nebo dokumentd, které Udaje obsahuji, a to jak na strané skoly, tak na strané OPS
Sirius.

Pokud chce odvolat Informovany souhlas ucitel, obraci se nejprve na freditele skoly a ten, pokud odvolani
pfijme, kontaktuje vedouciho centra VEGA s informaci o dalSim postupu. Ucitel predd pisemné odvolani
vedoucimu Centra VEGA a poté je nutnd skartace vsech udajd nebo dokument(, které udaje obsahuiji, a to
jak na strané skoly, tak na strané OPS Sirius.

7.3 Eskalac¢ni procedura

Odpovédna osoba za feseni eskalaci ve skolach je vedouci centra VEGA (VCV). Eskalace mlZe nastat
v pfipadé:
- stiznosti feditele $koly (RS)/ucitele (TU)/rodice na koordinatora (KOO) nebo na jiné aktivity centra
VEGA. Reditel $koly kontaktuje vedouciho centra VEGA.
- stiznosti koordindtora na ucitele/¢lena poradenského tymu Skoly/feditele nebo celkovou

nespolupraci na projektu. Vedouci centra kontaktuje reditele Skoly.
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Pokud je treba uskutecnit schlzku, dohodnou feditel Skoly a vedouci centra VEGA, zda probéhne
v prostorach VEGA ¢&i v prostorach $koly. Schiizky se Géastni pouze ti zastupci ZS nebo tymu POD, kterych se
problém tyka nebo ktefi jsou za néj odpovédni. MoZné kombinace eskalacnich schlzek:

- spole¢na schiizka RS, TU, VCV a KOO

- spole¢na schiizka RS, VCV a KOO

- spole¢na schiizka RS, VCV a TU

- spoleéna schiizka RS a VCV

8.Spoluprace koordinatort a tymu Centra VEGA

Koordinatofi poskytuji na konzultacich s uditeli nebo tripartitni schlzce s rodiéi sluzbu , Rozcestnik” (viz
Metodika VEGA www.centrumvega.cz) vomezeném rozsahu. Pokud identifikuje ucitel spolecné
s koordinatorem na zakladé Nastroje 3P problém a pokud je jednoznacny a/nebo vyvstava povinnost zaslat
rodice do konkrétni organizace (oznameni Orgdnu socidlnépravni ochrany déti, zaslani do Pedagogicko-
psychologické poradny), pak koordinator na zakladé své odbornosti a dobré znalosti karet organizaci VEGA
nasméruje rodi¢e prfimo nebo prostfednictvim ucitele do spolupracujici organizace. Tuto skutecnost
zaeviduje v Evidenci detekovaného Zaka (Ptiloha €. 19). P¥i jakékoliv pochybnosti, potiebé Iépe identifikovat
problém, povzbudit rodice, aktivizovat je k feseni vlastnimi zdroji ¢i k vybéru organizaci dle jejich potreb (viz
Metodika VEGA) koordinator sméfuje klienty do VEGA.

Pokud se koordindtorovi nepodafi nasmérovat rodi¢e do VEGA a identifikace problému a potfeba VEGA
navstivit konkrétni organizaci neni jednoznaénd, kontaktuje koordinator odbornika VEGA prostfednictvim
SMS s zadosti o konzultaci po telefonu. Kontaktuje toho odbornika, ktery je specializovan na danou oblast.
Teprve po konzultaci a dle doporuceni odbornika centra VEGA nasmeéruje rodi¢e znovu do VEGA nebo do
jiné organizace. Jestlize je tfeba zajistit rodi¢i bezbariérovy ptistup do VEGA, je rodi¢i poskytnut takzvany
rozcestnik v terénu (viz Metodika VEGA 2016).

8.1 Objednani rodice do Centra VEGA

Rodic se objedndava do centra VEGA samostatné na zdkladé kontakt(, které ziskal od ucitele ¢i koordinatora
telefonicky, e-mailem ¢i osobni ndvstévou v oteviracich hodinach Centra VEGA, nebo muZe objednani
rodice u vedouciho centra VEGA zajistit koordindtor. V kazdém pripadé koordinator informuje vedouciho
centra o budouci navstéveé rodice. Pfedava vedoucimu centra zakladni udaje o ditéti a o divodu ndvstévy:

v Zakladni $kola, tfida, pfijmeni a jméno ulitele, pFijmeni a jméno ditéte
v" Divod navstévy
Vedouci centra VEGA vede jednoduchy registr (tabulku) téchto zaznam{ a zaroven zaznamenava jméno

koordinatora. Tyto zaznamy slouZi nejen k lepsi orientaci odbornik(i Centra VEGA pfi praci s rodicem, ale
zaroven k zajisténi zpétné vazby uciteli prostfednictvim koordindtora, Ze rodi¢ navstivil centrum VEGA.

8.2 0Odbornik Centra VEGA ve skole

Ucitelé maji narok na ctyti hodiny konzultaci odbornikd ve Skolnim roce. Paklize si tfidni ucitel vyzada
odbornou konzultaci psychologa, specialniho pedagoga ¢i socidlniho pracovnika, domluvi koordinator
schizku ve skole ¢i v prostorach VEGA mimo oteviraci dobu VEGA. Ucitel si mlze vyzadat pfitomnost
odbornika na tripartitni schiizce s rodicem do tohoto limitu.

Navstéva odbornika Centra VEGA ve $kole mUzZe mit dvé podoby:
1) Konzultace s ucitelem, pfipadné i rodicem
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Jedna se o schlzku na vyZadani ucitele (mlze se jednat o schlizku s tfidnim ucitelem, rodicem,
pfipadné vsech tfi stran dohromady; u schlizky mlzZe byt i koordinator). Pfi této schlizce neni
provadéna diagnostika ditéte, nejedna se o konzultaci (intervenci) jako v Centru VEGA. Jde
o ,motivaéni schiizku“, kdy odbornik centra VEGA zjistuje problém rodice, podporuje, aktivizuje
a motivuje rodice k navstévé centra VEGA.

PFi konzultaci pouze s tfidnim uéitelem odbornik centra VEGA zjistuje jeho potfeby, mize mu
predat informace potiebné k fesSeni jeho situace na zakladé své odbornosti, podporuje ucitele
a motivuje k resSeni situace. Odbornik posuzuje praci ucitele na zakladé postoje a popisu ucitele,
rodice, koordinatora, nikoliv pozorovanim nebo intervenovanim ve tfidnim kolektivu.

2) Rozcestnik v terénu
Vramci aktivit POD je nabizena sluzba rozcestniku vterénu pouze pro klienty s potfebou
bezbariérového pristupu. Pokud koordindtor kontaktuje vedouciho centra VEGA s poZadavkem na
poskytnuti sluzby rozcestniku v zdkladni skole, vedouci centra uréi pracovnika VEGA a domluvi
termin schlzky. PFi rozcestniku v terénu se postupuje dle Metodiky VEGA (www.centrumvega.cz),

konzultace vsak probihd ve Skole za pomoci zékladnich nastroji (VEGA Informovany souhlas,
VEGA_Karty organizaci, VEGA_Dotaznik). Pracovnik VEGA predava klientovi informacni materialy:
letdk VEGA, bedekr Pfiloha €. 9 Privodce sluzbami a institucemi vénujicimi se pééi o déti a jejich
rodiny) a vizitku portalu Sance détem.

Pokud se koordinator neucastni schlzky, vidy odbornika centra VEGA na schiizku doprovazi a predstavi ho
uciteli. Zopakuje jeho roli, aby ucitel nemél jina ocekavani. Odbornik tedy neprovadi diagnostiku ditéte
nebo praci s tfidnim kolektivem, ale miZe doporucit organizace, které to zajisti. Pokud neni pfitomen
koordinator, pofizuje ze schlizky zapis (Pfiloha ¢. 21), nechava stvrdit podpisem Prezencni list odbornika
centra pro rodinu VEGA (Pfiloha ¢. 23) a predavad koordinatorovi. Zapis posle koordinator uciteli
k pfipominkdm do péti pracovnich dnll od schiizky. Pokud ucitel nezasle pfipominky do péti pracovnich dn(
od jeho pfijeti, je zapis povaZovan za schvéleny. Dalsi zpracovani vystupl ze schlzky viz kapitola ¢. 5.1.5
Zpracovani vystupll po schizce.

8.3 Kazuisticka schuzka

Kazuistickd schlizka je spolecna schlizka koordinatord a odbornik( centra VEGA. Kazuistickou schizku vede
vedouci centra pro rodinu VEGA a cilem této schiizky je predevsim sdileni informaci, feseni vhodné pomoci
rodicdm a détem vramci aktivit POD, zhodnoceni dosavadni spoluprdace a nastaveni spoluprace
koordinator(l a odbornikd centra VEGA na dalsi obdobi.

Priklad programu kazuistické schiizky:

= Predani informaci z Kazuistickych seminaru
o Odbornici centra VEGA predstavuji koordinatorlim aktualni informace a zpétnou
vazbu ze spolupracujicich organizaci, kde v uplynulém obdobi s odborniky
téchto organizaci probéhly kazuistické seminare ohledné klient(i centra VEGA

= Aktualizace karet organizaci
o Na zakladé kazuistickych seminar( i prabézného sitovani poskytovateld sluzeb
pro rodiny s détmi dochazi vcentru VEGA ke zméné databazi kontaktll na
organizace a poskytovatele, ktefi jsou zaméreni na urcitou péci nebo pomoc.
Odbornici centra VEGA komunikuji tyto zmény koordinatordm.

= Kazuistiky aktivni detekce POD
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o Klicovy a pravidelny ukol kazuistické schizky: koordinatofi predstavuji situace,
projevy a potieby déti detekovanych tfidnim ucitelem prostfednictvim Nastroje 3P.
Koordinatofi co nejobjektivnéji popisuji pripady déti, u kterych potrebu;ji
vyhodnotit, zda postupovali spravné a poskytli uciteli ¢i rodicdm spravna
doporuceni, nebo se chtéji poradit s odborniky, jak maji teprve dale postupovat.
Odbornici centra VEGA pak metodicky vedou koordindtory, utvrzuji je v jejich
postupech, pfipadné jim predkladaji jind feseni. K danému problému se vyjadfuje
vidy odbornik, ktery je erudovany v pfislusné oblasti. U sloZitych kazuistik jsou
provadény rozbory problému déti v kontextu dité — rodina — ucitel — koordinator.
Rozbory kazuistik napomahaji v komplexnim podchyceni feSeni, to znamena
v pfezkoumani potfeby zmén u viech aktérl a doporuceni celkového postupu tak,
aby doslo ke zmirnéni ¢i odstranéni ohrozeni ditéte.

= Zpétna vazba ucitellim
Pravidelny ukol kazuistické schizky: Rodice, ktefi ptichazeji do centra VEGA na
zakladé doporuceni v projektu POD, se stavaji béznymi klienty centra. (Metodika
VEGA viz http://centrumvega.cz/dokumenty-ke-stazeni/). Odbornici centra VEGA

formuluji s témito klienty zavéry a kroky, které vedou k rfeSeni nebo rozviji feseni
problému rodiny a zaznamenavaji je do Evidencéniho listu klienta. Klient je
informovan, Ze tento zaznam z konzultace je vyuZivan jako motivaéni zpétna vazba
uciteli, Ze se dafi podporovat dité spolecné (jak ucitelem, tak rodicem). Pokud si
klient nepfeje, aby tato struénd zpétna vazba byla udliteli poskytnuta, je uditel
informovan pouze o faktu, Ze rodic¢ navstivil Centrum VEGA. Odbornici centra VEGA
za timto Ucelem vytvofi jednoduchy vypis z Evidencniho listu obsahujici identifikaci
klienta (jméno ditéte, datum narozeni, ZS a popis zpétné vazby) a predaji tyto
informace koordinatorlim na nejblizsi kazuistické schizce.

= Spoluprace KOO a OCV na dalsi obdobi
o Po vyhodnoceni spoluprace vramci aktivit POD v predeslém obdobi je
naplanovana spoluprace na dalsi obdobi. Jedna se jak o dostupnost jednotlivych
pracovnikd, tak o pfimou ucast odbornik( na konzultacich ve skolach nebo ucast
koordinatoru na kazuistickych seminatich v organizacich poskytujicich sluzby pro
rodiny s détmi. Schlizka slouzi také k dohodé ohledné spolecné tymové
supervize.

Z kazdé kazuistické schlizky je pofizovan zapis (Pfiloha ¢. 22).

8.4 Modelovy priklad a zpétna vazba rodiny

Osnova prikladu

. Zpusob osloveni Skoly

. Pfifazeni koordinatorky

. Kontaktovani rodic(

. Informovany souhlas rodice

. Spolupréce koordinatorky, ucitelky a rodice
. Kontaktovani Centra pro Rodinu VEGA

. Navazujici spoluprace

. Zpétnd vazba
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1. Zpusob osloveni skoly
Zakladni skolu Norskd v Kladné oslovila vedouci centra pro rodinu Markéta Jindrova v srpnu 2014
formou e-mailu a telefonatu. Nasledné vedeni Skoly informovala osobné o aktivitdch POD.
Pedagoglim bylo uré¢eno Uvodni Skoleni projektu v pfipravném tydnu v prostorach Centra.

2. Urceni koordinatorky
Na zakladé dohody pfi rozdélovani skol mezi tfemi koordindtorkami byla uréena koordinatorka
Katefina Kotinkova. Zakladni Skola Norskd odpovidala jejim lokdlnim a ¢asovym moZnostem pfi
praci v terénu.

3. Kontaktovani rodicd
Na zdkladé ndvrhu tfidni ucitelky, které zaznélo na uUvodnim Skoleni, byli rodi¢e sezndmeni
s projektem koordinatorkou na tfidnich schlizkach na zacatku skolniho roku. Osobni setkani rodicl
a koordinatorky podpofilo divéru rodica a ucitelky k projektu. Rodi¢e méli moznost koordinatorce
klast otazky. Timto zplsobem se predeslo pripadnému zkreslenému predavani informaci rodi¢tim
ucitelkou. Ukazalo se, Ze vytizeni ucitell v prvnich tfidach je vysoké a néktefi potfebovali vice ¢asu
pro seznameni s moznostmi projektu. Koordinatorka vysvétlila pojeti a termin primarni prevence
ohrozeni ditéte, nebot byl jak rodi¢i, tak uciteli vniman jinak, napfiklad specificky s predstavou
konkrétniho rizikového chovani.

4. Informovany souhlas rodice
Rodice vyjadrili souhlas s Ucasti chlapce na projektu. Matka chlapce do skoly dochazela sporadicky,
spiSe ji zastupovala jeji matka, chlapcova babicka. Babicka do Skoly chodila na tfidni schlzky a pro
ukoly. Matka byla pracovné vytizena.
Informovany souhlas byl pro rodice novy prvek, se kterym potrebovali pomoct. Rodice, kteti
souhlas vyjadfrili podpisem, neméli vétsinou rozpor ve spolupraci (souhlasili stim, Ze se ucitel o
jejich ditéti bavi s koordinatorkou, Ze o ditéti vypliiuje mésicni kartu). Rozpor v pfistupu rodice a
koordinatorky se misty objevil v pfipadé tripartitni schlizky nebo navstévy Centra VEGA ¢i jiného
pracovisté. Rodi¢e svou neucast odlvodnili nedostatkem casu, nebo Ze neciti potfebu konzultace
s dalsimi odborniky. Koordinatorka v tom ptipadé spolupracovala pouze s tfidni ucitelkou.

5. Spoluprace koordinatorky, ucitelky, rodice
Tridni ucitelka s koordinatorkou konzultovala na zacdtku roku praci s mésicni kartou a Uvodni
kartou zaka. (Tato konkrétni konzultace se ukazala potfebna u vSech tfidnich ucitelek. Bylo potireba
nazorné ukdazat praci s kartami a jejich vypliiovani.)
Vlednu koordindtorka s ucitelkou detekovaly ohroZeni Zaka Nastrojem 3P. Chlapec se snaZil déti
zaujmout nevhodnym chovanim, mél problémy se soustfedit. Bylo vyjadfeno podezieni na
hyperaktivitu a specifické poruchy uceni. Matka mozZnost navstivit Centrum VEGA a uUcast na
tripartitni schlizce nevyuzila z dlvodu pracovni vytizenosti. Tridni ucitelka konzultovala pouze
s babickou chlapce. Pani ucitelce bylo koordindtorkou navrhnuto nabidnout navstévu Centra VEGA
babicce, ktera by mohla konzultovat vztahy v rodiné, ne chlapce (neni jeho zakonnym zastupcem), a
naddle motivovat matku k navstévé Centra VEGA. Je potfeba brat v potaz kompetence rodice a jeho
zodpovédnost za dité. V Unoru dosSlo u chlapce k mirnému zhorSeni, byl slabsi ve vyuce a
projevovaly se agresivni sklony ke spoluzakiim. Se tfidou pracovala skolni psycholozka, ktera s
détmi délala sezeni na zjistovani tfidniho klimatu a pracovala samostatné i s chlapcem. Béhem
bfeznové konzultace tridni ucitelka sdélila koordinatorce, Ze byla chlapci doporucena navstéva
pedagogicko-psychologické poradny. Schlapcem ve Skole pracuje skolni psycholog a specialni
pedagog. V dubnové konzultaci koordinatorka ucitelku ubezpecila, Ze chlapci pomohla, jak nejvice
mohla. S chlapcem pracuje tfidni ucitelka v ramci vyuky a Skolni poradensky tym.

6. Kontaktovani Centra pro Rodinu VEGA
Rodina kontaktovala Centrum VEGA telefonicky. Objednala se na konkrétni termin.

7. Navazujici spoluprace
V ramci konzultace v Centru VEGA byl problém rozpoznan a na zakladé jeho pojmenovani byla
doporucena navazna instituce, ktera se resenim dané situace zabyva. Rodina byla také poucena a
vybavena informacemi nejen o dané instituci, ale také o tom, co rodinu konkrétné ceka.

8. Zpétnavazba
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Od rodiny se podafilo ziskat zpétnou vazbu po tfech tydnech od konzultace v Centru VEGA. Do navazujici
instituce se objednala. Na zakladé spoluprace Skoly a Centra VEGA se tak podafilo rodinu namotivovat,
podpofit v feSeni jejich problému a tim eliminovat ohrozZeni ditéte. Rodina nasla silu k dalsim krok(m,
k objedndni se do navazné instituce. Je velka pravdépodobnost, Ze bude situace vyfesena Uspésné.

9. Podplirné a vzdélavaci akce pro ucitele

Vramci projektu POD jsou Skoldm nabidnuty benefity v podobé zvySovani ucitelskych kompetenci
prostiednictvim supervize a workshopU. Celkové vyhodnoceni aktivit POD a vzajemnd podpora ucitelli pak
probiha formou kulatého stolu na dvou setkanich uciteld.

9.1 Supervize

Supervizni podpora pedagogli umozZiuje kazdému uditeli zapojenému do aktivit POD ucdast na dvou
superviznich setkanich v Centru pro rodinu VEGA. Supervize je skupinova, avsak pocet ¢lend jedné
supervize nepresahuje dva az ctyfi ulitele. Terminy supervizi jsou ozndmeny v harmonogramu jiz na
Gvodnim skoleni uciteld, aby si ucitelé mohli na tuto podporu vyhradit ¢as.

Dle prvnich prizkum na skoleni uciteld byla zjisténa malad zkusenost a zbyteénad obava ze supervize jako
z kontrolniho nebo represivniho nastroje. Supervizi rozumime bezpecnou, laskavou a obohacujici
zkuSenost. Supervizor ma byt prlvodcem, ktery pomaha supervidovanému jedinci, tymu, skupiné di
organizaci vnimat a reflektovat vlastni praci a vztahy, nachdzet novd reseni problematickych situaci.
Supervize mlZe byt zamérena na prohloubeni prozivani, lepsi porozuméni dané situaci, uvolnéni tvorivého
mysleni a rozvoj novych perspektiv profesniho chovani.

Soucasné muiZe byt supervize také modelem uceni. Cilem supervize tak miZe byt vyssi uspokojeni z prace,
zvySeni jeji kvality a efektivity, prevence profesniho vyhoteni. Je prokazano, Ze prostfednictvim
,dominového efektu” mze byt dobra supervize prospésna nejen supervidovanému, ale predevsim jeho
klienttim, zakaim, zaméstnanctim a tak dale.!

Pozvédnky sterminy supervize a sinformaci o kvalifikaci a zkuSenosti supervizora zasilaji koordinatofi
uciteldm nejméné s tfitydennim predstihem. BliZici se termin supervize koordinatofi pripominaji telefonicky
v tydnu pred kondnim supervize.

9.2 Workshopy

DalSim ndstrojem vzdéldvaciho programu zaméreného na rozvoj pedagogickych kompetenci jsou
workshopy. Téma prvniho workshopu v priibéhu skolniho roku je vybrano na zakladé vyhodnoceni potreb
ucitelli, ktefi navstivili seminare pro pedagogickou verejnost v centru VEGA. Namét na téma druhého
workshopu je zjistovan pfi ivodnim Skoleni uciteld prostfednictvim dotazniku (PFiloha €. 6 Vstupni dotaznik
pro ucitele — kompetence). Pokud je vybrany workshop akreditovany, ucitel po jeho absolvovani ziska
osvédceni vystavené centrem VEGA.

Terminy workshopl jsou ozndmeny v harmonogramu jiz na Uvodnim Skoleni ucitel(, aby si ucitelé mohli na
tuto podporu vyhradit ¢as. Pozvanky s presnym terminem workshopu, s informaci o tématu, kvalifikaci a
zkuSenosti lektora zasilaji koordinatofi uciteldm nejméné s tritydennim predstihem. BliZici se termin
workshopu koordinatofti pfipominaji telefonicky v tydnu pred jeho konanim.

! Zdroj: www.supervize.eu/o-supervizi/co-je-supervize/
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Workshopy probihaji dle standardd centra pro rodinu VEGA, obdobné jako v pfipadé seminar( — viz
kapitola ¢. 10 Seminare pro rodice. O kvalité absolvovaného workshopu vypovida zpétna vazba ucastnik,
ktera je vidy zjistovana na zavér kazdého workshopu.

9.1.Setkani ucitelu

Setkani ucitell zapojenych do projektu probiha formou dvou kulatych stold, v pololeti a na zavér skolniho
roku. Jedna se o prilezitost vyhodnotit vysledky aktivit POD a sdilet zkusenosti uditelll vzajemné a vzajemné
se motivovat. Koordinatofti predstavuji celkové statistiky aktivit za vSechny Skoly a uditele a uvadéji priklady
dobré praxe. Ucitelé dostdvaji prostor pro sva doporuceni a ndaméty na zlepSeni, vyjadfuji své potreby a
postoje, hodnoti pfinos vSech aktivit z pohledu déti a rodic¢d a celkovy ptinos skole.

Pozvanky s programem na setkani ucitel( zasilaji koordinatofi nejméné s tfitydennim predstihem. BliZici se
termin workshopu koordindtofi pfipominaji telefonicky v tydnu pred jeho konanim. Z kulatého stolu je vidy
pofizovan zapis a zavéry hodnoceni uciteld jsou zvefejiovany na webovych strankdch pro uditele a
webovych strankach centra VEGA www.centrumvega.cz.

Soucasti zavérecného hodnoceni projektu uciteli je také anonymni dotaznik, jehoz cilem je zjistit co
nejobjektivnéji uzitecnost a kvalitu jednotlivych akci a ndstroji POD. Je pouzivana elektronicka forma
dotazniku: https://docs.google.com/forms/, kterd se osvédcila jako ucinny prostfedek zpétné vazby.

10. Seminare pro rodice

V kazdé ze zapojenych kol miZze probéhnout osvétovy semindr pro rodice prvnackd na urcité téma. Cilem
této aktivity je zvySovat rodi¢ovské kompetence a prohlubovat dlouhodobou spolupraci Skoly a rodin.
Nabidka osvétovych aktivit pro rodice prviiackd je rodicim rozdana pfi prvnich tfidnich schlizkach. Pred
konanim seminare pro rodice zasila koordinator pozvani rodicim, ktefti poskytli kontakty a souhlas s Ucasti
na aktivitach POD.

7 v

10.1 Registrace ucastnikii seminai‘e ve spolupracujici skole

Registrace zajistuje spolupracujici skola pfimym oslovovanim svych klientl — rodi¢d. Maximalni a minimalni
kapacita Ucastniku je stanovena lektorem.

Smlouva s lektorem

Jakmile je domluven termin konani seminafe, uzavie vedouci centra slektorem dle toho, zda je
zaregistrovdan v Obchodnim rejstfiku (OR), smlouvu (Pfiloha ¢. 24 Smlouva o poskytovani
sluzeb_seminare). Pokud lektor neni registrovan v OR, uzavird dohodu o provedeni prace (Pfiloha ¢. 25
Dohoda o provedeni prace). Smlouvu je tfeba uzavrit nejméné pét pracovnich dnli pfed konanim seminare.

Smlouva se Skolou

PFi seminafi ve spolupracujici Skole seminar probiha na zakladé smlouvy (PFiloha €. 1 Smlouva o spolupraci
se Z8). Koordinator dohodne veskeré podminky pro Gcastniky a pro lektora véetné pomdicek, technického
zajisténi a zajisténi prostoru v prabéhu seminare.

Prezentace
Prednasejici zpracuji ke kazdému seminafi prezentaci. Prezentaci musi prfednasejici poskytnout vedoucimu
CPR nejpozdéji tfi dny pred realizaci seminare. Ta je prezentovana v ramci seminare formou promitani, dale
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je poskytnuta Gcastnikim seminafe v podobé tisténé prezentace s mozZnosti doplnéni a dopsani
individualnich poznamek. Po realizaci seminare je prezentace spolecné s dalSimi materidly umisténa se
souhlasem prednasejiciho na webové stranky Centra pro rodinu jako vystup ze seminare. Interni pracovnik
(pracovnik CPR) seminaf vede na zakladé jiz uzaviené DPP (Pfiloha ¢. 25 Dohoda o provedeni prace).

Materialy k prezentacim

Dalsi materialy, které ma lektor pro Ucastniky seminare k dispozici, jsou poskytnuty ucastnikim v tisténé
podobé spolecné s vytisténou prezentaci. Materialy k prezentacim jsou na zakladé souhlasu prednasejiciho
umistény na webové stranky (spolecné s prezentaci) jako vystup ze seminare.

Evaluaéni dotazniky k osvété
Pro zjisténi zpétné vazby od Ucastnikll seminare je vytvoren evaluac¢ni dotaznik (Pfiloha ¢. 26 Dotaznik
k seminafi).

10.2 Pribéh seminare

Tti dny pred realizaci semindare se vedouci CPR spoji s pfedndasejicim ohledné konkrétni domluvy. Dale je
potreba, pokud tak jesté prednasejici neucinil, ziskat od néj prezentaci pro seminar z dlivodu tvorby kopii
pro ucastniky.

V den realizace semindre

Koordinator ve spoluprdci se Skolou v dostate€ném predstihu pred za¢dtkem seminare pfipravi zasedaci
mistnost (Zidle, dataprojektor a podobné). Pro kazdého ucastnika je pripravena slozka, kterd obsahuje
propagacni materidly CPR (tuzku, blok, letaky, pozvanku na dalsi seminare, a podobné).

Realizace seminare

Koordinator, ktery je na seminafi pfitomen vzdy, uvitd na Gvod seminare vSechny jeho Ucastniky a predstavi
kratce CPR. Béhem Uvodni ¢asti je mezi Ucastniky posldana prezencni listina, kam ucastnik vyplni: jméno,
pfijmeni, telefon, e-mail a podpis. Soucasti prezencni listiny je také kolonka pro vyplnéni skoly, ze které
Ucastnik pfichdzi. Udaje z prezenénich listin jsou uchovavany a e-maily jsou evidovény pro budouci osloveni
Ucastnikd s nabidkou dalSich seminara.

Po Uvodni ¢asti jiz vedouci CPR predava slovo lektorovi, ktery pfedstavi sebe (profese, vztah k CPR) a napln
a organizaci seminare. Na zavér jsou Ucastnici seminare pozadani o vyplnéni evalua¢niho dotazniku
k osvété. Jeho vyplnéni zabere pfiblizné pét minut. Je dobré na toto upozornit jiz na zacatku seminare a
pocitat s ¢asovou rezervou na konci, aby méli Ucastnici prostor pro pfipadné komentare a podobné. Na
Uplny zavér nasleduje podékovani, pozvani na dalsi seminare a rozlouceni.

10.3 Uzavreni seminare

Zapis ze semindre
V pripadé, Ze se v pribéhu seminare vyskytnou podnéty k feseni a nova stanoviska, vedouci centra vyhotovi
ze seminare zapis (Pfiloha €. 27 Zapis ze seminare) a ulozi do knihovny CPR.

Vystupy z evaluacnich dotaznikd

Vystupy z evaluacnich dotaznik(l jsou zpracovany formou grafl. Zpracovani provadi koordinator. Konecna
podoba dokumentu je umisténa na sdilenych datech CPR a vysledek je vyhodnocovan, pfipadné zasilan
lektorovi. Vyhodnoceni probihd nejpozdéji do jednoho tydne od probéhnuti seminare. Na zakladé
vyhodnoceni vystupu je mozné seminar zopakovat.
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11. Zavér

Metodika Primarni prevence ohroZeni déti prvnich tfid zakladnich skol vznikla v prabéhu pilotniho projektu
uskutec¢néného projektovym tymem Centra VEGA na dvaadvaceti zakladnich Skolach v obcich s rozsifenou
plsobnosti Kladno a Slany ve Skolnim roce 2014/2015 a devatenacti zakladnich Skolach ve skolnim roce
2015/2016 a je vysledkem navrhl feseni, doporuceni a zkuSenosti ¢lend projektového tymu, uditell a
fediteld spolupracujicich Skol, Expertni skupiny primarni prevence ohrozZeni rodiny pfi Nadaci Sirius a
zastupcl statutarniho mésta Kladna. Po vyhodnoceni vysledkl v pilotnim Skolnim roce (vice informaci
www.centrumvega.cz) a projeveném zajmu ze strany vétsiny jiz spolupracujicich skol bude projekt nadale
pokracovat ve skolnim roce 2016/2017 a je zaroveri navazana spoluprace s novymi skolami.

12. Prilohy

PFiloha ¢. 1 Smlouva o spolupraci se ZS

Ptiloha €. 2 Smlouva o zpracovani osobnich udaj
Pfiloha ¢. 3 Metodika Nastroje 3P

Priloha €. 4 Informovany souhlas pro ucitele

Pfiloha €. 5 Udaje ucitele pro vyplatu odmény

PFiloha €. 6 Dotaznik pro ucitele — kompetence

Priloha €. 7 Informace o projektu pro ucitele

Priloha €. 8 Spoluprace ucitele a koordinatora

Pfiloha €. 9 Informace o VEGA

Ptiloha €. 10 Prlvodce profesemi a institucemi a sluzbami vénujicimi se péci o rodiny a déti
Pfiloha €. 11 Informovany souhlas pro rodice

Priloha €. 12 Informace o projektu pro rodice

PFiloha €. 13 Uvodni karta

Pfiloha €. 14 Mésic¢ni karta

Pfiloha ¢. 15 Mésicni karta 1M, 3M (elektronicka verze)
Pfiloha €. 16 Rizikovost

Priloha €. 17 Rizikovost (elektronicka verze)

Pfiloha ¢. 18 Roc¢ni prehled

Priloha ¢. 19 Evidence detekovaného Zaka
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Priloha €. 20 Evidence detekovaného Zaka (elektronicka verze)
Pfiloha €. 21 Prezenéni list koordinatora

Ptiloha €. 22 Zapis ze schlzky

Priloha €. 23 Prezencni list odbornika centra pro rodinu VEGA
Priloha €. 24 Smlouva o poskytovani sluzeb — Seminare

Priloha ¢. 25 Dohoda o provedeni prace

Pfiloha €. 26 Dotaznik k seminafi

Pfiloha €. 27 Zapis ze seminare
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