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Vidét tvyma o€ima
Sluzba: Asistence pro déti se zrakovym postiZzenim

Metodika vycviku asistentt pro déti se zrakovym postizenim
( dale nevidomé déti )

Z&kladni struktura vycviku:

l. blok —1. den:

Seznameni s dusledky absence zraku.

Prakticky nacvik doprovazeni nevidomych a zrakové postizenych osob.
Zaklady prvni pomoci.

Il. blok — 2. den:
Specifika prace s nevidomymi détmi v projektu.
Praktické aspekty fungovani projektu.

lll. ZkuSebni pochiizka.

Casova dotace vycviku: 18 vyukovych hodin po 45 min. + zkuSebni pochtizka

Lektorsky tym: Profesionalni pracovnici s kvalifikacnimi pfedpoklady pro dana témata,
obvykle VS vzdélani a zkuSenost s tématikou sociélni prace se zrakové postizenymi.

Cile vycviku:

1. Motivovat u€astniky k zodpovédnému a iniciativnimu pfistupu k praci asistentu.

2. Informovat u€astniky o problematice zrakové postizenych osob a o specifikach cilové
skupiny sluzby - déti a mladeze se zrakovym postizenim.

3. Vyskolit u€astniky ve zpusobech bezpe¢ného doprovazeni zrakové postizenych osob a
v poskytovani prvni pomoci.

4. Seznamit U€astniky s organizac¢ni strukturou a pravidly fungovanim sluzby.

Vystupy vycviku:

Absolventi si osvojili techniku doprovazeni osob se zrakovym postiZzenim a zaklady
komunikace se zrakové postizenymi détmi.

Jsou seznameni s organizacni strukturou, pravidly fungovani sluzby a jsou pfipraveni zacit
asistovat klientim sluzby.

1. Seznameni s dusledky absence zraku

c¢asovy rozsah: 3 hodiny (180 minut) s 10min. pfestavkou

lektofi: cast vedou 2 lektofi:

— nevidomy lektor (s osobni zkuSenosti zrakového postiZzeni a schopnosti zkuSenost
strukturované predat) vede hlavni informacni ¢asti, sdéluje klic¢ové informace, klade otazky,
pojmenovava a shrnuje

— vidici lektor — doplfiuje informace, hlida, aby bylo fe¢eno nezbytné minimum dle obsahu,
hlida ¢as, ma na starosti zafazeni a vedeni interaktivnich prvka a zapis na flipchart

Zahajeni manazerkou projektu

- uvitani, seznameni s programem, strukturou, prestavkami, organiza¢nim zazemim apod.
- pfedstaveni lektort

— promitnuti kratkého dokumentu o asistenci zrakové postizenym détem (dale téz ,DA®)
event. o organizaci - 10let Okamziku.

1.1. Zivot se zrakovym postizenim, dusledky ztraty zraku a zptsoby jejich
prekonavani
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1.2. Kdo jsou ,,nevidomi“a dalSi ,,skupiny“ lidi se zrakovym postizenim

- lidé s bilou holi na ulici - Spicka ledovce.

- jen malé mnozstvi z nevidomych nevidi skute¢né viabec nic

- rozmanitost zrakovych viema u lidi s tézkym zrakovym postizenim v€. nevidomych (klamné
viemy, svétlocit, zbytkové vidéni)

- lidé se zbytky zraku a slabozraci jako dal§i skupiny v ramci zrakové postizenych

— osoby se zrakovym postizenim dle terminologie zakona o socialnich sluzbach

— podmnozina osob se smyslovym postizenim, podmnozina osob se zdravotnim postizenim
- univerzalni nevidomy neexistuje.

—rozdil mezi lidmi od narozeni nevidomymi a osleplymi v dospélosti

— nevidomé a tézce zrakové postizené déti a mladez

moznosti doplnéni:

— vyuziti sady simulacnich bryli pro pfedstavu o zrakovych vadéach

— nabidka textu o nevidomych nap¥. opravnik omyli o nevidomych

1.3. Zakladni oblasti rehabilitace aneb zvladani zivota beze zraku

S pomoci polozenych otazek napf.: Co by se pro mne zménilo, kdybych se probudil a
nevidél? Jak by probihal mij bézny den? Co bych délat nemohl, pro co bych musel hledat
nova feseni, nové postupy atp.?

Vidici lektor zapisuje odpovédi a strukturuje je do 3 oblasti k naslednému pojmenovani dle
oblasti rehabilitace:

a) prostorova orientace a samostatny pohyb
b) sebeobsluha aneb praktické dovednosti kazdodenniho Zivota
C) zpfistupniovani informaci

ad a) prostorova orientace a samostatny pohyb (nékdy ,mobilita“ nevidomych)

- vnimani a orientace v prostoru (pfedstava vzdalenosti, velkych objektd, tyflografické
mapky a planky)

- dovednosti samostatného pohybu v interiéru (doma, v préaci) a exteriéru (chtize s bilou holi,
pravodcem, s vodicim psem)

- nacvik dovednosti chize s bilou holi jako samostatna disciplina, zajistuji profesionalni
instruktofi Tyfloservisu ev. jini), nacvik tras

- dovednost samostatné chuze s bilou holi ma jen omezena ¢ast nevidomych

- komplikovana situace lidi se zbytky zraku (obtiZna role mezi vidénim a nevidénim,
kombinace prace s holi a vyuZiti zraku)

- nebezpedi pfi nevyjasnéni moznosti zrakové postizeného, rostouci skupina tézce zrakové
postizenych a pokles poctu zcela nevidomych lidi)

- bild hal jako zékladni pomucka (funkce orientacni a signalizacni, pfedvedeni techniky
chlize, co chrani a co nechrani, uzivani a neuzivani hole pfi chuzi s privodcem, ¢ervenobila
hal, hal s vysilackou)

- dalsi kompenzacéni pomucky a technicka opatfeni, zpfistupfovani prostredi nevidomym,
odstranovani bariér (zvukové majaky, vodici linie, varovné a signalni pasy, barevné pruhy ve
vySi zraku pro slabozraké, navigacni technologie aj.)

ad b) sebeobsluha (nékdy téz praktickd vychova nevidomych)

Siroky pojem: hygiena, oblékani, Uklid, pfiprava jidla, péce o déti a rodinu, drobné opravy,
zahradkareni aj.

sebeobsluha jako samostatna disciplina s odbornymi instruktory pracujicimi ¢astecné u
klienta doma a ¢aste€né ve cvicnych zafizenich (Tyfloservis 0.p.s. ev. jinde)

— kompenzaéni pomducky a podpurna opatieni (vybér z béznych vyrobku, specialni
kompenzaéni pomucky, hmatové a ozvu€ené, jednoduché a naro€né, digitalni prvky, pro
slabozraké vizualni prvky, oznaovani predmétu aj.)
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ad c) zpfistupriovani informaci aneb odstrafiovani informacniho deficitu

vvvvv

srelativné prazdnych pojmad*® Eili pouzivani slov, jejichZz pfesny obsah nevidomy nemusi
dostate¢né znat)

- psané informace:

— braillovo pismo pro nevidomé (systém 6 pozic hrizné obsazenych hmatnymi body, naroky
na kvalitu papiru, rozsah zdznamu, citlivost hmatu atd.)

—, digitalni technika vyuzivajici ,brailla“ (hmatovy zobrazova¢ nebo-li Braillsky fadek) a
hlasovy vystup

- €O je pro nevidomého ,tuzka a blok” (kdysi bodatko a tabulka, pak diktafon a rtizné digitalni
zaznamniky)

- dal$i informace: nacitani knih (knihovna a tiskarna pro nevidomé)

1.4. Pojmy a komunikace s dospélym nevidomym a s hevidomym ditétem

- nevidomy nebo slepy, v socialnich sluzbach lidé se zrakovym postizenim, nevidomi lidé.
(Pozor na ,slepci)

Je zapotiebi s nevidomym mluvit néjak jinak (obecné ne, ditéti vysvétlovat pojmy)

- nevyhybat se obratim odkazujicim na vidéni s vyjimkou klienta kratce po ztraté zraku nebo
ztracejiciho zrak

- zvazit, do jaké miry se vyhybat €i nevyhybat se pfimym pojmenovanim skutecnosti ztraty
zraku

- vyhybat se vyrazim vzbuzujicim znejisténi, paniku - pozor, opatrné, bacha, ev. tyto vyrazy
doplnit vysvétlenim

- problematické ,sméroveé* vyrazy (zpfesnéni — vpravo-vilevo (z pohledu koho?),

Dalsi specifika pfi komunikaci:

—kdy, co a jak, ev. do jaké miry popisovat nevidomému (bezpe&nost, mnozstvi informaci,
popisy obvykle od celku k detailu)

orientace v situaci: pfedstavit se pfi setkani, ,odchazim®, ,podavam ti hrnek do ruky®, ,jsem
pfipraveny k odchodu® apod.

- ujasnéni roli asistenta v rlznych situacich

- hledani feSeni situaci a problému pfi spolupraci (asistent nemusi ani nemuaze znat vse,
priméfené ziskavani informaci pro feSeni situace od détského &i dospivajiciho klienta a jeho
zvyklosti s rodici, vyuziti jeho zkusenosti)

2. Prakticky nacvik doprovazeni hevidomych

c¢asovy rozsah: 3 hodiny (180 minut) s 10min. pfestavkou

lektori: ¢ast vedou 2 lektofi

— nevidomy lektor (spolupracuje pfi ukazkach a podava reflexi osobnich zkuSenosti
z doprovazeni a asistence)

— vidici lektor (vysvétluje, pfedvadi a vede prakticky nacvik)

forma: seminar a prakticky nacvik ziskanych dovednosti

2.1. rozdily pes, hul, asistent (klady a zapory)
2.2. Navazani kontaktu

2.3. Zakladni drzeni, uchop a postoj
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2.4. Chuaze nevidomy a pravodce

zUzeny prostor

chuze po schodech

obrubniky

eskalatory

prochazeni dvefmi

ukazovani pfedmétl v prostoru, orientace v mistnosti, popis prostiedi
sedani na zidli

2.5. Komunikace za chuze
e hlaseni prfekazek
e diskuse
e popis okoli, zajimavosti

2.6. Zasady bezpecnosti pii chizi s nevidomymi

Od této faze probiha nacvik situaci v exteriéru ve dvojicich. Kazdy z dvojice se vystfida
v roli asistenta i v roli nevidiciho (pomoci klapek na oci).

3. Zaklady prvni pomoci

¢asovy rozsah: 3 hodiny (180 minut) s 10min. pfestavkou
lektori: zaméstnanec organizace Skola prvni pomoci
forma: seminar a prakticky nacvik ziskanych dovednosti

Jedna se o kurz prvni pomoci zajistovany organizaci Skola prvni pomoci.
V tomto kurzu se kromé zasad poskytovani prvni pomoci asistenti zamé&rfuji i na moznosti
feSeni nej¢astéjSich pfidruzenych zdravotnich problému déti se zrakovym postizenim.

4. Specifika prace s nevidomymi détmi v projektu
c¢asovy rozsah: 3 hodiny (180 minut) s 10min. pfestavkou

lektori: 1 lektor — socialni pracovnik

forma: pfrednaska a fizena diskuse s interaktivnimi prvky

e porozuméni roli asistenta
e rozpoznani profesnich kompetenci
e rozpoznani profesnich hranic

Uzitek pro asistenty:
e znaji své kompetence, prava a povinnosti ve vztahu k ditéti, rodic¢im a pracovnikiim
sluzby

4.1. Kdo je asistent a co je jeho ukolem?
e brainstorming na téma Osobni asistent a naslednd verifikace napadui
e Tizena diskuse nad konkrétnimi pfipady - hrani¢ni situace
e uschopnovani ditéte a jeho podpora k samostatnosti

4.2. Asistent mezi ditétem a rodicem

e vysvétleni problematiky dramatického trojuhelniku - obét, pachatel, advokat
e seznameni s Castymi pfipady vyfizovani si véci pfes asistenta
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4.3. Profesni hranice

e vysvétleni pojmu osobni hranice

e nutnost si vytvaret a chranit hranice (osobni, Casové)

e jak odhalit manipulaci - fedeni modelovych situaci

5. Prakticke aspekty fungovani projektu
casovy rozsah: 3 hodiny (180 minut) s 10min. pfestavkou
lektori: 1 pracovnik sluzby

forma: pfednaska a fizena diskuse

5.1. Organiza¢né provozni aspekty projektu
e struktura zafizeni / poskytovatele
e struktura sluzby — pracovni pozice
e probrani a vysvétleni - DPP,pravidel sluzby, etického kodexu, zavazku mi€enlivosti,
pojisténi asistenta, vyCetek odpracovanych hodin

5.2. Proceduralni aspekty projektu:

zkuSebni pochlzka (zamluveni termind pochlzek)

vybér klienta a terminu asistence — pravidelnost + cely $kolni rok (pololeti)

popis prvni schuzky s klientem a rodiem

popis prvniho doprovodu — podpora rodi¢e a koordinatora

pravidla komunikace s rodici, klientem — omluvenky, zmény, problémy

pravidla komunikace s koordinatorem — omluvenky, zmény, problémy

supervize

probirani nejCastéjSich problematickych situaci b&éhem doprovodu a jejich Feseni.

lll. ZkuSebni pochuzka

casovy rozsah: 60 min., v odivodnénych pfipadech dle uvazeni lektora 90 min

lektor. vécné a kvalifikacni pozadavky

- téZké zrakové postizent;

- min. stfedoSkolské vzdélani;

- dobré komunika¢ni dovednosti;

- znalost pojma, technik doprovazeni a sdileni postoju DA k tématiim spoluprace vidicich a
zrakové postizenych;

- informovanost o fungovani projektu v€. seznameni s praktickymi €astmi vycviku asistentu;
- schopnosti a dovednosti potfebné ke spolupraci (tymova prace, pouzivani PC a mobil. tel.)
véetné relativné pruzného ¢asového fondu pro pochuzky;

- respektovani ochrany dat, know-how a dobrého jména organizace

Zkusebni pochuzka navazuje na dvoudenni vycvik asistentd a probiha obvykle
do dvou tydnu po vycviku.

Nevidomy lektor individualné s kazdym ucéastnikem procvi€uje dovednosti ziskané na vycviku
a jejich uplatnéni v bézném meéstském prostredi a v situacich, které nebyly pfimo soucasti
vycviku. Pochlzka je zavr§enim vycviku a slouzi k vyhodnoceni, zda je asistent pfipraven na
bezpecné, praktické a pfijemné asistovani klientim.

Cile zkusebni pochtizky:

- procvicit dosud ziskané dovednosti asistenta v terénu doprovazenim nevidomého lektora
plniciho roli potencionalniho klienta;

- vyzkou$et v praxi doprovazeni v situacich, které budou obvyklou soucasti doprovazeni a
které pfitom nebylo mozno odzkousSet pfi vycviku;

- doladit a vykomunikovat detaily doprovazeni a mozné reakce nevidomych;

- ze strany lektora zhodnotit pfipravenost asistenta na praci s klientem.



