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Pravidla sluzby - Asistence pro déti se zrakovym postizenim
(Pravidla spoluprace klienta s asistentem v ramci poskytované sluzby.)

Poslanim sluzby je prispét k vyssi samostatnosti a k aktivnimu zapojeni déti se
zrakovym postizenim do bézného Zivota a odlehéit rodinam v kazdodenni péci o né.
Profesionalni asistenti déti se zrakovym postizenim doprovazeji a pomahaji jim

v naplnovani jejich potieb, aktivit a zajmu, pfi nichz je nezbytna zrakova kontrola. Tim
také prispivaji k rozsireni jejich socialnich vazeb, informovanosti a zkusenosti mimo
prostiedi rodiny a Skoly.

Spoluprace klienta s asistentem:

Dvojice klient / asistent naplfiuje zakazku dohodnutou na kontaktnim rozhovoru dvojice a
evidovanou ve slozce klienta jako plan spolupréace.

Kazdé pololeti poskytuje klient, zakonny zdstupce pracovnikim Okamziku zpravu, ktera
hodnoti uplynulou spolupraci a naplfiovani zakazky.

Klient vyuziva spolupréaci s asistentem pouze ke kompenzaci svého zrakového postizeni.
Klient vyuziva pomoc asistenta vyhradné pro své zajmy, nikoli pro druhou osobu.

Klient, zdkonny zastupce nepouziva vici pracovnikim a asistentdm agresivni €i vulgarni
projevy.

Klient, zakonny zastupce informuje pracovniky sluzby o pferuseni, zméné ¢&i ukonceni
spoluprace s asistentem.

Klient je povinen dbat pokynu asistenta a to zejména v pfipadech, které vyhodnoti asistent
jako nutné pro zajisténi bezpecnosti klienta.

Klient i zdkonny zastupce dodrzuji Eticky kodex, ktery je nedilnou sou€asti Dohody o
vyuzivani sluzby.

Poskytovatel muze ukonéit poskytovani sluzby z nasledujicich divodu:

Klient, zakonny zastupce vazné nebo opakované porusi Pravidla sluzby, Dohodu o vyuZivani
sluzby nebo Eticky kodex sluZby.

Sluzba nevede k naplnéni sjednané zakazky ani planu spolupréace.

Sluzba neslouzi pfimo klientovi.
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