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1. Cil metodiky

Metodika mda za cil popsat nastroje, které slouzi ke kvalitnimu vybéru pfihlasenych
zajemcl o nahradni rodi¢ovstvi. Zachycuje jednotlivé naborové aktivity a stanovuje jejich
harmonogram. Popisuje konkrétni postupy slouzici jako voditko pro pracovniky, ktefi maji
na starosti zmapovani a nasledné doporuceni pfihlasenych rodin a jednotlivc do procesu

pripravy.

2. Nabor zajemct o nahradni rodicovstvi

V soucasné praxi jsou pfimé naborové aktivity spiSe ojedinélou zdlezZitosti, zajemci
o nahradni rodinnou péci nejsou aktivné vyhledavani systematickou kampani, ani na
urovni statni ani nestatni. Pro zménu v oblasti systému péce o ohrozené déti - tedy ke
snizeni poctu déti v Ustavnich zafizeni - je pfitom tfeba nejprve najit dostatecny pocet
nahradnich rodin, které budou pfipraveny pfijmout déti a mladé lidi na pfechodnou dobu
i dlouhodobé.

Naborové aktivity by vzdy mély byt propojeny snaslednym procesem pfiprav,
k porozuméni tomuto materidlu je tedy klicové seznamit se také s Metodikou pfiprav
k péstounstvi. Ta zaroven popisuje navrhované zmény, které je tieba pfijmout na Urovni
legislativni, aby byl cely proces naboru, pripravy a nasledného doprovazeni pfi vykonu
nahradni rodinné péce dobfe propojeny.

2.1 Teoretické vymezeni pojmu nabor

Nabor za ucelem ziskani novych nahradnich rodi¢d je proces hledani a vytipovani
spravnych rodin ¢i jednotlivcl pro rlzné formy nahradni rodinné péce (péstounska péce,
péstounska péce na pfechodnou dobu, adopce, porucnictvi). Proces zahrnuje vyhledavani,
hodnoceni a vybér nejvhodnéjsich budoucich nahradnich rodi¢d do procesu pfipravy na
nahradni rodi¢ovstvi.

Paralelné s pojmem ndbor je vyuzivan také pojem vyhledavani. K vyhledavani fyzickych
osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny ziskavaji jednotlivé organizace povéreni
v ramci vykonu socialné-pravni ochrany déti. V dalSim textu vyuzivame spise pojmu nabor,
protoze v sobé nese prvek vétsi aktivity povéfené osoby, naznacuje jiz jednotlivé kroky,
které vedou zajemce k péstounstvi.



2.2 Vymezeni klicovych pojm

Zajemce o nahradni rodinnou péci

Z4ajemci o nahradni rodinnou péci mohou byt jednotlivci, pary a manzelé, ktefi se rozhodli
poskytnout své zazemi, podporu a péci ditéti/détem, které nemohou docasné C¢i
dlouhodobé vyrlstat ve své vlastni rodiné.

Hodnotici pracovnik

Je socidlni pracovnik, ktery je vySkolen v pfipravé zdjemctd o ndhradni rodinnou péci.
Béhem naboru shromazduje o zajemcich informace, které zpracovavd a predava jako
zakladni podklad pro Panel.

Panel

Panelem nazyvame skupinu odbornikd z oblasti systému péce o ohrozené déti. Ti na
zakladé zjisténych informaci o rodiné, které predklada hodnotici pracovnik, rozhodnou,
zda je vhodné zaradit zdjemce do procesu pripravy, tedy zda existuje prfedpoklad, ze po
absolvovani pripravy bude zdjemce dostatecné kompetentni k tomu, aby mohl do své
rodiny pfijmout dité.

2.3 Legislativni ramec

Amalthea o.s. ma vradmci povéreni k socialné-pravni ochrané déti podle § 48 odst. 2
pism. g zdkona o sociadlné-pravni ochrané déti (359/1999 Sb.) povéreni také k ndborovym
aktivitam:

e Vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a jejich
oznamovani obecnimu Uradu obce s rozsifenou plsobnosti (§ 48, odst. 2 pism. g).

Zéakon ani zadné dalsi normy blize nespecifikuji, jakym zplsobem vyhledavani probih3, je
tedy na rozhodnuti povérené osoby, jak bude nahradni rodiny vyhledavat.

3. Cilové skupiny metodiky

Metodika je uréena koordinatorovi pfiprav zajemct o nahradni rodinnou péci, ktery fidi
i proces naboru. Dale je urena pracovnikovi organizace, ktery zodpovida za propagaci
a vizualizaci materiall za ucelem ziskani zajemct o nahradni rodi¢ovstvi.

Metodika slouzi také hodnoticim pracovnikiim, ktefi maji na starosti vybér a nasledné
individudlni vyhodnoceni zdjemcl o ndhradni rodi¢ovstvi.
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4. Marketing a propagace

4.1 Definice zakladnich prvkl propagace a marketingu

Cil

Kazda propagace by méla mit stanoveny jasny cil.

Naptr.: Ziskat x zdjemci o ndhradni rodinnou péci.

Cilova skupina

Kazda propagace by méla mit specifikovano, jakou cilovou skupinu chce oslovit.
Napr: zaméstnanci NNO, Sirokd verejnost, stdvajici péstouni atd.

Z nasdich dosavadnich zkusenosti vyplyvd, ze nejvice zdjemcl se prihlasilo poté, co
organizace oslovila Sirokou verejnost.

Nastroje

Kazdda propagace by méla mit stanoveny nastroje, kterymi dosdhne vytycenych cilli (zvaci
dopisy, letaky, nalepky, média, setkani...).

Z nasich i zahrani¢nich zkusenosti vyplyva, ze forma vzdjemného sdileni informaci mezi
zajemci a nahradnimi rodi¢i je nejucinnéjsim nastrojem, jak pfijemnou cestou predat
informace o détech a mladych lidech, pro které se hledd nahradni rodina, a o systému
nahradni rodinné péce.

Cilem spole¢ného setkani je poskytnout hlubsi nahled do tématu péstounstvi/osvojeni
a poskytnout konkrétni pfibéhy a zkusenosti lidi, ktefi jiz maji svéfeny déti do své péce.

Struktura takového setkani mize byt nasledujici:
e privitani zajemcl a pfedstaveni tymu, ktery se podili na naboru ndhradnich rodicu
e predstavenizakladnich informaci o nahradni rodinné péci
e predaniinformaci o procesu, jak se stat péstounem, osvojitelem, poru¢nikem

® nasleduje prostor pro pfibéhy ndahradnich rodi¢d - kazdy v prfedem jasné
vymezeném Case fekne své zkusenosti s nahradni rodinnou péci

® po predstaveni jednotlivych nahradnich rodi¢l a jejich pfibéhl se pokracuje ve
spole¢né diskuzi a je prostor na otazky od zdjemcl smérem k ndaborovému tymu
vcetné nahradnich rodi¢u

e setkani je ukon¢eno volnym povidanim s ndhradnimi rodi¢i a ndborovym tymem
(zdjemci se mohou doptat na potiebné informace individudalné)



Pro setkani se vybiraji nahradni rodiny, které maji bohaté zkusenosti s ndhradni rodinnou
péci a dokazou dobfe predat své zkusenosti. Duraz je kladen na to, aby bylo péstounstvi
prezentovano realisticky, zaznit by mély pozitivni zkusenosti a zisky z péstounstvi.

Celé setkani Fidi moderator. U&astni jsou hodnotici socialni pracovnici povéfeni pfipra-
vou - individualnim vyhodnocenim, koordinator ndboru a nejméné 4 nahradni rodice,
kazdy z jiné rodiny.

Slozeni tymu pro vyse uvedené aktivity:
Koordindtor pripravy

Koordinator ma na starosti koordinaci propagace naborovych aktivit dle financ¢nich
moznosti organizace.

Sleduje analyzy, komunikuje s Krajskym Uufadem - to znameng, ze ma piehled o détech
v regionech Pardubického kraje, pro které se hledd ndahradni rodina (etnikum, vék,
zdravotni hendicap atd.).

Napr.: Hleddme urcity pocet ndhradnich rodica pro urcity region a pro konkrétni typ ndhradni
rodinné péce.

Dale zajistuje spolecné setkani zajemcl s ndhradnimi rodici. To konkrétné znamena:
® najit prostor vhodny pro setkani (nejlépe kavarna, komunitni centrum atd.)
e zamluvit prostor na konkrétni termin

e zajistit dataprojektor a platno, propagacni materidly (vyrocni zprava organizace,
brozura predstavujici ndhradni rodinnou péci se zakladnimi informacemi o dalsich
krocich k ndhradnimu rodic¢ovstvi)

Déle pracovnik koordinuje ucast hodnoticich pracovnikd a nahradnich rodicd, ktefi se
zUcastni spole¢ného setkani.

Pracovnik zodpovidajici za PR organizace

Zodpovida za jednotnost materiald jak ve vizudlni formé, tak ve formé sdéleni poselstvi,
které je srozumitelné pro cilovou skupinu naboru, ktera je oslovovana.

4.2 Formy propagace
Formy propagace se lisi dle finan¢nich moZnosti organizace.

4.2.1 Zadani propagace naboru reklamni agenture

Koordinator sestavi podklady nutné pro nabor a zada zakazku reklamni agenture.

Vykonava dohled nad reklamni agenturou, zda propagacni kampan probiha a odpovida
zadani.
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4.2.2 Realizace vlastni kampané

V pfipadé nedostatku financi, kdy neni moznost cely proces zadat reklamni agenture,
pracovnik zodpovidajici za PR organizace fidi ¢innost propagace v rdmci organizace. Zada
poptavku grafikovi, zpracované materidly vcas preda do tiskdrny a zajisti distribuci
propagacnich materidld smérem k vefejnosti.

5. Obsah propagacnich material(

Obsah sdéleni by mél byt stru¢ny, srozumitelny, mél by zaujmout a zarover byt maximalné
pozitivni. Lidé by se méli z kampané dozvédét, Ze hledame nové péstouny ¢i adoptivni
rodice.

ZkuSenosti ze zahranici ukazuji, ze jsou-li propagacni materialy ladény negativné - tedy
vyzdvihuji napf. to, Zze déti jsou bez rodin smutné a opusténé, na kampan reaguji Castéji
lidé, ktefi maji tendence dité zachranit, nemaji redlné predstavy o svych moznostech,
kampan u nich probouzi spiSe emocni reakce, které mohou ovlivnit jejich racionalni
rozhodovani, které je vak k péstounstvi tieba.

Text obsahuje stru¢né uvedené pozadavky na nahradni rodi¢e. Cilem pozadavkl je
probudit zajem o téma nahradni rodinné péce, vyvolat zvédavost, jaké by to bylo pfijmout
dité do své rodiny, pfip. i odradit ty zajemce, ktefi by za ndhradnim rodicovstvim hledali
jen snadny vydélek.

Cely propagacni letdk je ukoncen pozvanim potencionalnich zajemcl na spole¢nou
debatu s ndhradnimi rodici.

Cely text je zakoncen kontakty na hodnotici pracovniky, kterym se potencionalni zdjemce
mUlze ozvat v pfipadé, Ze by se chtél blize informovat o problematice nahradniho
rodi¢ovstvi, ziskat vice informaci o nabizeném setkani.

6. Uspésné a osvédéené metody propagace

Komunikace s OSPOD

Pfedani informaci a letak(l pracovnicim/pracovnikim OSPOD v jednotlivych regionech.
Pracovnici OSPOD mohou prfedavat letaky a informovat své klienty o ndboru.

Zadani reklamy do novin a do regionalnich zpravodaju.

Organizace ma databazi jednotlivych regionalnich denik(, do kterych zadava inzerci. Dale
organizace vydava tiskové zpravy, porada tiskové konference.



Organizace setkani

Setkdni zdjemcl snahradnimi rodi¢i, sorganizaci. Organizace muze porfadat vefejné
diskuze na téma nahradni rodi¢ovstvi formou kulatého stolu, seminare, klubu.

Direct marketing

Roznos letaku, pohlednic, vizitek, lepitek na vefejna mista (kadefnictvi, relaxa¢ni a sporto-
vni studia, bazény, knihovny, obchody s oblecenim, kavarny, matefské Skoly, matefska
centra, Ufad prace, cekdarny nemocnic a ambulanci, méstska informacni centra atd.).

7. Monitoring Uspésnosti naboru

Koordinator pfipravy sleduje Uspésnost kampané. Vede databazi kontaktl zajemc( a sle-
duje informace, kdo je kontaktoval, jak a kde se o naboru dozvédéli apod. Soucasti
monitoringu je i zhodnoceni propagacnich aktivit (kde byly rozmisténé letaky, PR vystupy
zmédii, pocet vytiskd jednotlivych propagacnich materidl(). Zminény monitorovaci
systém umoznuje organizaci poucit se z predeslych naboru, neopakovat chyby a lépe cilit
nasledné aktivity.

8. Klicové faze Cinnosti hodnoticiho pracovnika

Hodnotici pracovnici jsou ke své Cinnosti fadné vyskoleni, jejich potiebné kompetence
a kvalifikace jsou uvedeny v Metodice pfiprav.

Hodnotici pracovnici:
® provazeji zdjemce procesem naboru

e provadéji uvodni navstévu v domacnosti zdjemcl za Ucelem zmapovani situace
rodiny a prvotniho posouzeni, zda je vhodné zapojeni zajemce do pfipravy na
pfijeti ditéte

e doprovazeji zajemce procesem pripravy — individualnim vyhodnocenim
e zpracovavaji vesSkeré dokumenty souvisejici s procesem nasledné pfipravy
Prvotni komunikace se zajemci

e Zijemce sam oslovi pracovnika bud pfimo na spole¢ném setkani, nebo
prostrednictvim emailu ¢i telefonicky na zakladé ziskaného kontaktu z propagac-
nich materialQ.
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Pfi Uvodnim kontaktu je velmi dulezitd pratelskd, oteviend komunikace ze strany
hodnoticiho pracovnika, kterd zajemce povzbudi v jeho zdjmu a motivuje ho pokracovat
v procesu pfipravy na ndhradni rodi¢ovstvi.

Poté, co zdjemce projevi zdjem, by mél byt kontaktovan hodnoticim pracovnikem co
nejdfive, aby motivace pro jeho zamér byla udrzena a aby od pocatku citil, ze si pracovnik
jeho zajmu skutecné vazi. Zajemce by mél dostat jasné, srozumitelné informace o nahradni
rodinné péci i o procesu pfipravy, a to nejlépe na osobni schlizce v organizaci, ktera bude
zajemce pfipravovat.

Prvni schiizka v organizaci

Hodnotici pracovnik, ktery se setka se zajemcem na prvni schlizce, by mél idedlné nadale
doprovazet zdjemce celym procesem pripravy. Je tedy zadouci, aby se tymy realizujici
nabor, pfipravu a doprovazeni vzdy domluvily, kdo konkrétné se zacastni prvni schizky se
zajemcem.

Je vhodné, aby hodnotici socidlni pracovnik provazel pripravou paralelné maximalné
2 rodiny zdjemcu o péstounstvi, aby byla jeho prace kvalitné odvedend, dostal viem
zavazkdm vici zdjemclm a mohl se vénovat také dalsi své ¢innosti v organizaci.

Prvni schlizka se kond v organizaci, a to mimo jiné z bezpe¢nostnich dlvodd vzhledem
k ochrané pracovnika. Toto opatfeni slouzi také k tomu, Ze se zdjemce pfi schlzce seznami
se zdzemim organizace a jejimi sluzbami.

Schizka se zdjemcem ma charakter informacni. Zajemci se dozvédi vice o problematice
nahradniho rodicovstvi a pribéhu pfipravy — skupinové i individudlni ¢asti. Pracovnik pfi
prvni schlzce zodpovi otazky zajemce a ziska prvotni informaci o zdjemci, jeho rodinném
zdzemi a o jeho zdméru poskytnout nahradni rodinnou péci. Na zdkladé osobniho
kontaktu se zdjemcem a na zakladé ziskanych informaci vyhodnoti, zda se zajemce jevi
jako vhodny nahradni rodi¢ a zda prace v domacnosti zdjemce bude bezpecna.

Priibéh schuzky:

Pracovnik se predstavi a nabidne zijemci vodu, ¢aj nebo kdvu. Zajemce je ujistén, ze
pokud bude mit béhem sezeni jakékoliv otazky, miize se béhem povidani kdykoliv doptat.

Pracovnik zmapuje, s jakymi informacemi zdjemce pfichazi — zda uz je ndhradnim rodicem,
zda zna nasi organizaci, zda si jiz precetl materidl tykajici se forem nahradni rodinné péce,
kterd je urcena k ndboru. Dle zjisténi voli formu komunikace a doplnéni informaci.

Pracovnik zajemce seznami s tim, jaké udaje budeme od ného potiebovat, vysvétli mu,
proc je nutné je mit a jak je vyuZijeme. Dale zajemci preda nasledujici informace:

e zprostredkuje zakladni informace o nahradni rodinné péci vcetné jejich forem

s

e popise praci nahradniho rodi¢e a jeho nezbytné dovednosti a nastini jeho bézny
den

e seznami zdjemce s harmonogramem vyhodnoceni zdjemce pied jeho pfijetim za
nahradniho rodice (vyplnéni Dotazniku predbézného zajmu, schiizka v domacnosti,
vyplnéni Formulafe z ivodni navstévy v rodiné, Panel, ktery rozhodne o zafazeni, Ci
nezarazeni do pfipravy, podani zadosti o zprostfedkovani nahradni rodinné péce



na mistné prislusném obecnim Ufadé - orgdnu socidlné-pravni ochrany déti,
prabéh skupinové pfipravy a individualniho vyhodnoceni, zavére¢ny panel, ktery
zajemce ne/doporudi, aby se stal/i péstouny, rozhodnuti krajského uradu)

e predstavi nabidku podpory a vzdélavani pro nahradni rodice pred i po pfijeti ditéte
do rodiny

e poda vysvétleni, jak jsou nahradni rodice placeni a jaké je jejich misto v legisla-
tivnim systému

Po predstaveni zdkladnich informaci se pracovnik ujisti, ze zadjemce viemu rozumi,
v pfipadé potfeby znovu vysvétli, ¢emu zdjemce nerozumél. Odpovida na kladené otazky.
(vice metodicka pomcka ,Nejcastéji kladené otazky zajemc(li o péstounstvi”)

Pokud zajemce zatim nevyplnil Dotaznik predbézného zajmu, pracovnik mu ho preda
a ponecha prostor pro jeho vyplnéni. Na zédkladé vyplnéného dotazniku se uskute¢ni prvni
navstéva v rodiné zajemce o nahradni rodinnou péci (zdjemce Dotaznik mlze vyplnit na
misté nebo pripadné poslat poStou na adresu organizace k rukam hodnoticiho pracovnika,
se kterym ved| uvodni rozhovor).

V pfipadé, ze zdjemce chce pokracovat v procesu, pracovnik si domluvi schizku v domac-
nosti zdjemce.

Uvodni navstéva v rodiné zajemce

Pfi Gvodni navstévé hodnotici pracovnik ovéfuje informace uvedené v Dotazniku
predbézného zajmu, a to v prostiedi rodiny zdjemce. Formou rozhovoru a na zakladé
pozorovani zajemce v jeho rodinném prostiedi ziskdva informace nutné k rozhodnuti, zda
budou zajemci do pripravy zafazeni. Také samotni zijemci se na zdkladé ziskanych
informaci rozhoduji, zda se do pfipravy chtéji zapojit. Pracovnik vede strukturovany
rozhovor, jehoz cilem je sledovani jednotlivych oblasti, které jsou vymezeny ve formulafi
pro uvodni ndvstévu v rodiné.

Vedle strukturovaného rozhovoru se pracovnik snazi zachytit atmosféru rodiny a reakce
jednotlivych ¢lenl rodiny na kladené otazky. Sleduje otevienost a vzajemnou komunikaci
v rodiné zdjemca.

Po kazdém kroku pracovnik vyhodnocuje, zda ma zdjemce pro nahradni rodi¢ovstvi
predpoklady k vykonu nadhradni rodinné péce; pokud zjisti zavazné prekazky, sdéli je tymu.
Rozhodne-li tym, Ze prekazky jsou dlivodem k ukonceni spoluprace, hodnotici pracovnik
zajemce citlivé, ale oteviené informuje o zastaveni procesu pfipravy s vysvétlenim ddvoda,
které k tomu vedou.

Vypracovani formulafe ,,Uvodni navstéva v rodiné zajemce o péstounstvi”

Pracovnik po néavratu zrodiny vypracuje formulai ,Uvodni navitéva vrodiné zajemce
o péstounstvi”. Do formulare zapise ziskané informace a zaznamena rodinnou atmosféru.
Zhodnoti slabé a silné stranky rodiny zdjemc0 a napise, zda rodinu zdjemce doporucuje do
procesu pfipravy zaradit, ¢i nikoli. Vzdy vypise dlvody svého rozhodnuti, pfip. navrhne,

jakym tématim by se zdjemce mél v procesu pfipravy vénovat.
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Zpracovany formulaFf zasle hodnotici pracovnik rodiné zijemce, ten ma pak moznost se
k informacim vyjadfit, hodnotici pracovnik pfipadné jeho pfipominky ¢&i nesouhlas
s urc¢itymi informacemi zaznamena do formulare.

Radné vypracované formulafe pracovnik zasila v terminu koordinatorovi ptipravy.

9. Panel pro vybér zajemcu do pfipravy

Panel se sklada ze skupiny odbornikd, ktefi maji za ukol na zakladé vypracovanych
formulafd hodnoticimi pracovniky rozhodnout, zda zdjemci a jejich rodiny postoupi do
procesu pfipravy. Panel je slozen z hodnoticich pracovnik(, ktefi vypracovali formulare
o uvodni navstévé v jednotlivych rodinach zdjemcu, dale je pfitomny vedouci pracovnik
povéiené osoby, socialni pracovnik OSPOD, ktery bude pfipadné vykonavat soc.-pravni
ochranu nad pfijatym ditétem a u kterého bude zajemce po zafazeni do pfipravy podavat
zadost o zprostifedkovani nahradni rodinné péce. K ticasti na Panelu je vhodné oslovit také
zastupce krajského uradu, jeho Ucast viak neni povinnd. Panel doplfiuje nejméné 1 dalsi
nezavisla osoba, kterd je odbornikem v oblasti péce o ohrozené déti. (Je Zddouci, aby bylo
v Panelu nezavislych osob vice nez jedna, ale vzdy zdlezi na moznostech organizace, ktera
nabor provadi.) Tato nezdvisla osoba je zaroven v roli pfedsedajiciho Panelu, ktery ma za
ukol Panel fidit a zodpovida za formulovani zavéru Panelu.

Koordinator pfipravy:
e zajiStuje prostory, kde se panel bude konat
e domlouva se viemi, kdo se panelu ucastni, termin konani
e zadava termin, do kdy musi byt fadné vyplnény formuléare z dvodni navstévy

e formulare vybird a zodpovida za to, Ze se dostanou vcas k jednotlivym tcastnikim
panelu, a to vzdy jeden mésic pfed konanim samotného panelu

Vsichni ¢lenové Panelu maji povinnost se predem dlkladné sezndmit s dokumentaci
zajemce, kterd byla doposud zpracovana (Dotaznik predbézného zajmu a formular Uvodni
navstéva v rodiné zdjemce).

Hodnotici pracovnik je také ¢lenem Panelu, ktery rozhoduje o zafazeni zajemcl do
pfipravy a ma hlasovaci pravo. Kazdy z pracovnikQi postupné predstavi rodinu zdjemce,
u které vypracovaval formular.

Pfedstaveni obsahuje:
e stru¢ny popis rodiny
e slabé asilné stranky
e dulvody doporuceni/nedoporuceni

e pochybnosti/nejasnosti/rizika



Po predstaveni da pfedsedajici Panelu prostor ostatnim na doptani. Pokud jiz nikdo nema
dalsi otazky, pfechazi se khlasovani. Pro hlasovani je tieba lichy pocet hlasujicich. Na
zakladé poctu hlast v hlasovani jsou rodiny ne/zafazeny do procesu pfipravy.

V pfipadé kladného rozhodnuti Panelu se pracovnik, ktery vypracovaval zpravu, spoji se
zajemci a sdéli jim vysledek rozhodnuti. Déle sidomluvi dalsi schiizku a zacind proces
samotné pfipravy na nahradni rodi¢ovstvi.

V pfipadé, Ze Panel rozhodne, Ze rodina zdjemce nepostupuje do procesu pfipravy, sdéli
hodnotici pracovnik toto rozhodnuti telefonicky zdjemcim a vysvétli dlvody tohoto
rozhodnuti. Pracovnik muize nabidnout osobni schlzku, na které vysvétli jednotlivé
dlvody, které vedly k nezafrazeni zajemcU do pfipravy.

10. Metodické nastroje

10.1 Formular
Uvodni navstéva v rodiné zajemce o nahradni rodinnou péci

Formular slouzi hodnoticimu pracovnikovi jako néstroj, ktery pomaha sledovat vytipované
oblasti, na zakladé kterych pracovnik ziska uceleny pohled na rodinné prostredi zajemce.

1. Oblast: Zakladnich informaci - socidlni pracovnik ovéfi udaje uvedené zdjemcem
v Dotazniku predbézného zajmu, ktery pfindsi do rodiny s sebou (bydlisté, profese,
zaznam v rejstriku trest(, pocet ¢lenl v domacnosti a jejich vék)

2. Oblast: Motivaci - socialni pracovnik zjistuje motivace, které vedou zajemce k nahrad-
nimu rodic¢ovstvi. Doptdva se napf. Jaké diuvody Vds vedou k poddni zddosti stdt se
ndhradnim rodi¢em? Jaké mdte predstavy o prdci ndhradniho rodice? Co muzete podle
svého ndzoru ditéti nabidnout?

3. Oblast: Dité/mladistvy - pracovnik zjistuje, jakym détem by chtél zdjemce nabidnout
svoji péci (vék, pohlavi, etnikum, handicap). Déle zjistuje, jaké ma zdjemce ponéti
o potiebach déti v ndhradni péci a jaky ma nazor na kontakt déti v ndhradni péci se
svymi rodici. Doptdava se napft. Jakému ditéti byste rddi poskytli péci? Mdte predstavu, jaké
mohou mit tyto déti problémy?

4. Oblast: Vlastni zkusenost jako rodice/pecovatele - socidlni pracovnik zjistuje, jaké
zkusenosti ma zajemce s péci o déti/mladistvé. Mapuje znalosti zdjemce ohledné
vyvoje ditéte. Doptava se napf. (ma-li zdjemce déti) Jakd byla vychova Vasich déti?
Pracoval jste nékdy s détmi?

5. Oblast: Podpory - v této oblasti pracovnik zjistuje stabilitu manzelského/partnerského
vztahu. Mapuje stabilitu a vzajemnou podporu. Zjistuje, jakou ma zdjemce podpurnou
sit a jaké nazory maji pratelé a rodinni pfisludnici na rozhodnuti zdjemcu stat se
poskytovateli péstounské péce. Déale pracovnik zjistuje, zda se zajemci setkali béhem
svého Zivota s domacim nasilim. Doptava se napf. KdyZ potrebujete pomoc, na koho se
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10.

11.

obrdtite? Kolik mdte takovych pratel, ktefi jsou Vdm ochotni pomoci? Co si mysli Vasi
prdtelé a rodina o Vasem rozhodnuti stdt se péstouny?

Oblast: Déti vdomacnosti — pracovnik zjiStuje, kolik je v domacnosti déti a jaky je
jejich ndzor na pfijeti nového ditéte do péce jejich rodiny. Dale pracovnik zjistuje, zda
se vyskytuji vsouvislosti s détmi v rodiné néjaké vyznamné problémy, jako jsou
zdravotni problémy ¢&i poruchy chovani, které by mohly mit vliv na umisténi déti do
péce. Doptava se napr. Mluvili jste o ndhradnim rodicovstvi s détmi? Jaky ndzor na to maji
Vase déti? Jaka byla vychova Vasich déti? Potkali jste se s néjakymi tézkostmi béhem
vychovy? Jak jste je resili?

Oblast: Bezpec¢nosti péce — pracovnik ovéri informace, Ze zajemce nebyl v minulosti
shledan vinnym z trestného ¢inu a ma tedy Ccisty trestni rejstiik. Dale zjistuje, jaky ma
zajemce nazor na disciplinu a jak se stavi k hranicim, limitdm a pravidlim. Sleduje, zda
v profilu zajemce lze nalézt jakékoliv nevyresené problémy. Pracovnik zaznameng, jaké
zvifata se vyskytuji vdomacnosti a popise, jaky by to mohlo mit dopad na umisténi
ditéte do nahradni péce. Doptdava se napf. Co si myslite o zptisobech vychovy? O pouZiti
trest( ve vychové a o nastavovdni hranic ditéte? Jaké s tim mdte zkuSenosti? Jakd byla Vase
vychova?

Oblast - Bydleni - pracovnik zaznamena, jak je domacnost ¢lenéna, kolik ma mistnosti
a kdo je obyva. V jakém je domdacnost stavu a zda by mélo dité, které bude umisténo
do péstounské péce, svij vlastni pokoj. Komu nemovitost nélezi a zda nema zajemce
nedoplatky na hypotéce. Dale zmapuje Uroven komunitnich sluzeb (dostupnost
|ékarské pomoci, Skolky, Skoly, volnocasovych zafizeni a dopravni dostupnost).
Doptdava se napf. Prdveé se nachdzime v obyvacim pokoji, vidim kuchyn, miZete mi prosim
popsat, kolik tady mdte mistnosti a kdo je obyvd? V jaké mistnosti by bydlelo dité svérené
do Vasi péce?

Oblast: Zdravi - v této oblasti pracovnik zjistuje, zda jsou u zdjemcd zndmy néjaké
zdravotni problémy, které by mohly mit dopad na schopnost zidjemce poskytovat
nahradni rodinnou péci. ZjiStuje, zda zdjemce uziva léky a zda prodélal zasadni
operace. Dale zjistuje postoj zdjemce kdrogam a alkoholu, mapuje, jestli se rodina
stouto problematikou setkala. Doptava se napf. Md nékdo zVasi rodiny zdvazné
onemocnéni? Bere nékdo z Vasi rodiny léky? Setkali jste se nékdy s nékym, kdo by mél
problém s alkoholem ¢i jinymi ndvykovymi latkami?

Oblast: Casovych moznosti zajemce - pracovnik zmapuje, jaké maji zajemci ¢asové
moznosti pro poskytnuti kvalitni péce svéfenému ditéti. Zjisti, kde je zdjemce
zaméstnan a jak je jeho zaméstnani casové ndrocné. Seznami zdjemce s povinnou
Ucasti na skupinové pfipravé. Doptava se napf. KdyZ byste méli svérené dité, co byste
délali o prdzdnindch? Mdte nékoho tady v okoli, kdo by Vdm déti pohlidal, kdyZ budete
potrebovat? Kolik ¢asu trdvite doma?

Oblast: Spoluprace s uradem - pracovnik mapuje schopnost zdjemce spolupracovat
jako ¢len tymu a jeho ochotu ucastnit se Skoleni a setkdvani. Dale pracovnik zjistuje,
jakou ma zajemce zkusenost s nahradnim rodi¢ovstvim. Doptava se napf. Pracujete rdd
sdm, nebo ve skupiné lidi? Co udéldte, kdyz s nékym nesouhlasite? Byl nékdo z Vasi rodiny
v péci jiné osoby? Mdte jiz néjakou zkusenost se spolupraci s urady?



11. Prehled hlavnich rizik

Nedostatek financ¢nich prostiedki

Organizace nabizi zdjemclm, Ze pokud projdou jeji pfipravou, bude jim zajisténa sluzba
doprovazeni. Vzhledem k ¢asové narocnosti sluzby doprovazeni to znamena, ze pokud
organizace vyskoli a pfipravi za rok napt. 5 rodin, musi mit kapacitu na to, aby tyto rodiny
také v péstounstvi doprovazela. V soucasné dobé transformace systému péce o ohrozené
déti nejsou jasné podminky, za jakych budou pferozdélovany finance. Pro organizaci to
znamena vstoupit do rizika, ze v pfipadé, kdy nesezene dostatek financnich prostredkd,
nebude moci sluzbu vyskolenym péstoundm nabidnout z kapacitnich davodu.

Opatreni: vramci projektového managementu a planovani sluzeb je tfeba vzdy do
rozpoCtu zahrnout také sluzby doprovazeni, pokud organizace nové zajemce pripravi
k vykonu nahradni rodinné péce, pfip. je nutné kontaktovat jinou organizaci (v¢. OSPOD,
Kraj atd.), které by mohly doprovazeni novym péstounim nabidnout.

Nova koncepce priprav zamérena i na nové formy péstounstvi

Nova koncepce pfiprav je zaméfend i na nové formy nahradni rodinné péce. V Ceské
republice je to novy koncept a sdileni s ostatnimi organizacemi je omezené z divodu
nedostatecnych zkuSenosti. Vynofuje se mnoho otdzek, na které v soucasné dobé
nezname odpovéd z praxe a odkazujeme na dlouhodobé zahrani¢ni zkusenosti. V soucas-
né dobé nemuizeme zdjemclim odpovédét, zda a jak se zméni legislativni podminky pro
vykon péstounské péce, jak vpraxi vypada prechod ditéte zpéstounské péce na
pifechodnou dobu do dlouhodobé péstounské péce, z vlastni rodiny do péstounské péce,
z péstounské péce do osvojeni atd.

Vse vyse zminéné mUze vyvolat nedlivéru v organizaci a nevstoupeni do procesu pfipravy.

Opatfeni: Ovéfovani nové koncepce se zahrani¢nimi partnery, ktefi mohou dodat
organizaci argumenty a fakta, které posili schopnosti tymu organizace prezentovat tyto
zkudenosti navenek. DalSim opatfenim je i pfedavani pravdivych informaci, informovani
o tom, Ze se jednd o pilotni zkusenost a ucici se proces. Pfedani kontakt na MPSV jako
metodicky a koncepcni organ v oblasti pfiprav a celého procesu ndhradni rodinné péce.

Nedostatek zajemcti pro nové formy péstounské péce

Dal$im rizikem je nedostatek zajemcl o péstounskou péci na prechodnou dobu.
Organizace nemd dostatek zkusenosti, jak ziskdvat/vytipovat a stanovit kritéria pro
zajemce na hledanou formu ndhradni rodinné péce.

Opatfeni: vyuzivat konzultace se zahrani¢nimi partnery, idealné s podobnym kulturnim
kontextem (Slovensko, Polsko), konzultovat zplsoby vyhledavani zdjemch o nahradni
rodinnou péci s organizacemi, které jsou ve vyhledavani zajemcl zkusenéjsi; vyhodno-
covat priibézné jednotlivé kampané a zpUsob naboru.
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12. Shrnuti a zkusenosti z praxe

Ze zkusenosti ziskanych v procesu naboru vyplyva:

Z nasich zkusenosti se velmi osvédcilo, ze zajemci pfimo kontaktuji odborniky, ktefi jim
poskytnou dostatek kvalitnich informaci a dokaZzou fundované odpovédét na kladené
dotazy. Koordinator naboru tedy musi uzce spolupracovat shodnoticimi socialnimi
pracovniky a dalSimi odborniky v oblasti systému péce o ohrozené déti.

Dale se osvédcilo spole¢né setkani zajemcu s nahradnimi rodi¢i a hodnoticimi pracovniky.
Zajemci velmi kladné hodnoti, Ze méli moznost poznat konkrétni tym lidi a mohli ziskat
informace od ndhradnich rodi¢u, coz velkou ¢ast z nich presvédcilo, Ze vstoupi do procesu

pripravy.

Dalsim dobrym krokem je uvodni navstéva hodnoticiho pracovnika. Diky zpracovani
Formuldfe o ivodni ndvstéveé v rodiné ma organizace moznost vytipovat a poté zaradit do
pfipravy zdjemce, ktefi maji vhodné predpoklady pro praci ndhradnich rodi¢d. Tento krok
vyznamné Setfi finan¢ni prostfedky, které jsou vynaloZzeny na nasledny proces pfipravy
a individualni vyhodnoceni (do tohoto procesu vstupuiji jiz predem vybrani zajemci).

Tato metodika by méla byt neustale Zivym materidlem, do kterého se zapracovavaji nové
poznatky z pribéhu samotného naboru.

13. Seznam priloh

Pfiloha ¢.1: Letdk nabor

Priloha ¢.2: Nové formy péstounské péce (modra publikace)

Priloha ¢.3: Dotaznik pfedbézného zajmu

Pfiloha ¢.4: Formulai Uvodni navitéva v rodiné zajemce o péstounstvi

Ptiloha ¢.5: Metodicka pomucka Nejcastéji kladené otazky zdjemct o péstounstvi

14. Pouzitd literatura

.Dotaznik prfedbézného zajmu” je o.s. Amaltheou volné upravenou verzi dotazniku
organizace Supported fostering services.

Formulaf ,Uvodni navitéva v rodiné zajemce o péstounstvi” je 0.s. Amaltheou volné upra-
venou verzi dotazniku organizace BAAF 2004.
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