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Metodologie SRS

STATNI INSTITUCE
Metoda:

F2F dotazovani — papirovy dotaznik — osobni navstéva tazatele v instituci v kombinaci
s vyplnénim dotazniku metodou self-complete u obtizné zastizitelnych respondentu.
Vybeér:
Kvoétni vybér z databazi statnich a prispévkovych organizaci (PO).
Cilova skupina:
= Reditelé (vedouci) pFispévkovych specialnich zafizeni v CR pedujici o déti se ZP.
= Vedouci odbor( (oddé&leni) KU (krajskych tfad(i) a MU (mé&stskych Gfadi), ktefi maji
na starosti péci o déti se ZP.
= Socialni pracovnici (pracovnice) z PO, KU i MU peéujici pfimo o déti se ZP.
» Pedagogove, spec. pedagogove, asistenti pedagoga, psychologoveé a terapeuti
ze spec. Skol, spec. pedagog. center a pedagog. psych. poraden.
Termin dotazovani: 8. 2. — 7. 3. 2010

Lokalita dotazovani: Ceska republika

Primérna doba vyplnéni celého dotazniku: 63 minut
Velikost vybérového vzorku: 200 respondentu
» Krajské a méstské urady: 60 resp.
» Pfispévkova specialni zafizeni: 35 resp.
= Specialni Skoly a specialni pedagogicka centra: 71 resp.
» Pedagogicko psychologické poradny: 34 resp.
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Struktura vyberového vzorku MR

POCET RESPONDENTU CELKEM (KU a MU / SZ / SKOLY a SPC / PPP)
200 (60 /35/71/ 34)

m Struktura respondentu v krajich
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Struktura dotazanych statnich instituci l. (¢

N = 200 STATNI INSTITUCE
C03. Kde ma Vase [REINS C04. Ma Vase ANO
instituce sidlo? % instituce néjakou 12,5%
pobocku(y) / dalsi
\ zafizeni?
Cechy neuvedeno
Morava 46,0% . NE
47,0% 86,0%
/

FILTR! Na nasledujici otazky odpovidaly pouze instituce, které MAJi poboéku(y) nebo dalsi zafizeni (neni mezi nimi
zadny arad) (n=25):

COG6A. Pocty zarizeni primé péce v jednotlivych krajich: CO06B. Typ zafizeni pro pfimou pédci:

min=2, max=11, vSechny pobo¢ky jsou vzdy v pfislusném

Vétsina (23 resp.) ma vice zafizeni ambulantnich s
kraji, kde je sidlo instituce (nepresahuji pasobnost kraje) ( P

denni dochazkou, 8 resp. ma zafrizeni smisSena,

pouze 2 resp. maji zfizeni rezidenéniho typu.
C06C. Pocet mist pro klienty = kapacita: Pouze 6 resp. ma kombinaci typu.

min=26, max=25000, @ =1641, usek 5% @=433, n=19

CO06D. Pocet klienti primérné vyuzivajici kapacitu ro¢né:

min=17, max=3200, @ =468, usek 5% @=342, n=20

COG6E. Pocet klientl prijatych primérné za pul roku:

min=1, max=1000, @ =90, usek 5% @=45, n=20 CO6F. Jak dlouho jeden klient vyuziva zafizeni — v priméru:

min=0,2 let, max=18 let, @ =7,5 roku, usek 5% @=7 let, n=21

C06G. Celkovy pocet pracovniktll v pfimé péci v zarizeni:

e

I

min=4, max=110, @ =36, usek 5% @=34, n=21
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Struktura dotazanych statnich instituci ll. (¢

N = 200 STATNI INSTITUCE
C04. Ma Vase ANO Na dalSi otazku odpovidaly pouze instituce,
instituce néjakou 12,5% které NEMAJi pobo&ku nebo dalsi zafizeni
poboéku(y) / dal$i / (n=172):
zarizeni? ]
neuvedeno e wvr s vr IS
16% - CO5A. Mate zarizeni pro primou péci:
86,0% ANO SE;\IZE%
y /55,

44,8%

Na nasledujici otazky
odpovidaly pouze instituce,
které MAJi JEDINE zafizeni pro

pfimou pééi (n=77):

CO05C. Pocet mist pro klienty = kapacita:

min=14, max=2200, @ =188, usek 5% @=106, n=63

CO05D. Pocet klientli primérné vyuzivajici kapacitu ro¢né: COSB. Typ zafizeni pro pfimou péci:

min=13, max=2800, @ =209, usek 5% @=118, n=64

100 -

COS5E. Pocet klientl prijatych primérné za pul roku:

min=0, max=1100, @ =52, usek 5% @=18, n=58

CO5F. Jak dlouho jeden klient vyuziva zarizeni — v priméru:

min=0,2 let, max=25 let, @ =8 let, usek 5% @=8 let, n=63

ambulantni lGzkové smiSené neuvedeno
v x e TN SR e s zafizeni (s zafizeni zafizeni
CO05G. Celkovy pocet pracovniktl v pfimé péci v zarizeni: denni rezidencniho  (ambulantni i -
min=2, max=93, @ =19, usek 5% @=17, n=68 dochazkou) typu IGzkové) Il
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Shrnuti . SIRIUS

STATNI INSTITUCE

HLAVNI PROBLEMY DETI SE ZP

Pracovnici statnich instituci uvadéji SPONTANNE (tzn. na otevienou otazku bez nabidnuti
vybéru odpovedi) jako hlavni problém Nedostatek financi (obecné — bez upfesnéni), ktery
uvadi 32,5 % respondentd.

Nasleduji nazory, které spontanné uvedla alespon desetina vzorku: Nedostate€na,
nevyjasnéna legislativa a Zakon o ZP, Malo kvalitnich pracovnikt ve Skolstvi,
Problém integrace déti do spole¢nosti a Nedostatek financi pro rodiny, nedostate¢na
vysSe uhrad potieb ZP.

Z konkrétnich sledovanych problému, které poté respondenti hodnotili, je pfesné
polovina hodnocena jako zavazna vice nez polovinou dotazanych. S feSenim naprosté
vétSiny sledovanych problému jsou respondenti nespokojeni (vice nez polovina
respondentl je spokojena pouze s Kvalitou specialnich skol pro déti se ZP — pozn.
mirné chvali sebe sama).

vvvvvv

Nizka bezbariérovost (zavaznost je 80 %, spokojenost s reSenim 8 %)
Nizké platy v socialnich sluzbach (zavaznost je 80 %, spokojenost s reSenim 12 %).

Podrobné informace na stranach 12 - 15.
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STATNI INSTITUCE

SPOLUPRACE S NEZISKOVYMI ORGANIZACEMI

= S NNO spolupracuje témér polovina statnich instituci (bez signifikantnich rozdild,
zda se jedna o ufad, spec. zafr., Skolu ¢i SPC). Relativné nejméné spolupracuji s NNO
respondenti ze skupiny Skoly a SPC.

= VétSina instituci spolupracuje s mistnimi (lokalnimi) NNO. Nejcasteji byla zmineéna
spoluprace s Oblastni charitou, Stfedisky rané péce a Diakonii. Ti, kdo spolupracuiji,
vétSinou spolupracuji s nékolika NNO a se spolupraci jsou spok01en|

= Co se tyCe hodnoceni prinosu NNO do gblasti feSeni problému déti se ZP jsou ocenovany
zejména: Pomoc rodinam déti se ZP, ReSeni konkrétnich pripadt, Prevence a Prinos
nestatnich penéz.

= Soucasné vSak respondenti v otazce €innosti NNO, které by mély délat, ale nedélaji,
nejCastéji spontanné zminuji na prvnim misté opét Konkrétni pomoc rodinam, konkrétni
terénni praci a tésné nasleduje pozadavek Koncep€ni spoluprace bez revnivosti se
statnim sektorem. Zajimavé pfitom je zjisténi, ze 45 % respondentl ze statnich a
prispévkovych organizaci nedokaze spontanné uvést Zadnou Cinnost, kterou by mély
neziskové organizace provadeét.

= Z konkrétnich nabidnutych Cinnosti, které by mély NNO délat, je na prvnim misté Terénni
prace, nasleduje Aktivni osvéta pro za¢lenovani déti se ZP do spole€nosti, Konkrétni
terénni prace, Nasledna péce (programy pro déti opoustéjici ustavy) a Poradenska
¢innost.

= ZAVER Konkrétni pomoc rodinam déti se ZP v terénu je nejvic ocenovana prace
NNO z pohledu statniho sektoru, této pomoci je vSak stale nedostatek a v praci NNO
existuji v této oblasti rezervy. L
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A01. V kterém typu instituce pracujete?

Struktura profesniho zaméfreni respondentu I. s
N =200

STATNI INSTITUCE

(setridéno sestupné)

Pedagogicko psychologicka poradna
Specialni zakladni Skola pro déti se ZP

KU / MU; Odbor soc. véci a zdrav., OSPOD
KU / MU; Odbor soc. véci a zdrav., Jiné od.
Specialni mateiska Skola pro déti se ZP
Specialni pedagogické centrum

Denni stacionar

Specialni Skoly a SPC (sloucené)

KU / MU; Odbor socialnich davek

KU / MU; Jiny odbor, oddéleni

Domov pro osoby se ZP

KU / MU (slouéené odbory)

Specialni zafizeni (slouc¢ena)

Stacionar s dlouhodobym pobytem
Détska lécebna

Centrum pec./ oSetf. / zdrav. sluzeb
Specialni stredni Skola pro déti se ZP

Détsky domov

17,0 %
13,0
1.5 Uzaviena otazka.
1,0 Jedna mozna odpovéd
05 (soucet odpovédi je
’ 100%).
0,5
0 10 15 20 25 %30

Seskupeni do 4 kat.

Krajsky /
Méstsky
urad

30%

PPP
17%

Specialni
zarizeni
17,5%

Specialni
MS/ZS/SS
/spc T—
35,5%




Struktura profesniho zaméreni respondentu Il. v <

N = 200 STATNI INSTITUCE

A02. V instituci nyni pracujete jako: .... Reditel(ka), vedouci 475 Y%

(setridéno sestupné)

Vedouci odboru

Tfi Ctvrtiny dotazanych
(74,5 %) jsou pfimo
feditelé (Feditelky)
nebo vedouci
odbord, oddéleni Ci
zarizeni.

Vedouci oddéleni

Specialni pedagog

Socialni pracovnik (pracovnice)

Psycholog (lozka), psychoterapeut(ka)

Ucitel(ka), asistent(ka) pedagoga

Pracovnik(ce) ufadu s péci primo o déti

se ZP 1.5
- Uzaviena otazka.
Terapeut (fyzioterapeut) |0,5 Jedna mozna odpovéd
i (soucet odpovédi je
= 100%).
AUV F-1 e [ FolV] o Tol0d = I ¢S\ YWl (o) (-1 -3 Vedouci vychovatel(ka) |0,5 ‘)
vénujete problematice déti se ZP? : : : | —
0 10 20 30 40 50 % 60
56%
19% 20% 14% 22% 3,5% respondentti
T T T T T T T T T T 1 mé praXi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 15 let

B méné nez 5 let 5-9,9let 10 - 14,9 let 15-199let mM20-249let M 25 leta vice bez odpovédi -




Hlavni problemy deti se ZP

N =200

nedostatek financi (bez upresnéni)

nedostatecna, nevhodna, nevyjasnéna legislativa, Zakon o ZP
malo (kvalitnich) pracovniki ve Skolstvi, malo asistentu
integrace, nedostate€na moznost integrace déti do spolec.
nedostatek financi pro rodiny, na asistenta, vySe uhrad ZP
malo kvalifikovanych odborniki (bez upresnéni kde)
roztiriSténa péce do vice sektori, Spatna koordinace péce
nezajem verejnosti, predsudky, posméch

mala informovanost rodic¢t, rodin (na poc¢atku, o davkach)
nedostatek zafizeni (bez upresnéni)

systém socialni péce, MPSV, nedostatek péce o ZP (obecné)
nezajem, Spatna péce, nesoudnost rodiny, rodict

nevi, bez odpovédi

12 nejcastéji uvadénych spontannich odpovédi

B01. Napiste, prosim, tfi hlavni problémy, které v oblasti péce o déti se ZP vidite: (souhrn)

O
NADACE

SIRIUS

STATNI INSTITUCE

[IL <

32,5 %
16,0
| | | Signifikantni (statisticky
14,5 { - ; :
i : : : vyznamny) rozdil mezi
1'1 5 . predstaviteli PPP a Sz
1 - . . respective KU/MU je v
: 5 . pripadé problému:
11,0 ; , pripacep
i ’ : : « malo (kvalitnich)
9'5 . pracovnikt ve $kolstvi,
} : 5 . malo asistentu
9,0 : . (jedna se o jeden ze 3
T : . hlavnich problému pro 35%
9,0 5 . PPP, ale pouze pro 6% SZ
1 1 : . respective 8% KU/MU).
75 -
1 : 5 . U ostatnich problému z
7,0 E . tohoto grafu nejsou rozdily
. : . mezi étyfmi skupinami
7.0 5 . respondentl vyznamné.
6,0
75
0 5 10 15 20 25 30 o 35
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Problemy v oblasti déeti se ZP - SOUHRN
CELKOVA MAPA / SOUHRN ...

P r|°|

v
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vysoka zavaznost a nizka spokojenost odpovédi

Ozehavé
problémy

Skol

Aktivni prlstup

Zaméstnavani ——> ®  Postoj b&Znych
Moznosti studia a

statnich organt

Dostatecnost, kvalita

Uhrad

soc. pracovnlku
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_ stredisek pro volny

PostojLi(ré?(%Lrjﬁ / stupeils,
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Systém davek / vyse
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Komunikace aktérd
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3 standardl prace /
Cinnost statnich /
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ostatecnost, kvalita

Dostatecnost, kvalita
specialnich skol
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Primér
odpovédi

kvalita

stfedisek respitni
péce

stfedisek rané péce Akfivita a ¢innost

NNO

NejoZzehavéijsi okruhy problémut CELKEM:

Zaméstnavani
MozZnosti studia a bydleni
Nedostatek sluzeb détem a rodinam
Postoj béznych Skol
Systém davek / vySe Uhrad




Zavaznost problému podle typu instituce 1.3j(¢

Legislativa Neexistence Nastaveni Nastaveni a Systém Systém a Cinnost  VySe Uhrad Vyse thrad
zastiesujiciho podminek v uplatiovani hodnoceni reviznich lékaFa zdravotnich zdravotnické
zakona o Zakoné o systému stupné postizeni  zdravotnich pomiicek pro déti péce pro déti se
problematice ZP socialnich socidlnich davek  posudkovymi pojistoven seZP P
sluzbach Iékari
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Zavaznost problému podle typu instituce V. <
N=200  hvemizAvazNe  STATN/INSTITUCE.

35

28 28

22
22 20

o 19 19 19 20 -
16 1616 s
131 |13 13
I I I 10I

Dostatecnost Zajem rodicli o Kvalita Informovanost Informovanost Informovanost Informovanost Informovanost Postoje tfadl k
sité specialnich specialni Skoly speciadlnich skol rodicli o rodi¢li o rodi¢li o jejich rodi¢l déti se rodich o integraci déti
Skol pro déti se pro détise ZP prodétiseZP  narocich ze ndrocich ze narocichna ZP o stfediscich cinnosti seZP do

P Zakonao zdravotniho  socialni davky rané péce obcanskych  béinych skol
socialnich pojisténi sdruzeni
sluzbach
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Zavaznost problému podle typu instituce Vi <
N=200  vemizivane  STATN/INSTITUCE

45

Aktivni pfistup Aktivni pristup Aktivni pfistup Aktivni pFistup Pocet stiedisek Kvalifikace Podoba Kvalita €innosti Postoje tfadi k
statnich organii  krajskych  obecnich arada NO respitni péée  pracovniki standard stfedisek integraci déti
organi (odlehcovaci stfredisek  prace stredisek respitni péce seZP do

stfediska) respitni péce respitni péce béznych Skol




Zavaznost problému podle typu instituce Vi<

Neexistence Neexistence Pocet Kvalifikace Podoba Kvalita Mnoistvi Kvalita MozZnosti déti MozZnosti
sluzeb akutni  pomoci stfedisek pro pracovnikli  standardu cinnosti mozZnosti mozZnosti seZP pro samostatného
pomoci rodicdimz volny cas déti stfedisek pro prace stfedisek pro zaméstnavani zaméstnavani  studium bydleni po
rodi¢tim oblasti seZP volny €as déti stfedisek pro volny ¢as déti déti se ZP po déti se ZP po dovrseni
psychologie a seZP volny ¢as déti seZP ukonceni ukonéeni dospélosti
prava seZP Skoly Skoly
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Y : v . - o
Podil verejnosti na reseni problemu l. AR

N = 200 STATNI INSTITUCE

B04. Méla by se podle Vas podilet verejnost na reSeni problému déti se ZP nasledujicimi zpUsoby ...
(setridéno sestupné dle ,,urcité ano*)

vétsi toleranci vici postizeni celkové?

vstficnéjSim postojem k integraci déti se ZP do
bézného zivota?

individualnimi dary neziskovym organizacim?
vysSSi uc€asti na verejnych sbirkach?
individualnimi dary pfimo rodinam s détmi se ZP?

jinak? 74

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H urcité ano spisSe ano spise ne M urcité ne bez odpovédi

Odpoveéd na otazku ,Jak jinak?“ znéla nejCastéji: dobrovolnicka €innost (7 respondent(l) a stanoveni procenta z dani ve
prospéch systému péce o déti se ZP (4 respondenti).

[l

b
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1 4 A4 u u A4 4 1 4 / 4 ] \.—’
Podil verejnosti na reseni problemu Il. MR
N = 200 STATNI INSTITUCE
urcité ano
B05. Myslite si, Ze se verejnost dostateCné 3%
zajima o problematiku déti se ZP?

spise ano
22,5%

urcité ne
12%

spise ne
63,0%

B06. Myslite si, ze by vedla vétsi

publicita problematiky déti se ZP k ...
(setridéno sestupné dle ,,urcité ano®)

k vstficnéjsSimu postoji vefejnosti k odstranovani
bariér v zivoté déti se ZP?

41 10 Il

48 10 Il

k ziskani vice penéz pro sektor pomoci détem se ZP?

k lepSimu reSeni problému déti se ZP?

NejCastéjSi odpovédi =k vétSimu <«——
pochopeni, toleranci, integraci, k nééemu dals$imu?
k dobrovolnické Cinnosti, vazit : _ , . . . : : , ]
si vlastniho zdravi. . ; ; ; ; i ; ; ; ; i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M urcité ano spise ano spise ne M urcité ne bez odpovédi

72
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Oblasti cinnosti l. — VSechny c¢innosti - Souhrn s
C07. Jakym ¢innostem se Vase instituce vénuje?

Aktivni osvéta v oblasti péée o déti se ZP 44,0
Péée o déti se ZP 43,5
Vytvareni konkr. prakt. postupt pfi pééi o déti se ZP 43,0
Vzdélavani déti se ZP 43,0
Vytvareni teoret. a metodol. ramce pro pééi o déti se ZP 38,0
Detekce poruch a vad ditéte, diagnostika a podklady pro opati. 35,5
Podpurné sluzby pro rodiny s détmi se ZP — soc. pravni pomoc 33,5
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — psych. a terapeut. 33,0
Participace na vyuce / integraci déti se ZP do béznych $kol 315
Volnoéasové aktivity 31,0
Odborna psycholog. pomoc pracujicim s détmi se ZP 22,0
Podil na legislativnim fe$eni problematiky péée o déti se ZP 20,0
Vzdélavani profesionalli v oblasti péée o déti se ZP 19,0
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — materialni pomoc 19,0
Programy pro déti opoustéjici ustavni péc¢i— soc. pravni pomoc 14,0 Respondenti mohli uvést
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — odborna supervize 13,5 vice ¢innosti, tzn. soucet
Odborna terapeut. pomoc pracujicim s détmi se ZP 13,5 % v grafu nedava 100%.
Vyzkum v oblasti péée o déti se ZP 13,0
Sluzby osobni asistence 13,0
Materialni pomoc tustavnim zafizenim pro déti se ZP 12,5
Odborna supervize pro pracovniky pracujici s détmi se ZP 12,0
Péce o chronicky nemocné a postizené déti v rodinach 9,0 L i
Odlehéovaci sluzby 9,0 Jme: ,nej,ca,sfej' = daVk,y
Programy pro déti opoustéjici istavni pééi — materialni pomoc 8,5 / socialni petfe, celkove
Programy pro déti opoustéjici ustavni péci — terapeut. pomoc 7,5 poradenstvi, pomoc.
Jiné 15,5




O
Oblasti ¢innosti Il. — v ruznych typech Sl ADASE
Jakym &innostem se vénuji KU / MU? (n=60)

Podpurné sluzby pro rodiny s détmi se ZP — soc. pravni pomoc

Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — materialni pomoc
Aktivni osvéta v oblasti péce o déti se ZP
Programy pro déti opoustéjici ustavni péci — soc. pravni pomoc

Podil na legislativhim feSeni problematiky péce o déti se ZP

Vytvareni teoret. a metodol. ramce pro péci o déti se ZP

Materialni pomoc ustavnim zafrizenim pro déti se ZP /Jiné nejCastéji = davky socialni
péce, celkové poradenstvi, pomoc.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90% 100

Jiné

Péce o déti se ZP 88,6
Volnoéasové aktivity 68,6
Vytvareni konkr. prakt. postupt pfi pééi o déti se ZP 62,9
Vytvareni teoret. a metodol. ramce pro péci o déti se ZP 48,6
Aktivni osvéta v oblasti péée o déti se ZP 45,7
Podplirné sluzby pro rodiny s détmi se ZP — soc. pravni 42,9
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — psych. a terapeut. 42,9
Vzdélavani déti se ZP 37,1
Detekce poruch a vad ditéte, diagnostika a podklady pro opati. 37,1
Odlehéovaci sluzby 34,3
Participace na vyuce / integraci déti se ZP do béznych skol 28,6
Odborna psycholog. pomoc pracujicim s détmi se ZP 28,6
Vzdélavani profesionall v oblasti péce o déti se ZP 25|,7




Oblasti €¢innosti lll. — v raznych typech SI 3¢

STATNI INSTITUCE

V grafech odpovédi od alespon 25% resp., dalSi v datech

Jakym €innostem se vénuji SKOLY a SPC? (n=71)

Vzdélavani déti se ZP

Péce o déti se ZP

Aktivni osvéta v oblasti péce o déti se ZP

Vytvareni konkr. prakt. postupt pfi péci o déti se ZP

Vytvareni teoret. a metodol. ramce pro péci o déti se ZP
Detekce poruch a vad ditéte, diagnostika a podklady pro opatt.
Participace na vyuce / integraci déti se ZP do béznych skol
Volnocasové aktivity

Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — psych. a terapeut.

78,9

31,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90% 100
Detekce poruch a vad ditéte, diagnostika a podklady pro opatr. 79,4
Vytvareni konkr. prakt. postup( pfi pééi o déti se ZP : 61,8
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — psych. a terapeut. 61,8
Participace na vyuce / integraci déti se ZP do béznych &kol | 61,8
Odborna psycholog. pomoc pracujicim s détmi se ZP | 61,8
Aktivni osvéta v oblasti pé&e o détise ZP | 47,1
Vytvéreni teoret. a metodol. ramce pro pééi o déti se ZP | 41,2
Vzdélavani détise ZP | 38,2
Vzdélavani profesionalii v oblasti péée o déti se ZP | 35,3
Péée o détise ZP | 32.4
Odborna terapeut. pomoc pracujicim s détmi se ZP | 29,4
T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80




Hlavni €innost . - Souhrn MRS

N = 200 STATNI INSTITUCE

C08. Kterou z vySe uvedenych ¢€innosti je mozno povazovat za Vasi hlavni €innost?

(pouze jedna odpovéd, tj. soucet % odpovédi dava 100%)

Vzdélavani déti se ZP
Péce o détise ZP SOUCGET = 100%
Detekce poruch a vad déti, diagnostika a podklady pro opatt.
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — materialni pomoc
Vytvareni teoret. a metodol. ramce pro péci o déti se ZP
Vytvareni konkr. prakt. postupt pfi péci o déti se ZP

Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — soc. pravni pomoc
Volnoc¢asové aktivity

Participace na vyuce / integraci déti se ZP do béznych skol
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — psych. a terapeut.
Podil na legislativé problematiky péce o déti se ZP

Materialni pomoc uUstavnim zafizenim pro déti se ZP

Sluzby osobni asistence

Odborna terapeut. pomoc pracujicim s détmi se ZP

Vyzkum v oblasti pé€e o déti se ZP

Odborna psycholog. pomoc pracujicim s détmi se ZP
Uvedeno vice hlavnich &innosti (nevyznaéena jedina) 27,0

Jina

Neuvedena zadna hlavni ¢innost

30 40 50




F wWam ] r \:
Hlavni €innost Il. — v ruznych typech SI MRS
STATNI INSTITUCE

C08. Oblasti, do kterych spada SOUCET = 100% C08. Oblasti, do kterych spada
hlavni €éinnost KU / MU: (n=60)

hlavni éinnost SPEC. ZAR.: (n=35)

Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP —

materialni pomoc Péce o déti se ZP 57,1
Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP — ) :
SOcC. pravni pomoc Sluzby osobni asistence 5,7
VytvaFeni teoret. a metodol. ramce pro ] :
peci o deéti se ZP Volnogasové aktivity 5.7

Materialni pomoc ustavnim zafizenim pro :
. Odborna psychol. pomoc pracuijicim s

déti se ZP 2 9
détmi se ZP ¥
Vytvareni konkr. prakt. postupl pro péci ; eimi se i ;
o déti se ZP . Podp. sluzby pro rodiny s détmi se ZP 5 9
Podil na legislativé problematiky péce o : — psych. a terapeut. "
déti se ZP Vytvareni konkr. prakt. postupl pro 5 9
Péce o déti se ZP peci o aeti se ZP Il
. : : Uvedeno vice hlavnich Cinnosti
Uvedeno vice hlavnich Cinnosti 58 4" (nevyzna&ena jedind) ;17,1;
(nevyznacena jedina) T i . ; ;
Jind Jina I 2,9
Neuvedena zadna hlavni ginnost . Neuvedena Zadna hlavni Cinnost 29
Jina oblast = davky 40 50 60 Jiné = diagnostika,

socialni péce, prispévky,

; N terapie, rehabilitace,
celkové poradenstvi.

vyhledavani uplatnéni.




Hlavni cinnost lll.

CO08. Oblasti,vdo kterych spada
hlavni ¢innost SKOL a SPS: (n=71)

Vzdélavani déti se ZP

Participace na vyuce / integraci déti
se ZP do bé&znych Skol

Odborna terapeut. pomoc
pracujicim s détmi se ZP

Detekce poruch a vad déti,
diagnostika a podklady pro opatf.

Vytvareni konkr. prakt. postupt pro
péci o déti se ZP

Péce o déti se ZP

Uvedeno vice hlavnich ¢innosti
(nevyznacena jedina)

Neuvedena zadna hlavni innost

SOUCET = 100%

0,7

— v ruznych typech Sl

NADACE

SIRIUS
STATNI INSTITUCE

Detekce poruch a vad déti,
diagnostika a podklady pro opatf.

Podp. sluzby pro rodiny s détmi se
ZP — psych. a terapeut.

VolnoCasove aktivity

Vyzkum v oblasti péce o déti se ZP

Podil na legislativé problematiky
péce o déti se ZP

Vytvareni teoret. a metodol. ramce
pro péci o déti se ZP

Participace na vyuce / integraci déti
se ZP do béznych Skol

Uvedeno vice hlavnich ¢innosti
(nevyznacena jedina)

Jina

Neuvedena zadna hlavni ¢innost

20

30 40 50

C08. Oblasti, do kterych spada
hlavni ¢innost PPP: (n=34)

| 41,§2

59
2,0
5?,9

60 0

Jiné = poradenstvi, pomoc
pri profesni orientaci.

20 30 40 50 60
[~

10
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Pocty pracovniku MR 1
N = 200 STATNI INSTITUCE

CO09A. Pocet kvalifikovanych zaméstnancu:

26% 22% 22% T8 7.,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Bl do 2 zam. véetné 3 -5zam. 6 - 10 zam. 11-20zam. m21-50zam. Hvice nez50 zam. neuvedeno

min=0, max=254, @=19,5, usek 5% @ =16, n=186

CO09B. Pocet nekvalifikovanych zaméstnancu:

8% 4% @l 6,5%
%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bl do 2 zam. véetné 3 -5zam. 6 - 10 zam. 11-20zam. m21-50zam. M vice nez50 zam. neuvedeno

min=0, max=54, @=3, usek 5% @ =2, n=187

MEDIAN



Prace instituce
N = 200

C10. Ma Vase instituce néjakou akreditaci

k provadeéni €innosti v péci o déti se ZP?

ANO #

35%
Odpovéd' ,,ano*
uvadeély
statisticky
vyznamné
nejcastéji Skoly
a SPC.

neuvedeno
7,5%

N

C11. - C13. Pouzivate v praci Vasi instituce néjakou metodiku ...

STATNI INSTITUCE

C10S. Jakou akreditaci presné Vase instituce ma?

Uvedeny pouze obecné akreditace:

Urady: dle zakona, vykon statni spravy.

Spec. zar.: zfizovaci listina, registrace v registru
poskytovatell sluzeb

Skoly a SPC: zfizovaci listina, rejstfik $kol, MSMT,
vzdélani pedagogu, prace s détmi

PPP: diagnosticka, poradenska, ze zakona, MSMT,
pedagogicko-psychologicka

fizeni instituce? 36 5 Jakou
metodiku?
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ Nejcastéji:
MSMT, MPSV,
fizeni projektu 51 95 K’U,
(projektovou metodiku)? ' zakony,
standardy,
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" vzdélavaci
prace s Vgéi cilovou 6 9 2;2%:2{::3/
skupinou? pedagogika,
. ; ; : ; ; ; ; ; | oshovy,
0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% 91agnozy.
mANO NE neuvedeno LS

MEDIAN



Klienti instituce |. — Hlavni klient - Souhrn

N =200

C14. Ktera ze skupin déti se ZP je Vasim hlavnim klientem? (POUZE JEDNA)

Déti s poruchami pohybového ustroji
Déti s poruchami neurologickych funkci
Déti s poruchami mentalnich funkci

Déti s poruchami nervového systému
Déti s dusevnim / psychickym postizenim
Déti se ZP zraku

Déti se sluchovym postizenim

Déti se ZP jinych smyslovych funkci

Déti s kombinovanym postizenim smyslovych funkci
Déti s poruchami hlasu a funkce feci

Déti s poruchami respiracnich funkci
Statni sprava v oblasti péée o déti se ZP
Nestatni neziskové organizace (NNO)
Jini, vySe nejmenovani klienti

ichni vySe jmenovani klienti - déti
Uvedeno vice skupin hlavnich klientt

Neuvedeni zadni hlavni klienti

Jini klienti nejcastéji = déti s poruchami chovani a u€eni, déti s kombinovanymi postizenimi, s vice vadami.

24,0

40

50

%

60

NADACE

SIRIUS
STATNI INSTITUCE

SOUCET = 100%

Vice nez
polovina (51%)
spec. zar. (SZ)
uvedla, ze je
jejich hlavnim
klientem
skupina déti s
postizenim
mentalnich
funkci, coz je
nadpramérné (a
také statisticky
vyznamneé)
Castéji nez u
uradu a PPP.
Je to zaroven
jedina
statisticka
odliSnost v
klientele mezi

typy SI.

[
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Klienti instituce Il. — Vsichni klienti OR5US

N = 200 STATNI INSTITUCE

C15. Které dal$i skupiny déti se ZP patii mezi Vase klienty?  (DALSi a SOUHRN VSECH KLIENTU)

(setridéno sestupné dle ,,SOUHRNu")

Déti s poruchami mentainich funkei | —— — — j— 5 6_,5 _____________________________
Déti s poruchami pohyboVEhO USIrOji | ——— _—A4 L
Déti s poruchami neurologickych funkci _______ 3 7 _______ ________
Déti s kombinovanym postizenim smyslovych funkci 32 ________________________________________________
Déti S€ ZP ZrakU |— = 315 ... SUUUUUTS O . S S :
Déti s poruchami nervového systému —— 00 5, S
Déti s dusevnim postiz. /s poruchami psychickych funkci ________ 295 _______ ________ ________ _______
Déti se sluchovym postizenim | — — : 29’5___5 ________ ________ ________ ________ ________
Déti s poruchami hlasu a funkce reci c—— 00 5 S
Déti se ZP jinych smyslovych funkci S TR T U T s S T A
Statni sprava v oblasti péce o déti se ZP e ——— 16,5 ______________________________________________________________
Déti s poruchami respiracnich funkci |—m" RS IO S S SO S R SRR
Déti s poruchami metabolismu 11 ________________________________________
Déti s poruchami imunologickych funkci 9 _______ ________ ________ ________ _______ hlavni skupina |- :
Déti s poruchami kardiovaskularnich funkci | BB . P
Déti s endokrinnimi (hormonélnimi) poruchami  |eemm 8 ________ L Y R NN
Déti s poruchami zaZivani | 75 L L L L dalSiskupina |
Déti s poruchami kiiZze |omm 65,
Déti s poruchami hematologickych funkci e 6: i L L ESOUHRN |
Déti s poruchami urolog. a reprodukg. funkci |ees 55 ________ L _______ ______________________________________
Nestatni neziskové organizace (NNO) g, 3 : L L L R L L L :
Jini, vySe nejmenovani klienti - 10 G :




Klienti instituce Ill. — VSichni klienti MR 1

C15R. VSichni klienti — celkem: (REKOD dle zakladnich skupin v otazce) (setfidéno sestupné)

Déti s mentalnim postizenim 58,0
Déti s télesnym postizenim

Déti se smyslovym postizenim

Déti s duSevnim postizenim / poruchami psychic. funkci
Déti s poruchami hlasu a funkce reci

Déti s vnitinim postizenim

Statni sprava v oblasti péce o déti s postizenim

Déti s poruchami klize

Nestatni neziskové organizace (NNO)

Jini, vySe nejmenovani klienti

/ (; 1‘0 2‘0 3‘0 4‘0 5‘0 6‘0 7‘0 8‘0

Jini klienti nej¢astéji = déti s poruchami chovani a uéeni, déti s kombinovanymi
postizenimi, s vice vadami, ale i rodi€e, pedagogové, prispévkové organizace.




_ . . . N
Financni prostredky |. MRS

N = 200 STATNI INSTITUCE

C17. Jakym zpuisobem ziskavate finan¢ni prostiedky pro Vasi ¢innost?

(setridéno sestupné dle ,,ano, opakované*)

Dotace kraje 25 8

Dotace obce | 8
potace MPsv TR S s 9
Sponzofi, firemni dirci [EEENC )G 1 1
Vlastni ¢innost 9
Poskytovani sluzeb za thradu [EEEE @ 9
Dotace jinych statnich subjekts EEI G 9
Individuini darci IERICIZID s 12 -----
Nadace / nadaéni fondy 9
Mezinarodni organizace 9
Jiny zdroj . | . | 74 S L ---------- i 8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W ano, opakované ano, sporadicky ne nevi, odmita uvést

Jiny zdroj nejéastéji = MSMT, statni rozpoéet, zdravotni pojistovny. Jednotlivé = projekty ESF (2x), dotace od EU (1x).

-

L
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= w 4 w NADACE
Financni prostredky lI. MRS
N = 200 STATNI INSTITUCE
C18. Jak byste v % rozdélil(a) Vas ro¢ni objem prostredku z hlediska puvodu penéz?

Primérny model

- 7 Dotace kraje :
rozdéleni celku 48.9
100% = celkové Dotace MPSV
SOl L 2 Dotace obce Statni a prispévkové
S e . . . organizace sice
Dotace jinych statnich subjekta E’:erpaji (sporadicky)
Vliastni &innost !Jen_iz_e od S,ponzf’rﬁoa
individualnich darcu,
Poskytovani sluzeb za uhradu ale % podil téchto
zdrojti na celkovych
Sponzof¥i, firemni darci financich SI je nizk\'/.
Individualni darci
Nadace / nadaé¢ni fondy
Mezinarodni organizace / fondy : : : :
: i : AET =100°
Jiny zdroj 13,3 gSOUCE:ET - §1 00%
50 60

5% 10% 14,5% 29,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W méné nez 1 mil. K& 1—2,9 mil. K& 34,9 mil. K& 5-9,9 mil. K& 10 — 19,9 mil. K&
W 20 — 49,9 mil. K& W 50 — 99,9 mil. K& W 100 mil. K& a vice nevi, odmita uvést

min = 500 tis. K&, max = 300 mil. K¢, @ = 26 884 184 K¢, n=45 (ti, co uvedli presné)




Financni prostredky lIl. MR

C20. S Vasimi sou¢asnymi finan¢nimi prostredky vychazite:

Tuto odpovéd' uvadéji s bez problémi
Vv nejvyssi mife urady: 17%

neuvedeno
14%

s urcitymi
problémy
. . 54%
Tuto odpovéd’ uvadéji —> velmi obtizne
Vv nejvyssi mire 15%
specialni zarizeni:

Tuto odpovéd uvadéji %
Vv nejvyssi mire PPP
a Skoly:




- : . =
Hodnoceni prinosu neziskového sektoru ARUS

N = 200 STATNI INSTITUCE

C21. Jak byste ohodnotil(a) celkovy prinos neziskového sektoru pro reseni problematiky déti se ZP

v nasledujicich oblastech? (setridéno sestupné dle ,,velmi prinosné*)

Oblast pomoci rodinam déti se ZP 14 I 12
Reseni konkrétnich piipads [TEAER e 14114
Prinos nestatnich penéz do oblasti péce o déti se ZP 16.13
oblast prevence [TTENNZE D 15.13

Medializace problému déti se ZP

...........................................

Oblast pomoci détem v integraci do béznych skol

Péce o déti pfi vstupu do zivota (hledani uplatnéni...)

Legislativa v oblastech péce o déti se ZP

Metodika péce o déti se ZP

..........................................

Jina oblast ¥«

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

B velmi pfinosné spise prfinosné spiSe neprinosné M nepfinosné bez odpovédi

Prace neziskovaho sektoru je hodnocena v souc¢tu odpovédi ,,velmi“ a ,,spiSe‘“ pfinosna ve vSech oblastech
dobre. Relativné nejhure si NNO vedou v oblasti ,,Péce o déti pii vstupu do zivota“.

Statisticky vyznamny je jediny rozdil v hodnoceni ,,Oblasti pomoci détem v integraci do béznych skol“, a to J—
mezi ufady a Skolami v€etné SPC (nepfinosny uvadi 40% Skol a SPC a pouze 15% uradu). ”mmh“f“

MEDIAN



Ocekavani Sl od neziskového sektoru . R ¢

N =200 15 nejéastéji uvadénych SPONTANNICH odpovédi (alesp. od 4resp.) STATNI INSTITUCE

C22. Co byste Vy osobné ocekaval(a) od NNO v oblasti péce o déti se ZP a NNO to nedélaji?
(az 2 mozné odpovedi - souhrn)

konkrétni pomoc rodinam, konkrétni terénni prace 11,0

spolupracovat koncepéné, nehadat se, neutodit, pomahat si 10,5

volnoc¢asové aktivity, prazdninové aktivity | 6,5

nic jim nevytykam, NNO délaji, co mohou, délaji dost | 5,5

zvysit finanéni podporu, sehnat vice penéz | 5,0

feSeni zaméstnanosti, prace, nasledna péce, chranéné dilny | 4.5

zvysit informovanost verejnosti, osvéta | 4,5

vysSi aktivita, vy$si pracovni nasazeni, vétsi zajem | 4,0

fesit problematiku celkové, od jednotné legislativy (3,5

doplrikové sluzby, kde nestaci stat, navaznostnastat .5 : : : : :
il : : : ; Témér polovina

profesionalita, kvalita, odbornost, vzdélani zaméstnanct _2,5 respondentti (45%)

podporovat specialni zafizeni, stacionaie 2,0 : : : nedokazala na tuto otazku
y : : : : odpovédét.
rozsSifeni odleh€ovacich sluzeb, psychologicka podpora rodica 2,0 : : :

rozsifeni sluzeb, vice sluzeb (bez upfesnéni) 2,0 Vsechny OdPO‘_’édi nejsou

o ] : : ; ; zobrazeny, ale jsou

specializace £,0 5 5 . soudédsti datového listu.
nevi (3,5 : : : '
bez odpovédi ' ' ' 45,0

0 5 10 15 0/30 25 30 35 40




Ocekavani Sl od neziskového sektoru ll. R ¢
N = 200 DOVOZENE odpovédi STATNI INSTITUCE

C23. Které z téchto ¢innosti by podle Vas NNO mély v péci o déti se ZP délat?

(setridéno sestupné dle ,,urcité ano*)

Terénni prace
Aktivni osvéta pro zac¢lenovani déti se ZP do spole€nosti
Konkrétni terénni prace

v ovar s r

Poradenska cinnost

Odborna pomoc (psych., terapeut.) détem a rodinam
Respitni péce

Vytvareni konkrétnich metodik pomoci détem se ZP
Koncepcéni reseni problematiky déti se ZP
Metodologické reseni problematiky déti se ZP
Vzdélavani v oblasti péce o déti

Detekce poruch ditéte, diagnostika a podkl. pro opatreni
Legislativni reSeni problematiky

Vyzkum

Néco jiného

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W urcité ano spise ano spise ne B urcité ne bez odpovédi

[l

.
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Spoluprace Sl s neziskovymi organizacemi ;s

N = 200 STATNI INSTITUCE

C24. Spolupracujete ve své Cinnosti C25. S kterymi NNO spolupracujete?

s néjakou neziskovou organizaci (NNO)? (spontanni odpovédi)

100% Odpovédi jsou velmi individualni a
rizné dle instituce i lokality. V souhrnu
90% se nejCastéji logicky objevuji jména
nejvétSich NNO:
1. Charita, Oblastni charita (22 resp.)
80% 2. Rana péce, Stredisko rané péce (11)
Pokud ANO (n=97): 3. Slezska diakonie, Diakonie (10),
70% , dale Centrum sluzeb pro ZP (4),
S NNO spolupracuje téméF Tyflocve:n’tra, Cerveny kfiz, Svaz .
60% polovina statnich instituci neslysicich, Apla, Kotec, Duha, Nadéje
(bez signifikantnich rozdilu, a dalsi jednotlive nazvy.
zda se jedna o urad, SZ,
50% — 8kolu nebo PPP). Relativné
nejméné casto s NNO
40% — spolupracuji Skoly a SPC.
Igt'é‘f'n‘;zps°;g:°l:;fa“ébji . C26. Ohodnotte spolupraci s NNO na kile:
30% — nékolika NNO. 1=velmi spokojen(a), ..., 4=velmi nespokojen(a)
20% Ve vSech pripadech je spoluprace s
NNO oznacena kladné jako ,,velmi*
pripadné ,,spiSe“ spokojen(a). Pouze
10% 3x bylo re€eno ,,spiSe nespokojen(a)®.
4,0
0% neuvedeno i

MEDIAN



o . N : . =
Pruzkum potreb klientu a komunikace sluzeb

N = 200 STATNI INSTITUCE

C27. Provadi Vase instituce prizkum se zamérenim na zjiSténi potreb Vasich klientu? Jak ¢asto?

Nadprimérné ¢asto uvadeéji
spec. zar. (51%), vyznamné
Castéji nez urady.

4,

kazdy rok

bez odpovédi _ (nebo &astéji)

0 :
6,5% 30,5% jednou za 2-3

roky
14,5%

Témér polovinu (40%) z ; :

nikdy, zatim

téch, ktefi nikdy nedélali 9y’ 2 meéné c¢asto

priizkum zjistujici potfeby vubec ne o3 1x za 3

klientl, tvofi speciélni 8koly, _ 37%

27 % tvofi krajské / méstské " roky

urady, 20 % tvori PPP a 7%

zbyvajicich 14 % tvofi ti

specialni zafizeni. \;2a Im pouze

jednou
3,5%




Pruzkum potieb klienti a komunikace sluzeb s

N = 200 STATNI INSTITUCE

C28. Komunikujete Vase sluzby vici vasim klientim nasledujicimi zptisoby ... ?
(setridéno sestupné dle ,,ANO*)

Internetové (webové) stranky

Prima terénni prace

Letaky na méstskych / obecnich / krajskych Uradech

Letaky v ordinacich lékaiti / v nemocnicich

nadprdmérné
Casto urfady
(58% ANO),
vyzhamne Inzerce ve specializovanych médiich
Castéji nez

Skoly (28%

ANO).

Inzerce v médiich obecné

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ANO NE bez odpoveédi

Jinak nejcastéji - besedy, ¢lanky v tisku,
prednasky, katalog sluzeb, demonstrace
ve Skolach, dny otevienych dveri, ustné.
Jii] -~
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