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Metodologie

Metodologie: 

F2F dotazov§n² ïpap²rovĨ dotazn²k ïosobn² n§vġtŊva tazatele vorganizaci 
v kombinaci s vyplnŊn²m dotazn²ku metodou self-complete u obt²ģnŊ 
zastiģitelnĨch respondentŢ 

C²lov§ skupina: 

vybran® neziskov® organizace v ĻR zabĨvaj²c² se problematikou zdravotnŊ 
postiģenĨch dŊt²; konkr®tnŊ ļlenov® jejich veden², manaģeŚi(-rky) projektŢ, 
soci§ln² pracovn²ci(-ce)

Term²n dotazov§n²: 4. 2. ï25. 3. 2010

Lokalita dotazov§n²: cel§ Ļesk§ republika

Poļet dot§zanĨch neziskovĨch organizac² (NO): 188
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Dot§z§no

PHA

43

ĐSTECKħ

10

KARLOVARSKħ

5

PLZEœSKħ

12 

JIHOĻESKħ

12

STřEDOĻESKħ

17

VYSOĻINA

9

LIBERECKħ

5

KRĆLOV£-

HRADECKħ

8

PARDUBICKħ

9 

JIHOMORAVSKħ

19

OLOMOUCKħ 

16

ZLĉNSKħ

10

MORAVSKO-

SLEZSKħ 

13

POĻTY DOTĆZANħCH ORGANIZACĉ 

V JEDNOTLIVħCH KRAJĉCH

CELKEM V ĻR DOTĆZĆNO: 188
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Struktura dot§zanĨch NNO

C04. Ve kter®m kraji m§ Vaġe organizace s²dlo?

C05. Jakou pr§vn² formu m§ Vaġe organizace?

43 17 12 12 5 10 5 8 9 9 19 16 10 13

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hlavn² mŊsto PrahaStŚedoļeskĨ JihoļeskĨ
PlzeŔskĨ KarlovarskĨ ĐsteckĨ
LibereckĨ Kr§lov®hradeckĨPardubickĨ
Vysoļina JihomoravskĨ OlomouckĨ
Zl²nskĨ MoravskoslezskĨ
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C02. St§Ś² organizace

N=188 v grafech jsou uv§dŊny poļtyorganizac²
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Shrnut²     I.

HLAVNĉ PROBL£MY DŉTĉ SE ZP
ÁPracovn²ci st§tn²ch instituc² uv§dŊj² SPONTĆNNŉ (tj. bez nab²dkyvĨbŊru odpovŊd²)jako 
hlavn² probl®m Nedostatek financ² (obecnŊ ïbez upŚesnŊn²), kter® uvedlo 34 % 
respondentŢ. N§sleduj² n§zory, kter® spont§nnŊ uvedlo12 % (alespoŔ desetina vzorku):

ÁNez§jem veŚejnosti, pŚedsudky veŚejnosti, posmŊch veŚejnosti vŢļi dŊtem se ZP

ÁIntegrace do ġkol a bŊģn®ho ģivota

ÁNez§jemst§tu, st§tn²ch ¼Śedn²kŢ

ÁNedostateļn§,nevyjasnŊn§ legislativa

ÁZ konkr®tn²ch sledovanĨch probl®mŢ, kter® jsme respondentŢm jmenovali, jsou t®mŊŚ 
2/3 hodnoceny jako z§vaģn® v²ce neģ polovinou dot§zanĨch. S Śeġen²m naprost® vŊtġiny 
sledovanĨch probl®mŢ jsou respondenti nespokojeni (v²ce neģ polovina respondentŢ je 
spokojena pouze s vŊcmi spojenĨmi s neziskovĨm sektorem ïopŊt doch§z²
k podceŔov§n² vlastn²ch probl®mŢ ahled§n² probl®mŢ u jinĨch).
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Shrnut²     II.

VZTAH KE STĆTNĉMU SEKTORU:
ÁV souļasn® dobŊ hodnot² profesion§lov® z neziskov®ho sektoru pozitivnŊ pŚ²nos st§tu:

ÁV oblasti metodiky p®ļe o dŊti se ZP

ÁV oblasti prevence

ÁV oblasti pŚ²nosu nest§tn²ch penŊz do sektoru p®ļe o dŊti se ZP(myġleno tak, ģe 
si st§tn² a pŚ²spŊvkov® organizace sh§nŊj² sponzory)

ÁNegativnŊ hodnot² zejm®na:

ÁPomoc dŊtem se ZP pŚi vstupu do ģivota (zamŊstn§n², bydlen²é)

ÁOsvŊtu a medializaci probl®mŢ dŊt² se ZP

ÁKonkr®tn² ter®nn² pr§ci s rodinami s dŊtmi se ZP

ÁOd st§tn²ho sektoru oļek§vaj² zejm®na: financov§n² oblasti p®ļe o dŊti, vŊtġ² podporu 
rodin s dŊtmi se ZP, celkovŊ v²ce aktivity a aktivn²ho pŚ²stupu k probl®mŢm, vŊtġ² 
ter®nn² pr§ci, Śeġen² probl®mŢ s integrac² dŊt² do ġkol a do ģivota vŢbec.

ÁSt§tn² sektor by podle respondentŢ mŊl v podstatŊ zajiġŠovat vġechny v dotazn²ku 
nab²dnut® ļinnosti, zejm®na vġak legislativn² pr§ci, koncepļn² pr§ci, vzdŊl§v§n² 
odborn²kŢ v oblasti a osvŊtu ġirok® veŚejnosti.
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dobrovoln²k / ļlen sdruģen² 

ļlen veden² / ļlen s funkc²

zamŊstnanec 
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0 - nepracoval/a
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3 aģ 4,9 let

5 aģ 9,9 let

10 a v²ce let
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od 10 do 14,9 let

od 15 do 24,9 let

25 let a v²ce

nev² / bez odpovŊdi

28%

70%

2%
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Struktura respondentŢ

A01. V organizaci nyn² 

pracujete jakoé

soci§ln² 

pracovn²k(ce) 

N=188

management 

organizace

manaģer(ka) 

projektŢ

A02. Jak dlouho se vŊnujete problematice dŊt²?

A03. Kolik let z tohoto obdob² pracujete jakoé

ÅPrŢzkumu se z¼ļastnili pŚedevġ²m ļlenov® managementŢ organizac².

ÅPrŢmŊrnŊ se dot§zan² vŊnuj² problematice 12 let.

v grafech jsou uv§dŊna procenta respondentŢ

Ï=12let, Ï*=11let 

* useknutĨ prŢmŊr: prŢmŊr

z prostŚedn²ch 90% hodnot
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Hlavn² probl®my

B01. Jmenujte, pros²m, hlavn² probl®my v oblasti p®ļe o dŊti se ZP. (aģ 3 odpovŊdi) 

N=188

34%

12%

12%

12%

9%

9%

7%

7%

7%

6%

6%

6%

6%

4%

4%

4%

4%

4%

4%

4%

4%

12%

0 10 20 30 40

nedostatek financ² (bez upŚesnŊn²)

nez§jem veŚejnosti, pŚedsudky, posmŊch

integrace, nedostateļn§ moģnost integrace dŊt²

nez§jem st§tu, st§tn²ch org§nŢ, neochota ¼Śedn²kŢ

nedostateļn§, nevhodn§, legislativa, Z§kon o ZP

ned. financ² pro rodiny, pomŢcky, na asistenta, ¼hrady ZP

roztŚ²ġtŊn§ p®ļe do v²ce sektorŢ, ġpatn§ koordinace

mal§ informovanost, osvŊta (bez upŚesnŊn²)

nedostateļn§ bezbari®rovost (prostory, ġkoly, doprava)

nedostatek financ² pro NNO, pro kult. a soc. zaŚ²zen²

mal§ informovanost rodiļŢ (na poļ§tku, o d§vk§ch)

nedostatek zaŚ²zen² (bez upŚesnŊn²)

ġpatn§ dostupnost sluģeb, chybŊj²c² sluģby, ļekac² doby

probl®my ve vzdŊl§v§n² (bez upŚesnŊn²)

neefektivn² vyuģit² finanļn²ch zdrojŢ

m§lo (kvalitn²ch) pracovn²kŢ ve ġkolstv², m§lo asistentŢ

nezamŊstnanost, ġpatn® uplatnŊn² mladĨch se ZP

nedostupnost rehabilitaļn²ch, kompenzaļn²ch pomŢcek

m§lo kvalifikovanĨch odborn²kŢ (bez upŚesnŊn² kde)

m§lo kvalifikovanĨch (kvalitn²ch) soci§ln²ch pracovn²kŢ

m§lo akc², srazŢ pro rodiļe, podpora psychiky rodiļŢ

nev², bez odpovŊdi

ÅJako hlavn² probl®m 

dot§zan² spont§nnŊ uv§dŊli 

nedostatek financ². 

ÅD§le byly zmiŔov§ny

nez§jem veŚejnosti i st§tu, 

nedostateļnou integraci,

anedostateļnou legislativu.

v grafu jsou uv§dŊna procenta respondentŢ
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%

velmi z§vaģn® + z§vaģn® Vġechny tyto probl®my oznaļila v²ce neģ polovina 

respondentŢ jako z§vaģn® nebo velmi z§vaģn®.

N=188 v grafu jsou uv§dŊna procenta respondentŢ
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Z§vaģnost probl®mŢ podle typu NO III.
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Z§vaģnost probl®mŢ podle typu NO IV.
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ƪǊŀƧǎƪȇŎƘ ƻǊƎłƴǻ

!ƪǘƛǾƴƝ ǇǌƝǎǘǳǇ 
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!ƪǘƛǾƴƝ ǇǌƝǎǘǳǇ 
NO

tƻőŜǘ ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ 
ǊŜǎǇƛǘƴƝ ǇŞőŜ 
όƻŘƭŜƘőƻǾŀŎƝ 
ǎǘǌŜŘƛǎƪŀύ

Kvalifikace 
ǇǊŀŎƻǾƴƝƪǻ 

ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ ǊŜǎǇƛǘƴƝ 
ǇŞőŜ

Podoba 
ǎǘŀƴŘŀǊŘǻ ǇǊłŎŜ 
ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ ǊŜǎǇƛǘƴƝ 

ǇŞőŜ

YǾŀƭƛǘŀ őƛƴƴƻǎǘƛ 
ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ ǊŜǎǇƛǘƴƝ 

ǇŞőŜ

hōőŀƴǎƪŞ ǎŘǊǳȌŜƴƝhōŜŎƴŠ ǇǊƻǎǇŠǑƴł ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘ/ƝǊƪŜǾƴƝ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎŜbŀŘŀŎŜΣ ƴŀŘŀőƴƝ ŦƻƴŘ
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Neexistence 
ǇƻƳƻŎƛ ǊƻŘƛőǻƳ Ȋ 

oblasti 
psychologie a 
ǇǊłǾŀ

tƻőŜǘ ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ 
ǇǊƻ Ǿƻƭƴȇ őŀǎ ŘŠǘƝ 

se ZP

Kvalifikace 
ǇǊŀŎƻǾƴƝƪǻ 
ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ ǇǊƻ 
Ǿƻƭƴȇ őŀǎ ŘŠǘƝ ǎŜ 

ZP

Podoba 
ǎǘŀƴŘŀǊŘǻ ǇǊłŎŜ 
ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ ǇǊƻ 
Ǿƻƭƴȇ őŀǎ ŘŠǘƝ ǎŜ 

ZP

YǾŀƭƛǘŀ őƛƴƴƻǎǘƛ 
ǎǘǌŜŘƛǎŜƪ ǇǊƻ 
Ǿƻƭƴȇ őŀǎ ŘŠǘƝ ǎŜ 

ZP

aƴƻȌǎǘǾƝ 
ƳƻȌƴƻǎǘƛ 
ȊŀƳŠǎǘƴłǾłƴƝ 
ŘŠǘƝ ǎŜ ½t Ǉƻ 
ǳƪƻƴőŜƴƝ Ǒƪƻƭȅ

YǾŀƭƛǘŀ ƳƻȌƴƻǎǘƝ 
ȊŀƳŠǎǘƴłǾłƴƝ 
ŘŠǘƝ ǎŜ ½t Ǉƻ 
ǳƪƻƴőŜƴƝ Ǒƪƻƭȅ

hōőŀƴǎƪŞ ǎŘǊǳȌŜƴƝhōŜŎƴŠ ǇǊƻǎǇŠǑƴł ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘ/ƝǊƪŜǾƴƝ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎŜbŀŘŀŎŜΣ ƴŀŘŀőƴƝ ŦƻƴŘ
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se ZP pro 
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ǎŀƳƻǎǘŀǘƴŞƘƻ 
ōȅŘƭŜƴƝ Ǉƻ 
ŘƻǾǊǑŜƴƝ 
ŘƻǎǇŠƭƻǎǘƛ

Postoj 
ǾŜǌŜƧƴƻǎǘƛ ƪ 
lidem se ZP 
ƻōŜŎƴŠ

tƻǎǘƻƧ ƭŞƪŀǌǎƪŞ 
ǾŜǌŜƧƴƻǎǘƛ ƪ 
ǊƻŘƛőǻƳ ŘŠǘƝ ǎŜ 

ZP

bƝȊƪł 
ōŜȊōŀǊƛŞǊƻǾƻǎǘ 

Ǿ 2w

bŜŘƻǎǘŀǘŜőƴƻǎǘ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘǻ 
ǇǊłŎŜ ǎǘłǘƴƝŎƘ 
ƻǊƎłƴǻ

bŜŘƻǎǘŀǘŜőƴƻǎǘ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘǻ 
ǇǊłŎŜ bh ŀ 

jejich kontrola

bŜŘƻǎǘŀǘŜőƴƻǎǘ 
ǇǊłŎŜ ǎ ǊƻŘƛƴƻǳ 
ǎ ŘƝǘŠǘŜƳ ǎŜ ½t 
ȊŜ ǎǘǊŀƴȅ ǎǘłǘǳ

bŜŘƻǎǘŀǘŜőƴƻǎǘ 
ǇǊłŎŜ ǎ ǊƻŘƛƴƻǳ 

ze strany NO

hōőŀƴǎƪŞ ǎŘǊǳȌŜƴƝhōŜŎƴŠ ǇǊƻǎǇŠǑƴł ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘ/ƝǊƪŜǾƴƝ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎŜbŀŘŀŎŜΣ ƴŀŘŀőƴƝ ŦƻƴŘ
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Informovanost 
ǾŜǌŜƧƴƻǎǘƛ ƻ 

ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎŜ ŘŠǘƝ ǎŜ ½t

bŜŘƻǎǘŀǘŜƪ ǎƭǳȌŜō 
ƻǎƻōƴƝ ŀǎƛǎǘŜƴŎŜ ƴŀ 
ǎǘǊŀƴŠ ƧŜƧƛŎƘ ƴŀōƝŘƪȅ

Nedostatek 
ǇƻŘǇǻǊƴȇŎƘ ǎƭǳȌŜō 
ǎƻŎƝłƭΦ tǊłǾΦ

bŜŘƻǎǘŀǘŜƪ ƳŀƭȇŎƘ 
ǵǎǘŀǾǻ ǊƻŘƛƴƴŞƘƻ ǘȅǇǳ 
ǇǊƻ ŘŠǘƛ ǎ ƴŜƧǾłȌƴŠƧǑƝƳƛ 

ZP

aŀƭŞ Ǉƭŀǘȅ Ǿ ǎƻŎƛłƭƴƝŎƘ 
ǎƭǳȌōłŎƘ

hōőŀƴǎƪŞ ǎŘǊǳȌŜƴƝhōŜŎƴŠ ǇǊƻǎǇŠǑƴł ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘ/ƝǊƪŜǾƴƝ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎŜbŀŘŀŎŜΣ ƴŀŘŀőƴƝ ŦƻƴŘ
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