PRILOHAC. 3
Restorativni pristup v rodinnych konferencich

Restorativni pristup v rdmci rodinnych konference jako vychovné opatfeni pfi rizikovém Cci
trestném jedndni mldadeze

V mnoha zemich, zejm. anglicky mluvicich, jsou rodinné konference (RK) vyuzivany nejen
v ramci feSeni situace ohrozeného ditéte, ale také v oblasti kriminality, socialné-patolo-
gickych jevl u mladeze nebo vychovnych problém( ve skole. V této roviné pak konferenci
prostupuji rysy mediace, feSeni konfliktd ¢i pripadové konference. Tento pristup nasel
inspiraci v kulturach jako napf. aboriginejské, maorské ¢i anglosaské, v nichz se podle
spolecenského fadu vinik zpovidal ze svého Cinu jak poskozenému, tak celé komunité.
Vangli¢tiné se muzeme setkat s oznacenim: restorative meeting, restorative justice
conference, school group conference, real justice model, community conferencing apod.

Restorative justice (RJ)

RJ je pfistup orientovany na feSeni problému, ktery pfizyva ucastniky konfliktu stejné jako
zastupce statni spravy i mistni samospravy. Jde o proces, ve kterém zainteresované strany
hledaji kolektivné zplsob, jak se vyporadat s nasledky c¢inu se Zddoucim dopadem do
budoucnosti.

(Marshall, 1999)

Restorativni rodinné konference umoznuji tém, ktefi druhé poskodili, pochopit povahu
a dopad jejich ¢inu, prevzit za néj odpovédnost, co mozna nejlépe jej odCinit a zaroven se
znovu zaclenit do spole¢nosti. Obéti pak dava prilezitost dosahnout zadostiuc¢inéni ci
napravy svého napadeni stejné tak jako moznost porozumét pohnutkam vinika.

Restorativni RK vede facilitator, ktery nejprve dikladné zmapuje okolnosti ¢inu a postoj
stran vinika i obéti, projedna s nimi podobu setkani a ochotu strany obéti se ucastnit.
Peclivé vybere vhodné misto k setkani, na kterém se pak dle pevné daného fadu pta
nejprve vinika i obéti na otazky sméfujici k pochopeni ¢inu, hledani zplisobu jeho od¢inéni
a také hluboké proziti pocitd protistrany. Zadvérem je sestaven plan feseni situace, v némz
jsou zadvazky prevazné na strané vinika. Zpravidla je s odstupem ¢asu svolana dalsi RK pro
zhodnoceni Uspésnosti vystup.
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Otazky kladené na restorativni RK
K vinikovi:
e Reknindm, co se stalo.
e Cosisvtu chvilimyslel7*
e Jak ses citil?
e Kdo si myslis, Ze byl tim ¢inem poskozen?
o Myslis si, Ze byl XY zasaZen tvym jedndnim?
K poskozenému:
e Jak ses dozvédél o tom, co se stalo?
e Cosisvtu chvilimyslel?
e Jak ses citil?
e Oclemjsiod té doby premyslel?
e Jak se citis ted?
e Cobylo pro tebe nejtézsi?
e Byl jesté nékdo dalsi cinem poskozen?
K vinikovi:

® Pravé jsi vsechny poskozené slysel mluvit o tom, co se stalo a k jaké Skodé/zranéni
doslo. Chces k tomu néco fict?

e ViSoddvodech, které té tehdy vedly k tomu takto jednat?

o Myslis si, Ze bys mél udélat néco k ndpravé tohoto ublizeni?
K poskozenému:

e Sjakym vysledkem chces, abychom toto setkdni opoustéli?
K vinikovi:

e Comyslis, Ze by se mélo stat?

e Comyslis, Ze by bylo sprdvné, abys udélal?

Nasleduje dojednani a sepsani planu dle SMART kriterii (specifickd, méfitelna,
akceptovatelng, realisticka, terminovana)

e Chce kdokoli dalsi jesté néco Fict?
Zaver

(Pracititioner Guide to Restorative Approaches, 2011)

*veskerd oznaceni osob v muzském rodé plati téz pro rod zensky
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ZkusSenosti ze svéta:

Mary MaclLeod, skotska socidlni pracovnice, vzpomina na rodinné konference svolané
zdUvoda trestnych ¢inG mladeze s hlubokym presvédéenim o jejich prospésnosti:
,Vétsinou byla svoldna pouze rodina vinika, bez ucasti, ale samoziejmé se svolenim strany
obéti. Tu vsak vZdy pred tim kontaktoval koordindtor RK a prevzal od ni vzkaz pro rodinu
vinika, jak se obét a jeho blizci citi a jakou ocekdvaji kompenzaci. Tento vzkaz pak koordindtor
ndsledné predloZil na setkdni. Rodina vinika pak méla prostor vymyslet, jak nejlépe naplnit
olekdvdni druhé strany. Vétsinou byly obéti ohromeny tim, Ze strana vinika je ochotnd tento
proces podstoupit, a ¢asto pak byly naklonény smiru. To povzbudilo i rodinu vinika a sndze tak
pomohla mladému ¢lovéku napravit skodu.”

Rodinné konference vyuzivané v pripadech nevhodného ¢i problémového chovani déti
a mladeZe nasly oblibu v mnoha zemich. Staly se vyhledavanou metodou v ramci principt
,napravného soudnictvi” (restorative justice), které si kladou za cil na misto trestu
dosdhnout skute¢né zmény v jedndni vinika. Smyslem samotné RK je pak vinikovi
zprostredkovat pocity obéti a jeji pozadavky na kompenzovani vzniklé Ujmy. Na strané
vinika je pak navrhnout feseni, jakym bude pfani naplnéno. Samotnym procesem RK
dochdzi k hlubokému proziti situace protistrany, porozuméni a usmiteni. Z vypovédi
odbornikl je patrné, Ze Uspésnost této metody se promitda do statistického snizeni recidivy
trestné cinnosti.

Podivejme se na nékteré zkusenosti odbornik( ve svété, jak je zaznamenala Laura Mirsky
v ,Family Group conferencing Worldwide” v Pensylvanii.
(Mirsky, 2003, Part one)

Studie dopadu RK na déti od 11-18 let v reziden¢ni péci pod vedenim Katerin Gunderson
z Washingtonské univerzity socidlni prace ve mésté Seattle ukazuje, Ze draha ditéte,
u kterého se svolala v minulosti rodinna konference, se odchyluje od ostatnich, minimalné
umisténim v méné pfisném zafizeni. Data byla u déti sledovana po 6 a 12 mésicich od
opusténi rezidencni péce.

Také v anglickém hrabstvi Essexu, za spoluprace policie a soudcl pro mladez sledovala
dvouletad studie dopady 30 rodinnych konferenci na mladistvé viniky, ktefi se dopustili
opakované vazného provinéni. Ohromuijici vysledky ukazaly vyrazné snizeni recidivy.
BéZné probacni pristupy vykazovaly 30-60 % recidivu v kontrastu s 7 % v rdmci projektu
rodinnych konferenci.

Charles Clark, zdstupce velitele oblastni policie v Essenu, byl zprvu k rodinnym konferencim
velmi skepticky: ,Ale nakonec mé jejich moc zcela pfemohla. Vzpomindm na jednoho velmi
problémového chlapce, ktery vykradl domov seniord, v péstounské péci se necitil byt milovany
a prijaty, chytil se Spatné party. Sest mésicti po RK se ohromné vzchopil, Zil u stryce s tetou,
chodil do skoly a na setkdni RK nedal dopustit.” Clark puvodné olekdval pfival vzteku na
strané obéti, namisto toho obéti citily s vinikem. Jejich jedndni poskozeni neomlouvali, zato
nachdzeli zadostiucinéni v tom, Ze mohli vysvétlit, jak je ¢in postihnul.

(Mirsky, 2003, Part one)

Také v Tyronu a Armaghu v Severnim Irsku vstoupily RK do prostiedi Skoly k feSeni zejm.
vychovnych problémd déti a mladeze. Evaluace tfiletého projektu vedeného rozsahlou
nevladni organizaci Barnardos, ktery propojil pfistup rodinnych konferenci a ,$kolni
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konference” (school group conference), je obdobou RK fesici problémy ve Skole, podtrhuje
prospésnost takovychto konferenci. Vsichni mladi lidé, ktefi konferencemi prosli, je
doporucuji ostatnim s podobnymi problémy.

Vétsina hlaseni v tyronském projektu pfichazi od $kolnich socidlnich pracovnikd, jinych
socialnich pracovnikl, policie ¢i probacnich pracovnik(. Jednalo se ¢asto o vychovné
problémy, nerespektovani ucitele, Sikanu, zaskolactvi, agresivitu. V ramci pfiprav na RK je
pak mlady ¢lovék vyzvan k tomu, aby si vybral mezi svymi blizkymi, kdo se bude setkani
ucastnit. ,Vétsinou si pfizvou matku nebo otce, nékdy Sirsi rodinu, malokdy viak kamarady,
prestoZe i ti jsou vitani,” fikd Cathy McCann, Skolni socidlni pracovnice a facilitatorka
Skolnich konferenci, a vysvétluje, Ze pfitomnost kamarddl muize mit na dité velmi dobry
vliv, protoze kdyz vrstevnik fekne: ,Tak uz jdi do sebe!” ma to vzdy vétsi vahu nez slova
dospélého.

Cathy McCann vzpomina na Sestnactiletého chlapce, ktery stal pfed vylou¢enim ze Skoly
kvali slovnimu napaddani ucitele. Ukazuje, jak uZitecné mohou RK byt. O rodinnou
konferenci pfilis nestal, ale rozhodl se s ni souhlasit jako se svou posledni $anci. Pfi pfipravé
na setkani se chlapec svéril koordinatorovi, ze se boji, jestli na konferenci vyjadri spravné
vse, co chce. Domluvili se proto, Ze si vSe napiSe, a na nic tak nezapomene. Na seznamu
stalo, ze se citi provinile, Ze se omlouvd a ze nikdy nechtél uciteli skute¢né ublizit. Na
setkani vSak mladik bez pomoci ,tahdku” dokdzal spatra vyjadfit vie, co mél na srdci,
a divat se pfi tom lidem do oc¢i. Do dvou dnu byl Zak zpatky ve Skole a i pozdéji se mu v ni
dafrilo, k milému piekvapeni feditele. Chlapec potieboval slyset ,Ty to dokazes” misto ,My
té tu nechceme,” dodava pani McCann.

(Mirsky, 2003, Part three)

.Na setkani se lidé posadi do kruhu, strana obéti a vinika proti sobé, a jsou kladeny
Jrestorativni/napravné” otazky, jako napf.: Kdo byl postizen a ¢im, jak to prozival, jak nyni
Skodu napravit apod. Tim jsou studenti vedeni k porozuméni svému jednani a jeho
dopadd na druhé,” vysvétluje McCann a dodava: ,Na zavér kazdy navrhne plan, jak do
budoucna predejit Spatnému jednani, k némuz se dité vyjadfi a kone¢nou podobu
odsouhlasi. K ndpravé je vsak nezbytnd alespor minimalni podpora zdomova.”

(Mirsky, 2003, Part three)

Zavérem

Studie i zku3enosti zahrani¢nich odbornik(i jednoznacné napovidaji, Ze rodinné konfe-
rence v oblasti socidlné-patologickych jevl u déti a mladeze mohou pfinést vyznamny
obrat ve skute¢ném znovuzaclenéni déti a mladeze do spolecnosti. K Uspésnému zavedeni
této metody do bézné prace s rodinami bude tfeba pfinejmensim dlkladného proskoleni.
V Ceské republice jiz probéhlo 3koleni pod zastitou organizace Clovék hleda ¢lovéka v lété
2011 s nazvem ,Vyuziti zkusenosti z Velké Britanie pfi rozvoji vzdélavani v oblasti ndhradni
rodinné péce a prace s ohrozenou rodinou,” na kterém byl mj. pfedstaven restorativni
pfistup v rodinnych konferencich. Velmi vhodnym pomocnikem by se tak restorativni
rodinné konference mohly stat zejm. pro proba¢ni a mediacni sluzbu a jeji akreditované
programy.

Pokud by se tato metoda v Ceské republice osvédtila, jisté by bylo vhodné v budoucnu
zavést restorativni RK jako vychovné opatreni v ramci zakona ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi
ve vécech mladeze.
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