Chcete pomoci diéti?

Pomozte rodirg!
aneb sluzby pro rodiny vCR

BET B ER D E

PhDr.Hana Pazlarova, Ph.D.
Katedra socialni prace, FF UK, Praha

Kontakt:
hana.pazlarova@ff.cuni.cz



m Katedra socialni prace provedla v letech
2006 a 2007 Setreni zamérena na
B Sjuzby pro rodiny v ramci CR.

m 2006 — nestatni neziskove organizace

m 2007 — odd¢leni socialn¢ pravni ochrany
déti obci s rozSirenou pusobnosti
T (OSPOD)
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m Settené oblasti se do urgité miry prekryvaji s
aktualnimi vysledky monitoringu Nadace
Sirius a agentury Median.

m Rada zjisténi z letoSniho roku potvrzuje nase
I udaje z let predeslych.
N

X akcentované okruhy a odlisSna metoda
= Setreni se vzajemné doplnuji
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Cile Seteni

l m Zjisténi stavu a nabidky sluzeb pro
rodiny z pohledu (1) nestatnich

_ neziskovych organizaci (NNO) a (2)
odd¢leni socialn¢ pravni ochrany déti
obci s rozSirenou pusobnosti (OSPOD)
— sluzby, kapacity, prekazky, spoluprace

=
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Metoda obou Sétni

m Polostrukturované rozhovory

m Tazatelé — vyskoleni studenti socialni
prace

m Delka rozhovoru 1 — 1,5 hod.
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Charakteristika souboru OSPOD

m Osloveno vsech 227 OSPOD obci s
rozsirenou pusobnosti ve 14 krajich

m Realizovano 205 rozhovorua

m Ziskany udaje o 1294 socialnich
pracovnicich
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Sledované okruhy

m Obecné udaje o OSPOD

m Kvalifikace
m Vzdélavaci
m Prekazky v

oracovnika
notreby a moznosti

oraci

m Dostupnost a kvalita sluzeb
m Chybegjici sluzby
m Komunitni planovani
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Kvalifikace pracovnik

m odpovidajici kvalifikaci ma 55%
pracovnik

_ m 12% respondeitkvalifikacni predpoklady

nesphuje a nebylo u nich uvedenoe by si
vzdélani zvysovali
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Vzdélavaci poteby a moznosti

m U vétsiny zangéstnand zamestnavatel
hradi vzetlavani

m Nejcastji vzdelavani v oblasti sociakh
pravni ochrany é&i, nove legislativy a
komunikace

m Priority pracovnik — komunikace,
psychologie, mediace, mezinarodni pravo
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Prekazky v praci

m prilisSnou administrativni z&tz (51%)
m pocet klienth na pracovnika (35%)

m nedostatéenou st’ spolupracujicich
organizaci (31%)
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Dostupnost sluzeb

m V obci se nefaseg|i vyskytuji volno¢asova
centra (85%) auzad prace(91%)

m Nejmeére dostupne v obci jsoazylova
zarizeni(12%),sluzby pro péstounske
rodiny (16%)

m V kraji jiz tém&r vSechny typy slaeb.
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Urovei spoluprace

m Dobra spolupraces pedagogicko-
psychologickou poradnou (82%) a
B s (stavnimi zaizenimi pro éti (81%)
m Spatna spoluprace s FOD-Klokanek (9%),
s diagnostickymi ustavy (10%)
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Chykgjici sluzby

m socialni a azy
m terénni sla by

ove bydleni (86%)

oro ohra@ené rodiny (73%)

m komplexni rodinna terapie (71%).
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Jak to vidi OSPOD? - shrnuti

m Problém s kvalifikaci pracovniki

= Administrativni zatéz

= Velky pocet klienta

m Nedostatecna lokalni spoluprace

m Spoluprace spis s ,tradicnimi“ partnery

= Nahradni rodinna péce na okraji zajmu

m Zajmy ohrozenych rodin se nedostatecné
promitaji do komunitniho planovani

Konference "Ohrozené dite"
11.11.2008




Charakteristika souboru NNO

m Sonda probéhla pouze v 10 krajich, jeji
vysledky nelze zobecnit.

_ m Metodou ,snéhové koule" identifikovano
I 356 organizaci.
=

m Realizovano 146 rozhovoru.
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Sledované okruhy

m Za&kladni identifika¢ni a kontaktni udaje
m Aktualné poskytovane sluzby

m Sluzby planované v pribéhu 2 let

m Lidskeé zdroje

m Finan¢ni zdroje

m Standardy kvality poskytovanych sluzeb

Konference "Ohrozené dite"
11.11.2008




Pravni subjektivita

pocet |%
Obcanské sdruzeni 105 71,9
Obecné prospesna 9 6,2
spolecnost
Cirkevni zarizeni 32 21.9
Celkem 146 100,0
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Délka pusobeni organizace

m Dv¢ tretiny pracuji déle nez 5 let.
m Tietina dokonce vice nez 10 let

m Pouze jedna desetina vznikla v
poslednich 3 letech.
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Cilové skupiny

m ,Neklinické” rodiny s détmi (16,4%)
m Rodlny S postizenym ditétem (17,1%)

[ ]
I m Péstounske rodiny (4,8%)
0

m Déti odchazejici z DD (5,5%)
m Rodiny v krizi (8,9%)
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Sluzba Pocet %

Socialni poradenstvi 107 25,7
Osobni asistence 15 3,6
OdlehCovaci sluzby 19 4,6
Denni stacionare 5 1,2
Tydenni stacionare 2 5
Rana péce 32 7,7
Telefonicka krizova pomoc 23 9,5
Azylové domy 33 7,9
Domy na pul cesty 16 3,8
Kontaktni centra pro zavislé 6 1,4
Krizova pomoc 47 11,3
Nizkoprahova zarizeni pro déti a 21 5,0
mladez

Socialné aktivizacni sluzby pro 91 21,8
rodiny s détmi

Celkem 417 100,0

and ditx"
o Uity
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Planované sluzby

m Sluzby, které organizace planuje
nabidnout v prabéhu pristich dvou let.

m Vice nez tretina pripravuje sociané
aktivizacni sluzby pro rodiny.

m Desetina pripravuje nizkoprahove
zarizeni a poskytovani socialniho
poradenstuvi.
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Pocet zamgstnanai v organizaci

m Prepocteno na plné pracovni
uvazky.

.

m Naprosta vétsina (90,3%) organizaci
I mamaximan¢é 10 zaméstnanca.
T

m Celadesetina je pracuje na ryze
dobrovolnicke bazi!
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Finanéni zdroje

m Prevame (90,3%) vicezdrojove
flnancovani.

verejné rozpocty a nasledné domaci
SpOoNZofi.

m Prostredky z ESF vyuziva necela
polovina (44,8%) organizaci.
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Jak to vidi NNO? - shrnuti

m Sestava poskytovatelu se jevi jako
stabilizovana

- m Setfené organizace se zaméiuji na
cilove skupiny,se kterymi se pracuje
relativné snadno (neklinické rodiny),
nebo tam kde situace vyvolava

- prirozenou potrebu pomahat (rodiny s

l postizenym ditétem).
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m Sluzby naro¢né na materiani a
profesionalni zazemi jsou pro nestatni

_ subjekty ¢asto priliS narocné.

m Organizace citi zietelnou potrebu
rozsireni nekterych sluzeb, nejvice
socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro rodinu.
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Zawry

m Socialni pracovnice OSPOD maiji prilis
vysokeé pocty pripadu a nemaji dostatecné
kapacity k efektivni praci s ohrozenymi
rodinami.

m Postradaji dostatecnou nabidku mistné
dostupnych sluzeb.

= NNO jsou v poskytovani sluzeb pruzngjsi, ale
nemaji (vétsinou) kapacity na rozvoj a

Vd

dlouhodobé udrzeni naroc¢ngéjSich sluzeb.
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A co s tim? Moznosti tu jsoul...

= VVykonny organ zodpoveédny za agendu rodiny
v¢. sledovani stavu prav déti.

® Zména systému financovani sluzeb pro rodiny
a deti.

m Taxativni vymezeni max. poctu klienta na

pracovnici OSPOD.

m Deinstitucionalizace sluzeb.

m Podpora rozvoje terénnich a ambulantnich
sluzeb.
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